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za uzyskanie zezwolen na publikowanie materiatléw, do ktérych prawa au-
torskie sa w posiadaniu osob trzecich.

Logotyp, szata graficzna strony oraz nazwa Przeglgdu Socjologii JakoSciowej
(Qualitative Sociology Review) znajduja sie w wytacznym posiadaniu wydaw-
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Abstrakt Przebieg zycia obejmujacy trzy podstawowe fazy — mlodos¢, dorostos¢, starosé — wyraznie kompliku-
je sie w spoleczenstwie ponowoczesnym, szczegdlnie w okresie tranzycji z mtodosci do dorostosci.
Niepokojaco wydtuza si¢ proces stawania sie¢ dorostym. Mtodzi ludzie coraz pozniej osiagaja petna
dorostos¢ obejmujaca niezaleznos¢ ekonomiczna poprzez stata prace, niezaleznosc spoteczna w rozu-
mieniu samodzielnego zamieszkania i prowadzenia gospodarstwa domowego oraz zatozenia rodzi-
ny. Zawarte w tomie teksty prezentuja rezultaty badan socjologicznych dotyczacych tego ztozonego
zjawiska, ktore jest skutkiem oddzialywania globalnych proceséw, strukturalnych uwarunkowan

funkcjonowania mtodych ludzi i ich indywidualnych wyboréow.

Stowa kluczowe mtodzi dorosli, proces osiagania dorostosci

]olanta Grotowska—Leder, doktor habilitowana,
profesor Uniwersytetu Lodzkiego, Katedra Socjologii Sto-
sowanej i Pracy Socjalnej UL, profesor SGGW, Katedra So-
cjologii, SGGW w Warszawie. Cztonkini Komitetu Nauk De-
mograficznych PAN, Rady Pomocy Spotecznej przy MRPiPS,
Przewodniczaca Sekcji Pracy Socjalnej PTS. Specjalizuje sie
w badaniach wspotczesnych probleméw spotecznych, gtéw-
nie ubdstwa, a ostatnio sytuacji mtodych ludzi na rynku
pracy i procesu wchodzenia w dorostos¢. Autorka ksiazek:
Fenomen wielkomiejskiej biedy. Od epizodu do underclass, 2002;
Wielkomiejska bieda w okresie transformacji, 1996 (wspotau-
torka W. Warzywoda-Kruszynska), Sandwich generation?
Wzory wsparcia w rodzinach trzypokoleniowych. Na przyktadzie

mieszkancow dwoch gmin wojewddztwa Swietokrzyskiego, 2016
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(wspotautorka Katarzyna Roszak) oraz redaktorka ksigzek:
Wiezi spoteczne, sieci spoteczne w perspektywie procesow inkluzji
i wykluczenia spotecznego, 2014; Sieci wsparcia spotecznego jako
przejaw integracji i dezintegracji spotecznej, 2008 oraz Investing
in Children. Innovative Solutions to Improve Children’s Well-Be-

ing, 2018 (wspotredaktorka P. Bunio-Mroczek).
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Od redaktorki: Osigganie dorostosci i mtodzi dorosli jako kategorie analiz socjologicznych

Miodzi dorosli stali sie w ostatnich dwoch

dekadach przedmiotem znaczacego zainte-
resowania w badaniach socjologicznych. Dzieje sie
tak, poniewaz przebieg zycia obejmujacy trzy pod-
stawowe fazy — mtodos¢, dorostose, starosc¢ — wyraz-
nie komplikuje sie wskutek wzrastajacej dynamiki
zycia spolecznego jako rezultatu oddziatywania
kilku proceséw, miedzy innymi modernizacji go-
spodarczej i towarzyszacej jej transformacji rynku
pracy, indywidualizacji zycia, ale takze globalizacji
i migracji. Zmiana taka jest szczegdlnie obserwowa-
na miedzy dwoma pierwszymi etapami zycia: mto-
doscia i dorostoscia. Niepokojace stato sie wydtuza-
nie sie procesu stawania si¢ dorostym w rozumieniu
podejmowania rdl cztowieka dorostego, ktore obej-
muje: zakonczenie edukacji, podjecie statej aktyw-
nosci zawodowej, opuszczenie domu rodzinnego,
samodzielne zamieszkanie i prowadzenie wlasnego
gospodarstwa domowego oraz zalozenie rodziny

(Bendit 2006).

Tranzycje w dorostos¢ eksplorowana wspotczesnie
przez wybitnych teoretykow i empirykow, wsrod
ktorych wskaza¢ mozna Jaffrey’a Arnetta, An-
thonego Giddensa, Urlicha Becka, Martina Kohli,
Anderasa Walthera, a w Polsce Anne Brzezinska
i Krystyne Szafraniec, cechuje postepujaca ztozo-
nos¢ tego etapu zycia, jego pluralizacja, fragmen-
tacja i biografizacja. Znajduje to odzwierciedlenie
w stosowaniu nowych poje¢ w jego analizach,
miedzy innymi: ,pdzne dojrzewanie” (ang. post
adolescence), ,mtoda dorostos¢” (ang. young adul-
thood) (np. Bendit 2006; Casall 1996; Cavalli, Gal-
land 1995 za: Brzezinska i in. 2011), ,wylaniajaca
sie dorosto$¢” (ang. emerging adulthood) (Arnett

2000) czy ,,odroczona dorostos¢” (Brzezinska i in.

2011). Tworzone sa takze nowe okreslenia na ludzi
mlodych do$wiadczajacych tej tranzycji — w jezyku
polskim stosowana jest kategoria ,mtodzi dorosli”,
a w jezyku angielskim okreslenia: young adults, ki-
dults, adultescents. Badania te ujawniaja, ze kryteria
oddzielenia dorostych od ludzi mtodych staty sie
mniej jednoznaczne, ze coraz trudniej jest okresli¢
moment, w ktérym cztowiek staje sie , dorostym”,
a przedzial wiekowy dla doswiadczajacych zmian
charakterystycznych dla tego etapu rozszerza sig
i obejmuje roczniki od 15. do nawet 40. roku Zycia
(Piotrowski 2013; Grotowska-Leder, Rek-Wozniak,
Kudlinska 2016).

Proces tranzycji do dorostosci, ktéry rozciagnat
si¢ wspolczesnie i obejmuje wskazane nowe etapy,
charakteryzowany jest przez okreslone sytuacje
stanowigce doswiadczenie mtodego cztowieka na
kazdym z nich. Etap mltodosci (adolescence) cechu-
je mieszkanie z rodzicami, koncentracja na nauce,
a etap pozniej miodosci (post-adolescence) (Galland
1990; Cavalli, Galland 1995 za: Bendit 2006) wypet-
nia eksperymentowanie: zawodowe, w zakresie
organizacji warunkéw mieszkaniowych i relacji
partnerskich, a etap wczesnej/wytaniajacej sie do-
rostosci (young adulthood / emerging adulthood) to
czas poznawania mozliwych kierunkow aktyw-
nosci zyciowej, dokonywania intensywnej eks-
ploracji w obszarze zwiazkéw intymnych i pracy,
ksztattowania aspiracji zawodowych i swiadomo-
$ci znaczenia profesjonalnej kariery wwarunkach
niepewnosci zatrudnienia, ryzyka bezrobocia i in-
flacji kompetencji zawodowych, co skutkuje zmia-
na miejsca pracy, ale takze warunkow mieszkanio-
wych, partneréw i tym podobne. Domknigciem

procesu spotecznego dorastania jest etap peinej
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dorostosci (ang. completed adulthood) (Bendit 2006).
To okres podejmowania wzglednie trwatych decy-
zji i przyjmowania zobowigzan w kwestiach relacji
partnerskich (wspolne zamieszkanie, pozostanie
w trwalym zwigzku i jego formalizowanie przez
malzenstwo, macierzynstwo) i zawodowych (za-
angazowanie si¢ w okreslong branze, wybor firmy

jako miejsca pracy).

Procesy, ktore okreslity ponowoczesny etap roz-
woju — upowszechnienie edukacji, zmiany demo-
graficzne i zmiany na rynku pracy, rosnace zapo-
trzebowanie na wysoko wykwalifikowanych spe-
cjalistow, wzrost konkurencyjnosci — otworzyly
przed miodymi ludzmi wielo$¢ mozliwosci wyboru
wlasnej Sciezki rozwoju i kreowania wlasnego zy-
cia, ale w warunkach intensyfikacji zagrozen spo-
fecznych i narastajacej niepewnosci. Realizowany
w spoleczenstwie nowoczesnym normatywnie
okreslony cykl zycia zorganizowany wokot pracy
zawodowej, w ktorym linearnie, w okreslonym po-
rzadku chronologicznym nastepowaty: edukacja,
praca zawodowa, usamodzielnienie ekonomiczne,
matzenistwo i rodzicielstwo, wypiera dzisiaj model
nowoczesny, ktdry cechuje destandaryzacja, dezin-
stytucjonalizacja, dechronolizacja. Sciezki zyciowe
na etapie przechodzenia od miodosci do dorostosci
sq coraz bardziej roznorodne, ale tez niepewne i nie-
przewidywalne. Sg r6znymi wariantami potaczenia
tradycyjnego, normatywnie okreslonego modelu
wkraczania w dorosto$¢ i modelu nowoczesnego,
w ktorym realizacja podstawowych rdl spotecznych
naklada sie, a na znaczeniu zyskuje refleksyjnosc,
konieczno$¢ swiadomego kierowania zyciem, ale
tez otwarcie na nowe sytuacje i szybkie na nie re-

agowanie w postaci zmian (Beck 2002; DuBois-Rey-
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mond, Lépez Blasco 2003; Bauman 2006; Walther
2006; Giddens 2001; Zielinska 2018),

Podniesione w ogoélnym zarysie kwestie skiadaja
si¢ na tres¢ tomu zatytulowanego Mtodzi dorosli
w czasach ponowoczesnosci w analizach socjologicz-
nych. Z wyjatkiem ostatniego artykutu, pozosta-
fe prezentuja rézne aspekty zlozonego procesu
wchodzenia w dorosto$¢ z wykorzystaniem rezul-
tatow badan prowadzonych wsréd mtodych ludzi,
gléwnie Polakdw, ale takze Amerykandw, w jako-
$ciowym paradygmacie metodologicznym z zasto-
sowaniem réznych technik (wywiady jakoSciowe

IDI, quasi-biograficzne, FGI, obserwacja).

Tom otwiera artykut pod tytutem Emerging Adul-
thood: An Intersectional Examination of the Changing
Life Course, amerykanskiej badaczki zjawiska Shau-
ny Morimoto. Autorka w oparciu o badania doty-
czace postrzegania przez uczniéw szkot srednich
swojego miejsca w swiecie dorostych weryfikuje
hipoteze Jeffreya Arnetta wytaniajacej si¢ dorosto-
Sci jako nowego etapu w cyklu zycia, wskazujac,
ze podejmowane przez mtodych Amerykanéw de-
cyzje i wybory sa przez nich negocjowane oraz ze
z perspektywy ich obecnych do$wiadczen trudno
przesadzac ostatusie dokonanych przez nich wy-
boréw. Przeprowadzone analizy ujawnily zrézni-
cowanie tego etapu w zaleznosci od pici i przy-
naleznosci rasowej. Morimoto wskazuje, ze mimo
wielu juz dowoddéw potwierdzajacych uniwersal-
ny charakter koncepcji Arnetta (przytacza miedzy
innymi studia Becka, Brooksa i Everetta; Woodma-
na i Wyn) wazne sa kolejne badania w tym obsza-
rze. Prezentowane w tomie studia teoretyczno-em-

piryczne nad miodymi dorostymi Polakami ujaw-



Od redaktorki: Osigganie dorostosci i mtodzi dorosli jako kategorie analiz socjologicznych

niaja cechy i prawidtowosci przebiegu tego etapu

zycia w Polsce.

Cztery artykuty sktadajace si¢ na program tomu
zostaly przygotowane przez czlonkéw zespotu
z Instytutu Socjologii Uniwersytetu Lodzkiego re-
alizujacego w latach 2015-2019 projekt NCN pod
tytutem Polityki publiczne na rzecz petnej dorostosci
w Polsce (UMO-2014/2015/B/HS5/03284). Celem pro-
jektu bylo ustalenie przebiegu procesu osiagania
dorostosci w Polsce i jego uwarunkowan oraz usta-
lenie zakresu, w jakim instrumenty polityczno-
-instytucjonalne wspieraja ten proces. W koncepcji
badan bedacych jego empiryczng podstawa zato-
zono, ze przebieg tego procesu stanowi wypadko-
wa indywidualnych strategii Zyciowych, wpltywu
czynnikow strukturalnych i dostepnych rozwigzan
instytucjonalnych oferowanych w ramach polityk
publicznych. Teoretyczne ramy projektu stano-
wig koncepcje przebiegu zycia i polityki (rezimu)
przebiegu zycia (a w jej ramach — konceptualizacja
kategorii mtodych dorostych), a takze konstrukcjo-
nistyczna koncepcja polityki spotecznej. W artyku-
fach zamieszczonych w tomie wykorzystano cze-
Sciowo dane zebrane w procesie realizacji trzech
z szesciu zadan stanowiacych program badawczy
projektu, tych zadan, ktére dotyczyly konceptu-
alizacji procesu wchodzenia w dorostos¢ przez
mtodych dorostych, stosowanych przez nich stra-
tegii wchodzenia w dorostos¢ oraz spoteczno-oby-
watelskiego zaangazowania milodych dorostych
oraz problematyzacji procesu osiggania dorosto-
$ci w polityce spolecznej w Polsce. Przedmiotem
analiz w projekcie uczyniono przebieg doswiad-
czen zyciowych mtodych dorostych todzian, osia-

gajacych demograficzng dorostos¢ w roku akcesji

Polski do UE, realizujacych swoje role czltowieka
dorostego w warunkach rozwoju spoleczenstwa

rynkowego w Polsce przefomu wiekow.

Pierwszy z tych tekstow autorstwa Iwony Kudlin-
skiej-Chrdscickiej pod tytulem Stawanie sie osobq do-
rostq w czasach ptynnej nowoczesnosci w doswiadczeniu
wielkomiejskich miodych dorostych podejmuje probe
odtworzenia procesu stawania si¢ czlowiekiem do-
rostym w wymiarze tozsamosciowym i interakcyj-
nym. Wykorzystujac instrumentarium pojeciowe
trzech teorii: ptynnej nowoczesnosci, wczesnej do-
rostosci i teorii tozsamosci, autorka charakteryzuje
etapy formowania si¢ tozsamosci osoby dorostej.
W posumowaniu analiz konstatuje, ze wczesna do-
rostos¢ miodych mieszkancow tLodzi jest etapem
poszukiwania i eksplorowania réznych dostepnych
im mozliwosci oraz przezywania przez nich wielu
trudnosci, watpliwosci i negatywnych emocji, po-
wodowanych przede wszystkim ograniczeniami
strukturalnymi, ale takze ich emocjonalng niedoj-

rzatoscia.

Agnieszka Dziedziczak-Foltyn i Marcin Gonda
w artykule pod tytutem Instrumentalizacja i kapita-
lizacja edukacji w postawach wielkomiejskich mtodych
dorostych koncentruja uwage na roli edukacji w pro-
cesie wchodzenia w dorostos¢ w teoretycznych ra-
mach kapitatu ludzkiego. Przedmiotem ich analiz
sa wybory, strategie i doswiadczenia edukacyjne
fodzkich trzydziestolatkow legitymujacych sie wy-
ksztalceniem wyzszym z perspektywy ich subiek-
tywnych narracji oraz ocen formutowanych przez
przedstawicieli lokalnej administracji publicznej
i instytucji polityki spotecznej. Odtworzone sciezki

edukacyjne i zawodowe mtodych dorostych fodzian
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uwidocznity silny pragmatyzm ich decyzji w tym
obszarze, zorientowany na natychmiastowa lub —
rzadziej — odroczong w czasie potrzebe sukcesu za-

wodowego.

Kluczowym etapem w procesie osiagania dorosto-
Sci jest podjecie pracy zawodowej. Aktywnosc¢ za-
wodowa miodych dorostych jest tematem kilku ar-
tykutach w niniejszym tomie. Praca zawodowa mto-
dych dorostych todzian jest przedmiotem analizy
Jolanty Grotowskiej-Leder w artykule pod tytulem
Aktywnosé zawodowa tédzkich trzydziestolatkéw w per-
spektywie kariery zawodowej w Swietle analiz jakoscio-
wych. Ramy teoretyczne podjetych rozwazan stano-
wia koncepcje karier zawodowych: E. Scheina oraz
D. Supera, ktore tacza rozwdj zawodowy cztowieka
z czynnikami roli i czynnikami sytuacyjnymi. Prze-
prowadzone analizy wskazuja, Ze kariery zawodo-
we todzkich trzydziestolatkow maja cechy karier
poziomych i ,w glab”, sg zréznicowane wedtug ptci
i poziomu wyksztalcenia oraz sytuacji w rodzinach
pochodzenia na etapie wzrastania bohateréw bio-
grafii. Maja tez cechy wspdlne — obejmuja wielo$¢
miejsc pracy i stanowisk, na ogél niestabilnych i nie-
pewnych — ktére potwierdzajgq ujawnianie w innych
studiach doswiadczenia w sferze pracy zawodowej

na etapie wchodzenia w dorostos¢.

Artykut pod tytulem Mfodzi dorosli todzianie i zdun-
skowolanie zaangazowani w sfere i przestrzen publiczng
w procesie osiggania petnej dorostosci, przygotowany
przez Marcina Kotrasa, ostatni z tekstow wykorzy-
stujacych wyniki badan projektu 16dzkich badaczy
zjawiska, poswigcony jest aktywnosci mtodych do-
rostych w sferze i przestrzeni publicznej na etapie

osiagania dorostosci, zgodnie z zatoZzeniem, Ze zaan-
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gazowanie spoteczno-obywatelskie nalezy wilaczy¢
do zestawu rol czlowieka dorostego. Czyniac przed-
miotem analiz przebieg zycia miodych dorostych
aktywnych w sferze i przestrzeni publicznej oraz
problematyzowanie trudnosci w procesie wchodze-
nia w dorosto$¢ w dziataniach polityczno-instytu-
cjonalnych w skali lokalnej, autor ujawnia, ze role
aktywisty i spolecznika nie sa powszechne, ale tez
niezbyt cenione na tym etapie zycia, Ze angazujacy
sie¢ w sfere i przestrzen publiczng prowadza ,wal-
ke o uznanie” ich aktywnos$ci wérdd mieszkancow
i instytucji samorzadowych w ich srodowiskach
lokalnych. Mtodzi dorodli nie sa tez obecni w pro-
gramach politycznych jako kategoria wymagajaca
oddzielnego zainteresowania i wsparcia ze wzgle-
du na warunki zycia. Sq beneficjentami transferow
finansowych w ramach programéw adresowanych
do szerszych kategorii Polakéw (np. Rodzina 500+).
Autor konkluduje, ze wptyw na polityke przebiegu

zycia miodych dorostych ma zasieg ograniczony.

Kolejne dwa artykuly w tomie maja takze charakter
teoretyczno-empiryczny, prezentuja wyniki badan
nad wspodtczesnymi mlodymi dorostymi zrealizo-
wane przez mlode badaczki zjawiska, czlonkinie
zespotu Mtodzi w Centrum LAB, funkcjonujacego
na Wydziale Nauk Humanistycznych i Spotecznych
USWPS. Artykut pod tytutem Nowe oblicza konflik-
tu rél wsréd miodych Polek i Polakéw w swietle tqczenia
rodzicielstwa ze studiami i pracq zawodowq, przygoto-
wany przez Izabele Mleczko, Paule Pustutke, Justy-
ne Sarnowska i Marte Buler powstat na podstawie
danych z eksploracyjnego badania pod tytulem
Wyzwania i strategie tqczenia edukacji z rodzicielstwem
wsrod studentéw i absolwentéw Wydziatu Nauk Huma-

nistycznych i Spotecznych Uniwersytetu SWPS (Edu-
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PRo), realizowanego w latach 2017-2018, ktdre jest
kontynuacja projektu pod tytutem Losy zawodowe
absolwentow Wydziatu Nauk Humanistycznych i Spo-
tecznych Uniwersytetu SWPS: wartos¢ dyplomu i tqcze-
nie edukacji z pracq. W teoretycznych ramach koncep-
cji ,chciwych” instytucji Cosera autorki podejmuja
problem faczenia trzech podstawowych rél cztowie-
ka dorostego — edukacyjnej, zawodowej, rodzinnej —
na przyktadzie studiujacych i pracujacych rodzicow.
Przeprowadzone analizy ujawniaja wystepowanie
konfliktu tych rol spotecznych, zréznicowanego

wedlug pici i dostepnego wsparcia.

Z kolei Dominika Winogrodzka i Justyna Sarnow-
ska w artykule pod tytutem Tranzycyjny efekt jojo
w sekwencjach spotecznych mtodych migrantow sledza
Sciezki zawodowe miodych migrantéw w oparciu
o wyniki projektu NCN pod tytutem Przejscia mto-
dych z edukacji na rodzimy i zagraniczny rynek pracy:
rola lokalnosci, grupy rowiesniczej i nowych mediow
(2015/18/E/HS6/00147),
2016-2018. Operacjonalizujac tranzycyjny efekt jojo

realizowanego w latach

w trakcie sciezki edukacyjno-zawodowej (jako po-
dejmowanie nauki przez pracujacych oraz powroty
do pracy wczeséniej wykonywanej) oraz wykorzy-
stujac analize sekwencji spotecznych, autorki wery-

fikuja koncepcje tranzycyjnego efektu jojo A. Wal-
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Editorial: Young Adults in the Age of Postmodernity in Sociological Analyses

Abstract: The course of life covering three basic phases - youth-adulthood-old age - is clearly complicated in a post-modern soci-

ety, especially during the transition from youth to adulthood. The process of becoming an adult is getting alarmingly prolonged.

Young people reach full adulthood later and later in life, which includes economic independence through a permanent job, social

independence in the sense of independent living and running a household, and starting a family. The texts contained in this volume

present the results of sociological research on this complex phenomenon, which is the product of the impact of global processes, the

structural conditionings behind the functioning of young people, and their individual choices.

Keywords: young adults, the process of achieving adulthood
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Emerging Adulthood: An Intersectional Examination of the Changing Life Course

n 2000, Jeffrey Arnett first proposed that young
Ipeople in the industrialized world were experi-
encing “emerging adulthood” as a new phase in life
course. Arnett suggested that rather than moving
seamlessly from adolescence to adulthood, in the
contemporary era it takes young people significant-
ly longer to reach traditional markers of being an
adult, such as stable career choices and family for-
mation. Arnett characterized this phase as one of
deep exploration, instability, and identity discovery.
While Arnett’s arguments have faced criticism for
their reliance on white middle class development
trajectories, they have also garnered significant
empirical support, as evidence indicates that many
people aged 18-24 struggle to attain financial and

domestic independence and stability.

This article draws on qualitative data of U.S. high
school students considering their place in the adult
world. Drawing on interviews and observational
data collected around the time when Arnett’s notion
of emerging adulthood started to take hold, I use
intersectional interpretive lens in order to highlight
how race and gender construct emerging adulthood
as young people transition into adulthood. Specifi-
cally, I capture adolescents as they are poised to be-
come emerging adults and, in the process, question
the construction of this new life stage. Given their
trajectories during high school, I consider how adult
behaviors and transitional markers are constrained
and enabled as the next stage in life course. I inves-
tigate Arnett’s thesis twofold. First, when emerg-
ing adulthood is examined intersectionally, young
people reveal that — rather than being two distinct
life stages that can simply be prolonged, delayed, or

even reached — adulthood and adolescence are fluid

and constantly in flux. Indeed, Arnett’s observation
about the elongation of the adolescent life stage co-
incides with significant social and cultural chang-
es (see: Bennett 2008; Woodman and Wyn 2015). In
somewhat contradictory fashion, while these chang-
es may elongate the time to adulthood, they also al-
low young people to engage with ‘adult” questions
and decisions at a younger age. Second, and con-
nected to the point above, with the Millennial gen-
eration facing a context whereby their futures are
insecure and uncertain, adolescents strive to miti-
gate this uncertainty. Viewed intersectionally, this
striving takes numerous forms, but, importantly, it
also demonstrates that — rather than just elongating
one life stage — guarding against uncertainty reor-
ders, questions or reconfigures the characteristics
and stages that conventionally serve as markers of
life course. As a result, the youth are on their own to
confront, form, and grapple with decisions and ten-
sions. The intersectional examination of life stage
transitions reveals this to be a messy process with
blurred boundaries between adolescence and adult-
hood (Woodman and Wyn 2015). In other words, the
life stage of identity exploration, indecision, and in-
security is about how the youth reveal and reshape
intersectional life course trajectories as much as the
social circumstances that have given rise to a new

life stage.

To illustrate this process, I ask how high-school-
aged youth understand their transition out of ad-
olescence. I explore the process of reaching adult-
hood as a contradictory and drawn-out process
without a normative structure. Becoming an adult
includes identity exploration, moving in and out of

parents” households, and struggles to gain financial
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independence. However, maturity also includes re-
sponsibilities, such as having children, engaging
with questions of sex and sexuality, and taking re-
sponsibilities for and within the community, which
prior generations ascribed to adults. I specifically
target the youth during the time period that Arnett
saw as the dawn of emerging adulthood in order to
reveal how the youth themselves understood and

articulated this process.

My discussion proceeds as follows. I first describe
the life course stage of emerging adulthood, argu-
ing that it must be understood not as merely an
experience of transition, but also in the context of
post-industrial changes in the social and political
life. Beyond taking account of the specific youth cul-
ture, I engage with generational arguments about
changes that young people experience, and discuss
the life course process as transitions between differ-
ent stages of maturity. I then examine how the in-
tersectional approach can shed light on the cultural
understandings and transitions between life course
stages, addressing specifically how the contempo-
rary context draws on — and problematizes — being
araced and gendered adult. What emerges from the
qualitative data is not just the ways in which young
people have begun to struggle with embracing full
adulthood, but also the fact that they question —and
struggle with — the markers of adulthood, reshaping
what those markers mean and when, where, and to

whom they apply.

After this discussion, I describe my data and meth-
ods. I use data from the early 2000s in order to show
how young people helped to create the life course

stage of emerging adulthood through the process
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of negotiating boundaries between adolescence
and adulthood. My findings and data analysis both
show that, while the transition is complex and nu-
anced, I can provide a glimpse into this process as
we see it unfolding and as young people are navi-
gating through — and imaging — their future adult

lives.

Life Course Studies

Sociologists of youth and the life course have long
seen adolescence as a transitional stage between
childhood and adulthood. While psychologists
view ages 13-19 developmentally, i.e. as a peri-
od of moving from being a child into adulthood,
stratification scholars might conceptualize this
age range as an important time for the younger
generation to reproduce the social and economic
circumstances of their parents (Blau and Duncan
1967). Coleman (1961) argued that during the ado-
lescent stage the youth develop a culture specific
to their generation, where they operate in contes-
tation with the adult world and are much more
influenced by their peers than their parents. As
such, adolescence prepares people to enter the
world of adulthood while equipping them with
an understanding of the social world that is spe-

cific to their generation.

Sociological scholarship (supported at the individu-
al level by developmental psychology) has thus con-
ventionally examined adolescence as a specific life
stage, one that is undertaken as children develop
their own consciousness and outlook, and prior to
entering the adult world of independence, responsi-

bility, and self-sufficiency.
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However, with the movement of the Millennial gen-
eration from adolescence into adulthood, scholars
began to argue that —beginning after World War I -
life-stage transition from teen years into adulthood
did not happen so smoothly, with each generation
taking longer to reach adulthood than those before
them (Arnett 2000; 2015; Furstenberg et al. 2004;
Risman 2018). The factors that life-course scholars
use in order to measure adulthood — such as be-
ing financially independent from parents, getting
married, and having children — are taking young-
er generations longer to achieve. For Millennials in
particular, the path to adulthood began to emerge
as significantly less clear-cut than it was the case
for past generations (Arnett 2015; Furstenberg et al.
2004; Risman 2018).

On the forefront of this line of argument is the work
of Jeffrey Arnett (2000), who proposed that young
people in the industrialized world are experienc-
ing “emerging adulthood” as a new phase in the
life course. Arnett (2000; 2015) argues that, begin-
ning with the Millennial generation, the trajectory
for Americans has shifted in such a way that ado-
lescence is now followed by emerging adulthood
whereby 18-30 year olds grapple with identity ex-
ploration, lifestyle choices, and uncertainty in em-
ployment. Arnett characterizes this phase as one of
deep exploration, instability, and identity discovery,
but also one that delays stable career choices and

family formation.

Empirically, this is evidenced by trends that show
that people are delaying marriage, parenthood, and
home ownership, extending their time in college or

school, and spending additional time living with

their parents. Young people aged 18-30 are also
much more likely now than in prior generations to
experiment with various career options and choices,
‘boomerang’ back into their parents” home after ini-
tial attempts to establish their own household and
pursue cohabiting within romantic relationships

(rather than marriages).

While contextual circumstances and post-industri-
al shifts in both economy and family life coincide
with Arnett’s argument, it is less clear whether these
changing circumstances give rise to a new life stage
or, more simply, have shifted the ways young peo-
ple can and do approach the sequential ordering of
the life course. As more and more young people are
moving on to obtain college degrees, almost 50% of
those in their mid-twenties are still in school, while
for some, college extends into their late twenties
and thirties. Extended time in school delays entry
into the full-time regular workforce and results in
many people living with their parents rather than
independently or with a romantic partner into their
20s and sometimes 30s (Furstenberg 2010; Pew Re-
search Center 2016). In addition, the skyrocketing
cost of college saddles many graduates with debt,
redoubling the difficulty of financial independence
(Draut 2006).

Delayed career paths and heavy college debt loads
also mean that the youth take extended time until
marriage, as Millennials are likely to want to be fi-
nancially independent before committing within
long-term relationships. In addition, this generation
is cautious in choosing partners due to high divorce
rates in their parents’ generation (Setterson and Ray

2010). The age of first marriage has steadily risen and
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in 2016 the median age of first marriage was 29 for
men and 27 for women (Pew Research Center 2014).
Transitioning out of high school thus often foretells
a period of personal and financial instability that
comes with the accumulation of debt from college
attendance and often subsequent graduate educa-
tion while delaying entry into long-term romantic
relationships in part due to unfavorable economic

circumstances (see Risman 2018).

Taking account of these circumstances, scholars
have argued that these changes represent an un-
derlying shift in the structure of the life of young
people in such a way that life course markers are
not neatly attainable and articulated (Brooks and
Everett 2008; Andres and Wyn 2010; Morimoto and
Friedland 2011). Adding some complexity to Arnett’s
thesis, scholars argue that indecision and explora-
tion —although experienced at the personal level and
navigated independently — are not individual traits
with a set trajectory. Instead, they represent changes
in the social and economic circumstances in which
the youth are growing up, and entail negotiating
one’s own life course individually. Taking all this
into consideration, Furlong, Woodman, and Wyn
(2011) argue that “the experiences of young people
have become individualized [and] young lives are
being lived out in contexts that are more mixed and
demand new forms of reflexive engagement with
the social world” (Furlong, Woodman, and Wyn
2011:375). As such, viewing young people’s lives in-
tersectionally demonstrates that the sequential steps
to adulthood are not ordered, but navigated accord-
ing to the complexity of changing circumstances,
social position, and individual choices structured

by and through gender, race, class, and sexuality.
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Intersectional Perspectives

Examining emerging adulthood — or the life course
more generally — from an intersectional perspective
shows that the processes of development and mat-
uration are shaped by race, gender, sexuality, and
other attributes that coincide with — and inform —
life decisions, expectations, and markers of entering
adulthood. Intersectional scholars reveal that these
categories are more than individual attributes of
inequality; they are mutually-constituted relation-
ships and structures of both penalty and privilege
(Crenshaw 1991; Glenn 1999; Collins 2000). Markers
of adulthood - such as having a family or choosing
a career — are thus filtered through the lenses that
comprise our identities and social position. At the
same time, race, class, gender, sexuality, and other
structures constrain, enable, and inform attitudes
about what makes one an adult, such as family for-
mation, workforce participation, education, and ca-
reer aspirations. In particular,the last years of high
school are a time when the youth contemplate or
make decisions about the “continuation of educa-
tion, movement into and out of the labor force, en-
try into marriage, and becoming a parent” (Fan and

Marini 2000:258).

For example, Sarah Damaske (2011) shows that class
and race contribute to young women’s expecta-
tions of workforce participation, with middle-class
white, black, Latina and Asian women expecting
to work continually and full time, while working
class women’s expectations for continual workforce
participation being differed by race. Likewise, Me-
gan Bears Augustyn and Dylan Jackson (2017) find

out that outcomes vary by race and socio-economic
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status for those who take on adult responsibilities
(e.g. childbirth or departure from parents’ home)
at an early age. Whereas these precocious transi-
tions present a risk for individuals with a higher
socio-economic status, less advantaged youth who
go through adult markers earlier do not have higher
rates of antisocial behavior. Accordingly, Augustyn
and Jackson argue for a more complete examination
of the “various cultural meanings and significance

of transitions to adulthood” (2017:19).

The trajectory of the contemporary American
life course — as established alongside white, mid-
dle-class post-World-War-II ideals of nuclear fam-
ily — assumed that men and women would marry
after high school and then go directly into forming
a family, with the man as the primary worker and
wage earner, and the woman primarily responsible
for homemaking and child-rearing. While ‘emerg-
ing adulthood” as a separate stage in the lifecourse
makes sense in its ability to account for changes in
college attendance and large-scale entry of profes-
sional women into workforce, it also reifies those
raced, classed, gendered, and heteronormative ide-
als of life-course transitions. Indeed, in examining
young people’s articulation of their present and fu-
ture selves, the process of the lifecourse emerges as
an intersectional and complex combination of social
position, identity, and expectations. As such, rather
than the youth extending adolescence into ‘emerg-
ing adulthood’, structural changes to the life course
— combined with a strong sense of individual agen-
cy — funnel the youth into a much more vulnerable
position of consistently having to make choices re-
garding their own expectations and trajectories. Be-

low I discuss these changes in terms of family, sexu-

ality, relationships, and expectations for careers, as
well as in terms of how young people engage with
— or invest in — their communities as they move to-

ward independence.

Data and Methods

Sample Description and Strategy

Research for this study was conducted in four
towns in the United States, two in the Midwest and
two in the South, in the years 2004-2006, just as the
notion of ‘emerging adulthood” was taking hold in
the scholarly literature. All of the respondents were
high-school students and aged 14-19. The timeframe
and agerange of the respondents guide this analysis.
Specifically, the goal was to assess how high-school
students interpreted their transition into adulthood
during the timeframe when Arnett (2000; 2015) ar-
ticulated ‘emerging adulthood’ as a new life stage.
Therefore, I applied the grounded theory approach
in order to recognize emergent themes of adult-
hood among my research participants (Corbin and
Strauss 1990). At the same time, I sought to under-
stand life-course processes from the perspective of
adolescents themselves. As such, my research was
grounded in intersectional and life course perspec-
tives, as I conducted interviews and observations
with the goal of understanding and exploring the
point of view of my participants as fully as possible

(Ritchie et al. 2003).

In total, 116 students were interviewed in relation to
this study. The racial composition of the sample in-
cluded 15 African Americans, 5 Latinx, 5 Asian Amer-

icans, 1 Native American, and 1 Arab American.
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The remainder of the students interviewed were
white. All students self-identified within binary
gender categories, with sixty-five of the students
identified as women and the rest as men. The major-
ity of the respondents were reached in high-school
settings, although participants were also recruited
in a variety of other contexts, including neighbor-

hood centers, malls, and other hangouts.

Data Collection Methods

With each participant I conducted in-depth,
semi-structured, and open-ended interviews, al-
lowing students to discuss a range of topics related
to their school, civic, and social lives. After I had es-
tablished a rapport with the interviewees, they were
asked about their activities, social lives, aspirations
and expectations, home environment, and political
beliefs. The interview protocol was thus structured
around specific questions that I wished to address,
with subjects including their plans and aspirations
following high school and how they saw their
place in the world. However, interviews were also
open-ended, allowing the participants to expand
and emphasize topics that were central to them, and
allowing me to probe for more depth as points or

themes in the conversation emerged.

In addition to the interviews, I also observed high-
school-aged students in various settings, including
school, volunteer work, community activities as
well as at local hangouts (e.g. the mall, coffee shops)
and at volunteer centers. Taken together, the inter-
views and observations allowed me to get a fuller
picture of the day-to-day lives of high-school-aged
youth and how they approached maturity. Their
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responses, actions, and comments shaped further
inquiries and provided an interpretive frame from
which to examine their experiences of growing up
and coming of age. Because this study explores how
stages of the life course align with the experiences
of young people entering ‘emerging adulthood’, the
access to respondents’ interpretation of life-course
transitions formed a critical component of this re-

search.

My sampling strategy was to use a stratified-pur-
posive sample as I drew from different schools that
represented diverse student populations. In order
to do this, I selected large public schools in each of
the towns. When conducting the interviews, I also
learned how youth in each community were con-
nected to civic or volunteer actions in the area, and
I sampled from these locations as well. Therefore, to
supplement these school-based samples, I also drew
from neighborhood centers or other place-based
sites that would tend to overrepresent lower-income

and underrepresented minority students.

Analysis

The interviews were transcribed and analyzed
through the coding of emergent themes and issues
that came out of the interview and observational
data. I summarized key themes, discussions, and
theoretical issues that appeared in the interviews,
and tracked patterns through extensive written
memos and notes. The qualitative software pro-
gram NVivo assisted in my analysis of the data and
helped me to refine the codes as new patterns and
ideas emerged. These methods allowed me to access

young people’s perspectives and gave me a broad
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understanding of life course transitions and reach-

ing adulthood.

For this analysis, I focused on the responses of
the youth of color and young people from lower
socio-economic backgrounds. Their perspectives
made it possible for intersectional themes to emerge
in the context of a life course analysis. In particular,
themes about how the youth envisioned family life,
how they represented masculinity and femininity,
how they tended to see and understand the prob-
lems and barriers they faced as individually direct-
ed, as well as the notions of stress and anxiety all
became key cornerstones to the argument. Because
I am examining how the youth see their future
selves, the research design is intended to explore the
action of individuals and how they interpret, under-
stand, and experience action (Giddens 1984). Bura-
woy (1998) explains qualitative social science data in
terms of the notions that social actors “carry in their
heads” while they recreate and/or transform the in-
stitutions of their daily life. These “pre-constituted
theories and concepts of participants” need to be
understood “in relation to the context of their pro-
duction” (Burawoy 1998). Thus, I sought young peo-
ple’s understanding of a range of issues relating to
school, work, aspirations, activities, and ideas about
becoming an adult as they pertained to higher ed-
ucation, citizenship, and community. Observations
and in-depth interviews allowed me to explore and
develop an understanding of youth as they were
constructing and recreating their lives when reach-
ing adulthood. My approach made it possible for me
to explore students’ day-to-day experiences while
building a broader framework for understanding

those experiences.

Analysis and Findings

Intersectional Pathways to Adulthood
and Family Life

A number of students discussed their decisions
and attitudes about sex, sexuality, and family life as
central to their adolescent identities, but they also
described how they saw themselves moving into
adulthood. In engaging with such questions, the
youth reveal that they are not just delaying entry
into a new life stage; they are also reshaping notions
around heteronormativity and family relationships.
Importantly, young people do not see marriage and
family as central to adulthood (Furstenberg et al.
2004). Rather than being tied to expectations about
their future family lives and maintaining norms of
heterosexuality, romance, and gender boundaries
(Christian-Smith 1994; Best 2000; Wilkins 2004), the
youth are increasingly expanding on these ideas,
both conforming to and problematizing conven-

tional expectations.

Monique’s case illustrates one way in which this
emerges. As an African American 18-year-old high
school senior, she discusses how assumptions about
her pregnancy are often misguided and based on
other people’s judgments and opinions about the
normative way of entering into parenthood and
family life. As such, she is defensive when other girls
ask her questions or draw conclusions about her on
this basis. She relays a story about how a classmate

reacted to her pregnancy:

For example me, I am about to have another child.

The other day, I was in class and there was a girl, “Oh
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are you pregnant?” It’s like Yeah. You know, I'm ex-
cited about it because this was something I planned.
I plan that when I'm 30, I don’t want to be raising kids
when I'm 30. I want to be just about done. I want to
be able to live my life after I raise my kids because
I do want kids. And the girl kind of looked at me like,
(snaps fingers to express dismay). And she started
whispering to her friend...and... It was obvious she
was talkin’ about me because she was lookin” at me

while she was doin” it. And, I kinda got very upset.

Monique explains that her pregnancy is a choice and
that others judge her without knowing anything
about her or her circumstances. Monique’s decision
to plan a pregnancy when being a high-school stu-
dent demonstrates not only that the decision to have
children while unmarried and still in high school
can be a well-reasoned choice that came about
through deliberate thinking and planning, but also
that young women have the capacity and ability to
make these or other choices as they see their lives
and futures. In doing so, Monique’s articulation that
she wants to have children, but she also wants to be
done with child-rearing by the time she is 30, indi-
cates that she is pushing up against the expectations
of gender and family planning that are consistent
with the concept of life stages and emerging adult-
hood. To put it another way, Monique’s decision to
have children while in high school so as to finish
child-rearing by the age of 30 and have the freedom
to explore highlights whether this life-course se-

quencing makes her ‘more” or ‘less” of an adult.
Monique’s case also illustrates how the ideas of mas-

culinity and femininity are not fixed, but relative to

race and other intersections, and thus critical to un-
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derstanding a life-course trajectory (Connell 1995;
Corsaro 1997). As a black woman, her emphasis on
family and integrating family responsibility into
her ambition and life plans are not exceptional, but
expected (Davis 1981; Collins 2000). Since Monique
already has a young child, she wants to concentrate
her child-rearing into a short span when she is still
young, which will allow her to pursue further goals

once her children are older.

Moniques’s situation illustrates that lifestages are
consistently negotiated and subject to how con-
temporary notions of race and gender — and other
stratifying structures — are changing. Kirta, a white
17-year-old, is another example of how young peo-
ple are transitioning out of adolescence in ways that
grapple with gender. Kirta, however, is questioning
the binary categories of masculinity and femininity
and, as such, offers an intersectional perspective on
life course stages as she enters adulthood. Kirta ex-
plains that she started an organization called ‘Stu-
dents for Social Justice’ that seeks “to end social in-
justices, like racism, sexism, you know, other -isms.”
Therefore, the justice Kirta envisions involves help-
ing people, but in a way which entails demolishing
structural inequalities. In addition, Kirta is active in
the ‘Gay Straight Alliance” at her school, whose “pri-

mary focus [is] to end homophobia.”

It is with regard to Kirta’s concerns about sexuali-
ty and sexual identity that she captures many as-
pects of emerging adulthood and the ways that the
youth change expectations around the presumed
structural constraint. Similarly to how Monique ex-
plains her deliberate decision to have and raise her

children “out of order” from the traditional norms
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and expectations, Kirta explains that she is bisex-
ual, which stands behind her passion for the ‘Gay

Straight Alliance’, but she goes on to explain:

I wish there wasn't a word. I wish you didn’t even
have to describe. I think people are just people. It’s
just normal you know. It’s natural to fall in love with
people. The idea should be so simplistic, but people
struggle with it so much. I think there is too much
emphasis put on what we love and not who. There are

just so many social barriers.

For Kirta, therefore, the boundaries around sexuality
and gender should not be determinative structures
for her life outcomes. While for her it is about fight-
ing for social justice and equity, from the life course
perspective we can see her efforts as consistent with
those qualities that define emerging adulthood. She
does not want to be constrained by traditional fam-
ily or relationship norms, because she does not see
these as relevant and, in fact, even perceives them as
inhibiting. Importantly, Kirta’s decisions about fam-
ily, like Monique’s, are shaped intersectionally and
make the stage of emerging adulthood problematic,
since they necessarily question the life-course struc-

ture and trajectory for these young women.

Reifying Conventional Pathways through
Individual Responsibility

Not surprisingly, a number of young people articu-
lated a much more conventional understanding of
family formation and the notions of masculine and
feminine behavior. As Monique notes, her class-
mates have judged her choices without information

about her specific circumstances or decision-mak-

ing. Interestingly, however, all of these students
perceive these as adult choices and, as such, these
choices belong to individuals. Specifically, sexual
independence and the freedoms that allow young
people to delay marriage also make it possible for
adolescents to take decisions about adult behaviors,
such as sexuality and sexual activity (see Coontz
1992). For adolescents, however, the key issue is that
individual actors are making decisions about enter-
ing into adulthood through their independent be-

haviors and actions.

One example comes from Heather, a white junior
who ponders about how many young women at
her school are pregnant. She holds young women
accountable for pregnancy and wonders “what the

matter is” with them:

Well, another thing about my school is that there are
a ton of pregnant people walking around. There are
little freshman girls that are walking around that are
pregnant. And one of them, actually, no joke, before
she got pregnant she weighed about 100, about 100
pounds. And I was like, “What’s the matter with
these people and what’s the matter with their par-
ents?” You know? Is it their parents? Is it the kids? Is
it like not enough sex education going on in school?...
It’s just like, you know, how can you allow yourself
to be pregnant when you’re 15years old, 16years old,

17years old, and even 18years old?

While Heather abides by conventional gendered
standards of the ‘appropriate” behavior for women
and girls, these conventions also indicate that deci-
sions and choices about sex and pregnancy are the

responsibility of young women. While historically
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teen couples with an unintended pregnancy might
be steered towards marriage by a concerned family
or for religious reasons, Heather indicates that these

are ultimately choices that girls “allow” for.

Crystal takes a slightly different view, indicating
that decisions about becoming sexually active
affect boys and girls quite differently and, there-
fore, have an impact on what the lifecourse can
and does look like with regard to having children.
Crystal indicates that girls who have children are
forced to grow up quickly, while boys can be ab-
solved of that responsibility. Thus, her comments
indicate the possibility that decisions about fami-
ly and children are matters that can force women
into adulthood early, while they cannot constrain
young men in the same way. Not only is this indic-
ative of how the life course trajectory is sex-specif-
ic, but it also shows that contemporary mores al-
low for the life course to be directed by individual
choices made by teenaged young men and women.

Crystal explains:

I see, like, students that are in this situation...Like
having babies and having to struggle and having to
grow up very fast.

Do you think it’s different for girls?

I think it’s a lot different for girls...Don’t think that by
having a guy’s baby you are going to make him grow
up. And don't think that because you know you have
this guy’s baby that means he’s gotta stay with you.
He doesn’t. It’s not going to tie him down to you. And
you're gonna have to stay with it, not him, He’s gon-
na be out. Probably making more [babies]. And you're
gonna have to stay home with it and feed it when it

wakes up at 2 or 3 in the morning. And the thought of
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that didn’t scare me, but it kinda made me mad. Like,

how could a guy do that?

Crystal indicates that for girls, the decisions to have
children at a young age result in them making adult
decisions and having adult responsibilities well be-
fore boys assume the same responsibility. Moreover,
these decisions belong to individuals, absent institu-
tional support, or structures. As a result, girls may
move into adulthood at quite a young age, whereas
for boys, entering into adulthood is not necessarily
determined by choices of being sexually active and
starting a family. When examined through an inter-
sectional lens, the life course is clearly something
that is negotiated by young people of the current gen-
eration. Indeed, by articulating the negotiation of en-
try into adulthood, adolescents point out that — rather
than moving from one stage to the next or extending
one stage into the next — a life stage is determined
by a series of choices that are made individually and

informed by gender, race, class, and sexuality.

Individuality, Changing the System,
and Giving Back

For a number of young people, exiting adolescence is
not characterized by identity exploration as much as
it is determined by navigating and grappling with
the ways the lifecourse is structured. Dan Wood-
man and Johanna Wyn (2015) show that in contem-
porary circumstances, structures continue to con-
strain the opportunities and possibilities available

to the youth.

Consistently with these authors’ findings, the pro-

cess of transition out of adolescence — particularly as
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itemerges in those who feel marginalized or are from
underrepresented groups — reveals how institutions
and structures shape, and sometimes limit, possibil-
ities available to young people. Because of this, as
much as young people are involved in processes of
exploration, they also seek out ways to navigate or
reimagine those structures so that they accord with

their own perspectives and experiences.

An example here is Jared, a black 17-year-old who
sees the transition out of adolescence not in terms
of job choices, romantic relationships, or a living
situation, but he considers how he can give back to
younger people in his community instead. Growing
up is an economic and racialized process, one in
which he does not like to see young children going
through the same struggles that he had. Jared dis-
cusses “giving back to the people that have helped
you” (see: Charles 2005) as part of his commitment
to being a reading mentor at an elementary school.
When asked about why he is interested in helping

kids, Jared explains:

Well, it’s like...I know where I'm from...know what
I'm saying...the kids ain’t got much there.

Where?

I'know kids ain’t got much. I feel like, when I came up
here, teachers started helping me, so I can help other
people too, know what I'm saying. But if there’s some-
thing they need, if I've got it, I'll give them what they
need.

Pass it on?

Yeah, treat them like they want to be treated.

And that will get you pretty far?

Because I don't like to see kids struggling either.

You don't like to see them struggling?

Like when kids be walking around with tore up shoes,
you know what I'm saying? Like, I like to see them
with good haircuts. Sometimes I just want to go over
and buy them a haircut, buy them some new shoes or

somethin’. I don’t like to see kids dirty.

For Jared, adulthood is not about moving into adult
roles and situations, but, rather, about acknowl-
edging his own childhood and helping the young-
er generation move up and out of that situation as
much as he can. As such, his view of moving into
adulthood entails being a mentor in the community;,
but also acknowledging that that community limits
the opportunities for adulthood. Jared has a strong
desire to help others as much as possible by making
sure that they are cared for and they do not have
to struggle the way he had. He is aware of the dif-
ficulties young people face when they do not have
opportunities, which is why he does his best to give
to them and help in the ways he had been helped
himself. As Wyn and Woodman (2006) point out,
rather than being about the timing or the course of
adulthood transitions, Jared’s case is an indication
that there are various types of adulthoods available
to the youth. Examining this intersectionally, Jared’s
situation demonstrates that moving into adulthood
can be understood in terms of mollifying the path
for children like him. While these actions cannot
change socio-economic disadvantages at the struc-
tural level, Jared sees these limitations and wishes
to improve others’ choices and opportunities, par-
ticularly that of those who are coming from the

background like his own.

Crystal also sees similar problems, although she

thinks about them more in terms of the opportuni-
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ties offered by school and other social institutions
that provide opportunities to all young people, not
just those who are in the middle class or well-off.
She is involved in the ‘Stand Up Club’, an organiza-
tion that attempts to keep young people in school so
that they graduate. Crystal is concerned with “not
letting anyone else drop out because everyone’s en-
titled to an education and pursue a higher learning.”
Interestingly, Crystal stresses that opportunities
should not just be limited to those who are on the
middle-class trajectory of high school to college to
emerging adulthood and adult responsibilities. In-
stead, everyone should be educated and have a mul-
titude of opportunities that are now often closed off
to youth of lower socio-economic standing, partic-
ularly those who are racially underrepresented. As
Crystal continues, “High school is free. So you should
have a diploma. A [Graduate Equivalency Diploma].
Something.” She discusses how schools could be

made more successful:

I would like to see high schools more student-cen-
tered. Maybe more relevant to the real world and us
having success in our lives. It being more rigorous
maybe. Some students say they dropout because it’s
boring. It’s not rigorous. And their relationships bet-
ter, better much better relationships. Whether it’s be-
tween students and teachers or students and parents
or parents and teachers. Just all relationships should

be much better. Way better.

Crystal points to the need to make high school
more rigorous and more relevant to young people’s
lives and futures, while she also indicates that there
should be ways to improve relationships between

parents, students, and teachers. As such, Crystal
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is contesting the standard life course trajectory,
because it does not fit in the expectations and ex-
periences of young people from underrepresented
populations. Since this trajectory is not available to
all young people, the notion of emerging adulthood
as a time for identity exploration and experimenta-
tion is also not available. Arguably, as with young
women who start families in high school, those who
drop out have to grow up more quickly than those
who can take the time to try different careers, jobs,
and identities. In suggesting that school should
be “more relevant,” Crystal is perhaps pointing to
ways that the youth facing socio-economic and ra-
cial constraints contest the life course, but also the
ways that they wish to change institutions into ones

that are more applicable to everyone.

Students such as Keenon, a black 18-year-old, also
express a desire to have their circumstances and
life course reflecting their own experiences. Kee-
non did not really fit in at school, but he still placed
value on the conventional ways of moving into
adulthood, with college attendance and career as-
pirations. As a result, while still an adolescent, he
looks to his community for support and friendship
when he cannot foster these relationships within

his school:

I'm like one of the only Black guys in my classes and
stuff. There are not that many people I can relate to on
a ‘true friendship’ level and that’s kind of been detri-
mental to my experience in high school so that’s why
I've been trying to be out more in the community be-
cause that helps the time go by faster. You then meet
people outside of [high school], you know, if they’re

older or whatever, you know, they tend to be able to
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understand a little more and you just sort of develop

a rapport with them.

He goes on to indicate that he is leading an effort
within his school to allow other students to also
be involved in the community beyond the school

boundaries:

We basically started that club because I used to be in
[student council] for a couple of years but I felt like
[student council] wasn’t really meeting the needs of
people, other people who weren't like friends of the
members of [council]. So I decided to start up an orga-
nization that would try to match community service
opportunities with people who normally wouldn’t be

involved.

Keenon’s efforts demonstrate how young people
wrestle with identity, but also how they use their
identity and situation to shape the world around
them. For Keenon, this means taking matters into his
own hands and creating opportunity even though
his own opportunities are limited for financial rea-
sons. Indeed, Keenon mentions that — although he
has done well in school and is a high-achiever — he
will attend the local state university, because his
family cannot afford more costly (and prestigious)
private university tuition. Through this process,
Keenon is conforming to a fairly standard life-
course path that is consistent with transitioning
into emerging adulthood. However, at the same
time he is stretching the boundaries of structural
constraints in the adult world and community. As
Woodman and Wyn (2015) explain, Keenon, Crys-
tal, and Jared all serve as examples of young people

who are redefining structural constraints. For each

of these young people, this redefinition is not be-
cause they no longer face constraints, but, instead,
they continue to face them. Therefore, confronting
these constraints involves acknowledging their
circumstances and navigating social structures in
a way that resonates with their own experiences
and trajectories. However, as is the case with nego-
tiating family planning and other adult decisions,
adolescents tend to go through a life transition as an
individual process that they maneuver around on

their own terms.

As a result, the youth hold themselves responsible
for their own trajectory and transitions (Morim-
oto and Friedland 2011). For the underrepresent-
ed youth, this means trying to forge a path that is
meaningful to their own experiences, but with less
assurance that structures either constrain or enable
their choices (Beck 2006). The route to adulthood,
therefore, is less about transition between life stages
and more connected to how youth navigate the un-

certainty that adulthood brings.

Ambition and Achievement

Scholars have partly linked this uncertainty to high
levels of ambition and the culture that is based on
achievement (Morimoto and Friedland 2013; see
also Schneider and Stevenson 1999; Reynolds and
Baird 2010). Specifically, the route to adulthood
comes with pressures of performing well in aca-
demia, sport, and the arts, as well as with regard
to young people having to distinguish themselves
both inside and outside the classroom. Theoretical-
ly, this means that the youth are not constrained by

gendered expectations about marriage and family
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or racial structures of inequality (see: Woodman and
Wyn 2015). Indeed, entering the stages of emerging
adulthood means that the youth take up ambition
and reach levels of achievement from which many
of them may have been excluded in past genera-
tions. For example, while structural gender inequal-
ities in pay and career trajectories remain in place,
there are significantly more opportunities available
for young women now than there had been for those
entering adulthood in the 1980s or 1990s (Risman
2018). However, as discussed above, the notions of
lack of structural constraint moves the burden of
navigating structures of inequalities and unequal
opportunities to the youth so that they must figure
it all out individually and on their own. The youth
internalize their ambitions and goals, seeing them
as limited only by their imaginations and abilities;
this is the case particularly among young white
women. Characteristic of this type of ambition is

Kerry, who explains her future as follows:

I'm going to become president of the United States!
(laughs) So I'm thinking I'm going to [Ivy League col-
lege] and then go to law school and go to Washington,
DC and work in government or politics in ways that

will change peoples lives. Or I hope to anyways.

Rachel, another white high school junior, also
indicates that she is only limited by her own ex-
pectations. She discusses ‘having it all,” including
a successful career and a family. For Rachel, this
means moving to New York or Chicago to be a
fashion designer, establishing a small business in
breeding dogs, and being a wife and mother. She

explains:
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But you know how you have this thing that you just
want. You just sit down [and do it]...I want to work
with animals you know? I can do this all. And I can
have a family and I can do well in school and I can
get married and I can do anything. It just takes you to
be you to do it, you know? Don’t let others push you

around and everything.

Thus, Rachel expresses equity in terms of setting her
mind to what she wants and moving forward. While
she does not articulate it explicitly, she implies that
“being pushed around” is something she can pre-
vent from happening, and accounts for why women
historically have had to choose between family and
career. From her perspective, with a proper mind-
set she can be professionally successful, entrepre-
neurial, and have a fulfilling personal life. Rachel
shows the intellectual understanding that maternal
and professional responsibilities are difficult to bal-
ance, but, by being grounded in who she is, she can
“do anything.” Indeed, research shows that young
women often do not understand the difficulties and
constraints they will face as adults (Coppock, Hay-
don, and Richter 1995; Sigel 1996). Rachel believes
that her future adulthood is about her own choic-
es and decisions; she is accountable to herself and
this self is the only thing that can prevent her from

meeting these expectations.

Pressure and Anxiety

Alongside these high levels of self-direction and
individualized ambition comes the age of self-dis-
covery and changing pathways that Jeffrey Arnett
(2000) associates with emerging adulthood. For

many young people, however, individualized ambi-
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tion also comes with increased levels of pressure,
anxiety, and alienation. In her study of college girls,
Pamela Aronson finds out that young women “de-
scribe their feelings about graduating with words
such as panic, fearful, down, lost, nervous, scary, and
frightened” (Aronson 2008:70, emphasis original).
Consistently with Arnett’s arguments about the life
stage of emerging adulthood, Aronson (2008) points
to uncertainty as a major theme in young women'’s
lives. However, beyond confusion with regard to
reaching their next lifestage, the young people I in-
terviewed discussed feelings of confusion and un-
certainty as also stemming from pressures associ-
ated with high ambition and the need to find their

own pathways to success.

Alienation and Uncertainty

Along with the sense of being lost, depressed, or
other feelings and emotions similar to what Aron-
son describes, at the high school level this sense of
uncertainty comes across as a kind of alienation of
young people as they head into their adult lives.
Thus, while Rachel feels confident that she can ac-
complish whatever she wishes, she also discusses
how she became depressed during her junior year
and how those feelings carried over into anxiety
about college applications and her sense of personal

identity:

I went through clinical depression. Then, depression
does not go away for a very long time, so who's going to
help with that? Then I was dealing with all this stress
with school. Getting accepted, doing this, this, this and
this and worrying about who I am. And I came this far

and now it’s basically coming to the end.

For Rachel, feelings of anxiety and unhappiness
are connected to the stress and expectations about
school, the worry about college applications, and
a general sense that she does not have time to re-
flect on who she is. In particular, stress about college
admission and attendance was an often-mentioned
theme pertaining to moving into adulthood (see also
Morimoto and Friedland 2013). Rachel, therefore,
demonstrates the complex navigation that is a part
of young people’s lives as they move into adult life.
While she feels that the demands she has to meet
are so great that she is unable to have a sense of self,
she is also highly ambitious and self-reliant with re-
gard to her many expectations of herself as an adult.
For young people, therefore, the confusion, identity
searching and anxiety that comes with transition-
ing into adulthood is partly due to having to choose
from so many different pathways. Thus, becoming
an adult is also a process of determining what that
path to adulthood looks like and what it entails. All
of this responsibility can feel like a burden and,

thus, be alienating.

Cienna, a working-class 19-year-old Latina, explains
how difficult imagining adulthood can be. From her
perspective, high school is a struggle, especially as
she gets older and feels she is facing greater respon-
sibilities, making tough decisions, and struggling
with hardships. Cienna is involved with school ac-
tivities and organizations, but she finds high-school
life itself somewhat overwhelming. As she explains,
“As life goes on, you just...You have trials and trib-
ulations. No one ever said life was going to be easy.
I'm finding that out now.” Cienna and Rachel both
describe feelings of stress and alienation as they

prepare to embark on adult responsibilities and ex-
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pectations. For both of these young women, their
anxiety is internalized and generalized to feelings

about who they are or how they deal with life.

The transition into adulthood, therefore, is far from
easy and involves a long process of negotiation and
navigation as students forge their pathway forward.
As Arnett (2000) rightly points out, this is a long
road. At the same time, however, the conventional
life-course trajectory does not always comport with
the experiences of young people as they transition
into adult life. Instead, their lives and choices in-
volve demonstrating how the emergent structures
of race, class, gender, and sexuality shape their life
course. In addition to revealing how standard tran-
sitions are not available to all students, they negoti-
ate the terms and shape of the adulthood they imag-
ine. In doing so, they are self-reliant in ways that
make them grapple with stress and anxiety, which

makes for a key component of adult life.

Discussion and Conclusion

Emerging adulthood is characterized as an extend-
ed transition from adolescence to adulthood. Arnett
(2000; 2015) suggests that young people wait longer
to establish themselves in adult lives, with job secu-
rity or a career path, stable long-term relationships
and families, and general security. Instead, they ex-
perience processes of identity exploration, insecuri-
ty, and low levels of commitment to career and fam-
ily. From the perspective of the adolescents involved
in this study, transition into adulthood is shaped by
exploration, partly because young people (like Kir-
ta) do not necessarily feel the need to get married,

or they struggle to finance the college career they
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desire(like Keenon). However, this is not limited to
taking the long path on the lifecourse. On the con-
trary, young people are contesting and reshaping
the various structures and constraints of previous
generations, and in the process they are questioning
that lifecourse by means of their own attitudes and
behaviors. While many of these presumptions and
structures remain in place, alternatives are available
to young people nowadays and they are able to form
their own legitimate pathways to adult life. In part,
this is due to the emphasis on individuality and
achievement; in teen years, before entering the adult
years, there is an emphasis on achievement and be-
ing able to navigate the pathways as individuals. At
the same time, however, young people problematize
the structures that constrain them, suggesting that
adult responsibilities can take place in a different
order and various configurations, as well as finding

ways to renegotiate structural constraints.

Noteworthy is how the structures of racial con-
straint and gender expectations are embedded into
the life course, and how contesting these barriers
leads to a broadening of opportunities and paths
to adulthood. Thus, while Arnett’s observations of
a new life-course stage are well founded and doc-
umented, those in the emerging adult cohort are in
that position also because they are exploring their
individual identities and options as they are recre-
ating what adulthood means by contesting gender

and racial structures.

Therefore, the lifecourse that Arnett sees is largely
based on the confluence of the generational context
with gendered, classed, racialized, and heteronor-

mative notions of what it means to be an adult.
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An intersectional understanding of the process of
growing up emerges in such a way that in examin-
ing the shift of our ideas about gender and gender
boundaries, we can also see how race constrains
and enables pathways to adulthood. These changes
influence how young people experience the process
of becoming adults — both in terms of the length of
time it takes as well as a multitude of routes to adult-
hood that they must navigate. Importantly, being
an adult is no longer implicitly contingent on being
a man or a woman, a husband or a wife, a mother or
a father. Rather, being an adult is contingent on nav-
igating one’s way though the world by reliance on
networks and personal resources while defining the
self and fulfilling goals. Thus, as the youth contest
and change the boundaries around gender and the
opportunities available to them according to race
and class, one can see more clearly how growing up
is a raced, gendered, classed, and heteronormative

process.

The young people of today are involved in shaping,
navigating, and negotiating their own lives and
circumstances. In doing so, they ‘complicate” what
were once taken-for-granted categories, such as gen-
der and race. As a result, today one enters into adult
stages that for prior generations had been clear-
ly — although not always explicitly — dependent on
gender categories and the socio-economic status. In
other words, adulthood is less about coming of age
as a man or a woman, and more about navigating
all of the complexity associated with being an adult,
including — but not limited to — negotiating what it
means to be a responsible gendered adult. Beyond
simply elongating the time between the signposts of

job, marriage, family, and stability, as young people

transition out of adolescence and into the stage of
emerging adulthood, they are problematizing these
signposts while shaping their own identities, fu-

tures, and circumstances.

Limitations of This Study

The research I presented is limited to a qualitative
study conducted in the United States as adolescents
were transitioning out of high school and into their
expectations of future adult roles. While there is ev-
idence (see, e.g., Beck 2006; Brooks and Everett 2008;
Andres and Wyn 2010; Woodman and Wyn 2015)
that the types of experiences they articulate are ap-
plicable on a more global scale, their comments and
the analysis herein presents the U.S. perspective
exclusively. Arguably, the life-course trajectory that
Jeffrey Arnett describes is likewise grounded in the
American view. At the same time, however, future
research would benefit from a wider understanding
of the process of life transitions in a global age, with

the consideration of the global market and economy.

Another weakness of the presented study is that the
young people interviewed here do not know how
their lives will turn out, i.e. they cannot in all cer-
tainty say whether the decisions they are making
at this point will delay, elongate, or complicate their
paths to adulthood. Moreover, they do not know if
they will remain in their careers long term, achieve
school goals, or develop their communities in the
ways the imagine. The value, however, is not in
whether they enter ‘emerging adulthood” per se, but
in how they negotiate this transition and how their
situated lives complicate the broader life course tra-

jectory.
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Stawanie sie¢ osoba dorosta w czasach ptynnej nowoczesnosci w doswiadczeniu wielkomiejskich mtodych dorostych

Osiqganie dorostosci? jest wielowymiarowym
i ztozonym fenomenem spotecznym, ktory

w ciagu ostatnich kilku dekad zmienit znaczaco
swe oblicze. Jeszcze kilkanascie lat temu miodzi
przekraczali prog dorostosci wczesniej, szybciej
wchodzili w ,,doroste” na ogdét kulturowo i spo-
fecznie okreslone aktywnosci spoteczne, w opar-
ciu o znane im normy budowali swa dorosta tozsa-
mos¢. Dzialo sie tak, poniewaz w epoce nowocze-
snosci w spoleczenstwach przemystowych zycie
przebiegalo w sposdb silnie zinstytucjonalizo-
wany, czyli zgodnie z regulami wzmacniajacymi
przewidywalnos¢ jednostkowych biografii (Kohli
2007: 256). Taki zinstytucjonalizowany przebieg
zycia byt na ogot zintegrowany wokot spotecznych
rol (szczegdlnie zawodowej i rodzinnej), ktore re-
alizowane byly zgodnie z normatywnym wzorem,
innym w zaleznosci od pici i klasy spotecznej da-
nej jednostki, ale zgodnie z obowiazujaca w da-
nym momencie kulturowa koncepcja biografii (Ha-
bermas 2007) czy, inaczej mowiac, skryptem zy-

ciowym (Bernsten, Rubin 2004). Dzigki temu pod-

! Artykutl powstat w ramach projektu Polityki publiczne na
rzecz petnej dorostosci w Polsce finansowanego ze srodkéw
NCN (Nr UMO-2014/2015/B/HS5/03284), ktéry realizowany
jest w latach 2015-2019 w Katedrze Socjologii Stosowanej
i Pracy Socjalnej UL przez zespo6t w sktadzie dr hab. Jolanta
Grotowska-Leder (kierownik), dr hab. Agnieszka Dziedzi-
czak-Foltyn, dr Marcin Gonida, dr Marcin Kotras i mgr Iwona
Kudlinska-Chrdéscicka.

2 W artykule autorka stosuje wymiennie takie pojecia jak
,Stawanie sie osoba dorosly”, , 0sigganie dorostosci” i ,wcho-
dzenie w dorosto$¢” z powoddéw pragmatycznych, uznajac
je za synonimiczne i oznaczajace proces spoleczno-tozsamo-
$ciowego wejscia w role spoteczne przypisywane osobom
spolecznie uznawanym za dorosle. Pojecia te stanowia trzon
siatki pojeciowej wykorzystanej w prezentowanych w niniej-
szym tekscie analizach.

Pojecia za$ stosowane na okreslenie nowej fazy zycia pomie-
dzy mtodoscig i dorostoscia zostaly przedstawione jedynie
jako przeglad roznych koncepcji w literaturze przedmiotu
z obszaru szeroko ujmowanej dorostosci wraz z odwotaniami
do zrédet literaturowych.

trzymywany i reprodukowany byt przewidywalny
tad spoteczny (Kohli 1986,; 2007), w ktérym latwiej
byto kontrolowac spolecznie pozadany i nagradza-
ny ,normalny przebieg zycia”.

Dorostos¢  w  spoteczenstwie nowoczesnym,
zwlaszcza w przypadku miejskiego stylu zycia,
jeszcze kilka dekad temu oznaczata wejscie w role
spoleczne normatywnie przypisane osobom uzna-
nym za doroste, a byty to: opuszczenie domu ro-
dzinnego oraz samodzielne zamieszkanie i prowa-
dzenie wlasnego gospodarstwa domowego, zakon-
czenie edukacji, podjecie statej aktywnosci zawo-
dowej, zbudowanie trwalej relacji intymnej, w tym
wejscie w zwigzek malzenski, wreszcie posiadanie
dzieci (por. Havighurst 1972; Bendit 2006). W spote-
czenstwach przemystowych osiagniecie tak rozu-
mianej dorostosci bylo o tyle prostsze niz dzis, ze
wachlarz mozliwych $ciezek wyboru byt relatyw-
nie waski, bardziej zalezny od statusu spoteczno-
-ekonomicznego rodziny pochodzenia, a wartosci
kulturowe byly stale i bardziej trwate w perspek-
tywie pokolen (a nie jak dzi$ szybciej przemijajace,
czesciej ulotne, niepewne). Zatem wejscie w doro-
stos$¢ niegdys bylo bardziej przewidywalne i szyb-
sze niz obecnie, albowiem aktywnosci skladajace
si¢ na zycie osoby dorostej byly zalezne od siebie
i przechodzily z jednej w nastepna w sposob line-
arny, to znaczy: ukonczenie edukacji pociagato za
soba podjecie stabilnego zatrudnienia, zatozenie
rodziny oznaczalo zatozenie wtasnego gospodar-
stwa domowego, a podjecie pierwszej pracy ozna-
czato samodzielnos¢ ekonomiczna. Dlatego tez by-
cie osoba dorosla oznaczato niegdys bycie w petni
dorostym, albowiem uznawane za ,doroste” role

i aktywnosci spoteczne w zwykle krotkim prze-
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dziale czasowym ulegaly synchronizacji i swoistej

synergii’.

Globalne, czesto gwaltowne przemiany spotecz-
ne, ekonomiczne, kulturowe i demograficzne, kto-
re rozpoczely sie w spoleczenistwach zachodnich
w potowie XX wieku (w krajach postsocjalistycz-
nych dopiero w latach 90. XX wieku) wraz z rozwo-
jem technologicznym, informacyjnym i telekomu-
nikacyjnym, stworzyly nowy fad oparty na indy-
widualizacji, dyferencjacji spotecznej, liberalizacji
i emancypacji oraz zmiennosci i wzglednosci (por.
Giddens 2010; Beck 2002). (Pelna) dorostos¢ rozu-
miana dotad jako stan jednoczesnie samodzielnosci
zyciowej, niezaleznosci ekonomicznej i zawodowej
oraz dojrzatosci spoteczno-psychologicznej, a jej
osiaganie postrzegane jako tradycyjna, linearna,
wspomagana rytualami droga osiagania kolejnych
normatywnie wyznaczonych statuséw zmienity

obecnie swoj ksztatt, tempo i punktualnos¢.

Celem artykulu bylo odtworzenie procesu stawa-
nia si¢ czlowiekiem dorostym w wymiarze tozsa-
moséciowym i interakcyjnym mtodych dorostych ze
$rodowiska wielkomiejskiego urodzonych w 1986
roku, czyli osé6b wchodzacych w dorostos¢ w po-
dobnych prawno-instytucjonalnych warunkach.
Uwzgledniajac podobienstwo tych prawno-eko-
nomicznych i spoteczno-kulturowych warunkdw,

w jakich wzrastali, przy réznorodnosci ich indywi-

* Dzi$, z uwagi na ,rozciagniecie” i fragmentacje procesu uzy-
skiwania statusu osoby doroslej z jednej strony oraz wyodreb-
nienie sie¢ nowej fazy o specyficznych dla niej cechach - ,wy-
laniajacej si¢ dorostosci” z drugiej, trudniej traktowac pojecia
,,dorostosci” i ,petnej dorostosci” jako tozsame. Coraz czesciej
w literaturze przedmiotu podkredla si¢, ze petna/kompletna
dorostos¢ to niejako ostatni etap dtuzszego niz niegdys pro-
cesu.
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dualnych doswiadczen biograficznych scharakte-
ryzowano chronologicznie i synchronicznie proces
budowania tozsamosci osoby dorostej przez bada-
nych, za kontekst uznajac cechy ptynnej nowocze-
snosci oraz cechy wspolczesnej wylaniajacej sie do-

rostosci.

(Wczesna) dorostos¢ w czasach
niepewnosci

Wspolczesna ptynna nowoczesnos¢ oparta z jed-
nej strony na réznorodnosci i mnogosci wybordw,
a z drugiej na ryzyku i niepewnosci (podejmowa-
nych decyzji, wyboréw zyciowych), rozproszenia
i tymczasowosci (znaczen, senséw, wartosci) orga-
nizuje i ksztattuje wspolczesnie kazda sfere i kaz-
dy etap naszego zycia (Bauman 2006a). Dorostos¢
i wkraczanie w nia réwniez podlegaja ciaglym
przemianom indywidualizacji i fragmentacji, czy-
nigc z nich trudny do uchwycenia fenomen. Dlatego
warto wskazac kilka cech, jakie posiada dorostos¢

w czasach ptynnej nowoczesnosci.

Po pierwsze, dorostos¢ nieustannie przeksztatca
si¢ na skutek zmian demograficznych, ekonomicz-
nych, kulturowych, zaréwno w wymiarze jednost-
kowym, jak i spotecznym. Dorosto$¢ przestata by¢
demograficznie normatywna, a takze stata si¢ mniej
zdeterminowana przez zewnetrzne religijne, mo-
ralne, instytucjonalno-prawne i wynikajace z pici
kulturowej normy (Beck, Beck-Gernsheim 1995;
Sennett 1998; Giddens 2001). Dorostos¢ w wigkszym
stopniu stata si¢ indywidualnym projektem kazdej
jednostki czerpiacej z duzego wachlarza mozliwo-
Sci, szans i pomysiow plynacych czesciej z indywi-

dualnych potrzeb, spotecznych méd lub globalnej
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komodyfikacji niz z wigzow stworzonych przez ta-
kie instytucje jak tradycyjna rodzina, rynek pracy,

religia, system prawny czy moralnos¢.
y y czy

Po drugie, dorosto$¢ ma , ptynne” granice, jej prze-
kroczenie jest niemal niemozliwe do ustalenia. Mto-
dzi ludzie wydaja si¢ by¢ pomiedzy mlodoscia i do-
rostoscia, by¢ zaréwno mtodzi, jak i dorosli albo nie
by¢ ani mtodzi, ani dorosli (Walther i in. 2002 [ttum.
wlasne]). Dlatego pojawiaja si¢ postulaty zastapie-
nia modelu faz zycia modelem sytuacyjnym, ktéry
podkreslatby réznorodnos¢ mozliwych wspotcze-

$nie Sciezek zycia (por. Shanahan 2000).

Po trzecie, osiaganie pelnej dorostosci trwa dluzej
i koniczy sie pozniej. Dotyczy to wigkszosci miodych
ludzi z wyjatkiem osob z nieuprzywilejowanych $ro-
dowisk, w tym wychowanych w placowkach opie-
kunczo-wychowawczych, albowiem system praw-
no-instytucjonalny przy braku zasobéw rodzinnych
i niskim kapitale spotecznym ,,wypycha” w doroste
zycie miodych niegotowych na doroste zobowia-
zania mlodych, zwlaszcza wychowankow domow

dziecka(Biehal, Wade 1996, Lee, Berrick 2014) .

Po czwarte, wchodzenie w dorostos¢, bedace nie-
gdys$ symbolicznym przejsciem pomiedzy miodo-
Scia a dorostoscia, dzis$ stato si¢ odrebna faza zycia o

wlasciwych sobie cechach®. Ta stajaca si¢ dorostosc,

* Nowo wytoniony etap zycia zyskat wiele nazw stosowanych
dzi$ czesto synonimicznie: ,wydtuzajaca sie adolescencja”
(prolonged adolescence) (Béjin 1983), , postadolescencja” (Béjin
1983; Galland 2003), ,,wczesna dorostosc¢”, ,,mtoda dorostosc”
(young adulthood) (por. Hartmann, Swartz 2007, Gurba 2011),
,wylaniajaca sie dorostos¢” / ,stajaca sie dorostos¢” (emerging
adulthood) (Arnett 2004), ,powstrzymujaca sie dorostos¢” (Cote,
Bynner 2008; Hendry, Kloep 2010), ,odroczona dorostos¢”
(Brzezinska i in. 2011), ,moratorium na dorosto$¢” (Liberska
2007) czy , deregulacja cyklu zycia” (Trempata 2006).

czyli okres od 18-20 do 30-35 roku zycia, to czas eks-
plorowania i eksperymentowania w obszarze po-
szukiwania Sciezki zawodowej, budowania zwigz-
kéw intymnych, podejmowania satysfakcjonujacych
aktywnosci i rol spotecznych, a takze budowania
wlasnej tozsamosci i ksztattowania postaw. Jest to
czas — zgodnie z ponowoczesnymi interpretacjami
wspolczesnego swiata — peten mnogosci (szans, wy-
borow, sciezek), sprzecznosci (mozliwosci i warun-
kéw, marzen i ograniczen) iniepewnosci (wyznawa-
nych wartosci, obranej drogi, wlasnej tozsamosci).
Z jednej strony zycie w demokratycznym, kapita-
listycznym i zglobalizowanym s$wiecie daje mto-
dym ludziom ogromna oferte mozliwych Sciezek
i aktywnosci. Rowniez zmiany kulturowe sprawity,
ze dzi$ mamy do czynienia z wigkszym przyzwole-
niem dla eksperymentowania przez mtodych ludzi.
Wchodzenie w dorostos¢ systematycznie uwalnia
si¢ z gorsetu normatywnych nakazow. Z drugiej
jednak strony w okresie dziecinstwa i adolescen-
cji miodzi ludzie s socjalizowani do wchodzenia
w wazne role spoteczne (partnera/matzonka, rodzi-
ca, pracownika, obywatela, konsumenta) w sposdb
spotecznie oczekiwany, zgodnie z okreslonym ,sce-
nariuszem”, czyli rytmem i punktualnoscia. Mtodzi
ludzie staja si¢ zatem dorosli w trudnych dla nich
warunkach wielosci mozliwych rozwiazan, ale
i wielosci zadan: czesto nie chca (cho¢ powinni) lub
nie moga (cho¢ chcieliby) wchodzi¢ w etap pelnej
dorostosci. Mlodzi u progu dorostosci staja wobec
dylematow, z ktdrymi nie musieli zmagac sie ich ro-

dzice czy dziadkowie.

Po piate, coraz czestsza strategia podejmowana
wobec projektu wlasnej dojrzatosci jest odwleka-

nie ,, dorostych” decyzji i wyboréw i przesuwanie
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w czasie wchodzenia w spotecznie oczekiwane role
spofeczne. Mozemy moéwi¢ przynajmniej o dwoch
mozliwych scenariuszach opdznionej dorostosci
(podobnego rozréznienia dokonuje Brzezinska, nie-
co inaczej jednak definiujac odraczanie i opdznianie

dorostosci, szerzej 2016: 24-26):

1. Dorostoé¢ odraczana jako $wiadoma strategia
mlodych ludzi bedaca konsekwencja powstrzy-
mywania si¢ od podjecia najwazniejszych wybo-
row na rzecz eksperymentowania, sprawdzania
roznych mozliwosci i $ciezek. Dorostosc¢ trakto-
wana jest jako wyzwanie i wydaje si¢ by¢ czescia
projektu wlasnego zycia. Towarzyszace mtodym
ludziom ze strony bliskich 0os6b moratorium na
dorostos¢ odczytywane jest przez nich jako reali-
zacja ich prawa do samostanowienia i wolnych

wybordéw;

2. Dorosto$¢ opozniona przez czynniki ponadjed-
nostkowe, gtéwnie ekonomiczne i strukturalne,
to jest ograniczony dostep do zasobow i sieci
wsparcia. Dorosto$¢ postrzegana jest jako ryzy-
ko i unikana tak dtugo, jak to mozliwe. ,Mozna
tu wskazad na brak wsparcia (nie tylko finanso-
wego, ale takze emocjonalnego i poznawczego)
w najblizszym srodowisku, mozliwe ogranicze-
nia fizyczne czy zdrowotne oraz indywidualne
zasoby jednostki, wynikajace z jakosci i punktu-
alnosci przebiegu jej dotychczasowego rozwoju
emocjonalnego, poznawczego i spoteczno-mo-
ralnego oraz efektu tego rozwoju w postaci roz-

nych kompetencji” (Brzeziniska 2016: 25).

Otwartym pozostaje charakterystyczne dla ery

plynnej nowoczesnosci pytanie, czy i na ile toz-
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samo$¢ determinuje spoleczenstwo, jego normy
i nakazy, a na ile jednostki, wybierajac z mnogosci
ofert, ksztalttuja wilasne ,ja”. Jak wskazujaq niekto-
re badania, mlodzi przedstawiciele klasy sredniej
i wyzszej raczej skupiaja si¢ w okresie wczesnej
dorostosci na samorealizacji (Benson, Furstenberg
2007), natomiast przedstawiciele klas nizszych
szybciej decyduja si¢ na realizowanie tradycyjnej
Sciezki wchodzenia w dorostos¢ (Silva 2012: 508),
mlodzi z nizszych klas raczej utozsamiaja dorostos¢
glownie z obiektywnymi markerami — ze znalezie-
niem pracy i zalozeniem rodziny, natomiast mto-
dzi o wyzszym statusie spoteczno-ekonomicznym,
w szczegolnosci z wigkszego miasta, bardziej skia-
niajq si¢ do definiowania dorostosci jako fenomenu
wielowymiarowego (uwzgledniajac zaréwno mar-
kery obiektywne, jak i subiektywne), w tym pod-
kredlania czynnikéow psychologicznych (por. Plug,
Zeijl, DuBois-Reymond 2003; Grotowska-Leder,
Kudlinska 2018). Wiek w rozumieniu etapu rozwo-
jowego badanych to kolejny czynnik roéznicujacy
definiowanie dorostosci, na przyktad dla uczniow
dorostos¢ to czesciej niezaleznos$¢ od rodzicow, dla
miodych dorostych — niezalezno$¢ finansowa, a dla
dorostych — wchodzenie w role rodzicielskie (Olesz-

kowicz, Misztela 2015).

Stawanie si¢ dorostym/dorosta w ujeciu
tozsamosciowym i interakcyjnym

Tozsamos$¢ to zlozony psychospoteczny konstrukt
inspirujacy do pogtebionych analiz zaréwno psy-
chologow, jak i socjologow. Wskazuje sie, ze tozsa-
mos¢ rozwija sie przez cate zycie, jednak przeto-
mowy dlart moment to okres od adolescencji przez

wczesng dorostosé, az po pelna dorostosé. Jest to
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proces, ktory przebiega na poziomie indywidu-
alnym, czyli z poziomu wiasnych przezy¢, ego,
postrzegania siebie i poczucia wlasnej wartosci,
jednak nie bez zwigzku z wydarzeniami ponad-
jednostkowymi, znaczacymi innymi i strukturami

spotecznymi.

Tozsamo$¢ mozna odczytywac na kilka sposobdw,
a kazdy z nich mozna rozpatrywac¢ w odniesieniu
do wieku (np. jako przestrzen dla ksztaltowania sie
tozsamosci osoby wchodzacej w dorostosc lub ele-

ment tozsamosci osoby dorostej)°:

1. Tozsamos¢ (indywidualna) jako konstrukt psy-
chospoteczny to ujecie zaczerpniete z tradycji
psychologicznej, gtéwnie dziel Erika Eriksona
i Jamesa Marcii, podkreslajace, ze tozsamos¢ to
proces rozwojowy czlowieka zwiagzany z do-
$wiadczaniem samego siebie, posiadaniem pa-
mieci indywidualnej, samodefiniowaniem, o da-
jacych sie¢ wyodrebnic¢ etapach, z ktérych kazdy
musi zakonczyc¢ si¢ pomyslnie rozwigzanym za-
daniem rozwojowym cztowieka (Erikson 2004;

Marcia 1980).

2. Tozsamos¢ (indywidualna) jako status to ujecie
bardziej dynamiczne i wielowymiarowe niz po-
przednie (bardziej statyczne i zamkniete), ktore
zostalo rozwiniete przez Alana Watermana (Wa-
terman 1982; 1999; Luyckx, Goossens, Soenens
2006). W tym podejsciu uwzglednia sie nie tylko
fakt istnienia zmian w procesie rozwoju tozsa-

mosci osobistej, ale rowniez ich charakter (pro-

* Autorka zdecydowata si¢ na wybor i analize takich koncepciji
tozsamosci, ktére sa uznane za najodpowiedniejsze dla anali-
zy stawania si¢ osobg dorosta (por. Brzezinska 2017).

gresywne i regresywne), tre$¢ (nowe zadania,
role i kazde wyzwania pochodzace z otoczenia)

oraz skutki dla jakosci startu w dorostym zyciu.

. Tozsamos$¢ (spoteczna/grupowa) jako koncep-

cja siebie jako czlonka grupy to ujecie bardziej
socjologiczne przesuwajace uwage na czynniki
spoteczne, grupowe i kulturowe definiujace toz-
samosc jako koncepcje siebie zorganizowang wo-
kot i wynikajaca z przynaleznosci grupowej, na
przyktad czionka narodowosci, cztonka rodziny
czy wreszcie reprezentanta pokolenia (Tajfel, Tur-
ner 1979). Tak rozumiana tozsamos¢ jest podstawa
wiezi miedzyludzkich oraz nawigzywania relacji
miedzygrupowych, w tym powstawania stereoty-

pow, uprzedzen i wykluczen, trwania konfliktow.

. Tozsamos¢ wieku jako proces samokategoryza-

cji w odniesieniu do charakterystyki zwiazanej
z wiekiem (mlody/stary), ktora czesto uwzgled-
nia chronologie przetomowych wydarzen zycio-
wych, ich kolejnos¢ i punktualnosé. Tozsamos¢
wieku jest kategoria wielokierunkowa, moze
bowiem odnosi¢ si¢ do samopoczucia, wygla-
du, zachowania czy zainteresowan, przy czym
moze by¢ spdjna albo sta¢ w sprzecznosci z wie-
kiem rzeczywistym, zaréwno biologicznym, jak
i spotecznym (Westerhof 2010). I tak, badania po-
kazatly (Barret 2003), Ze osoby o niskim statusie
spoteczno-ekonomicznym i nizszym kapitale
spotecznym czesciej niz te o wyzszym statusie
sa postrzegane jako starsze niz rowiesnicy, co
ttumaczy sie faktem, Ze osoby takie doswiad-
czaja wszystkich waznych tranzycji w skroco-
nym czasie. Co wiecej, tozsamos$¢ wieku czesto

jest odzwierciedleniem stereotypow opartych na
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wieku, miodszy wiek kojarzony jest z bardziej
pozytywnymi cechami, za$ staros¢ i starzenie
(zarowno biologiczne, jak i spoleczne) czesto
bywa przyczyna negatywnych konotacji i uprze-
dzen (Westerhof 2010).

Kazdy z wyzej oméwionych elementéw tozsamo-
sci osoby dorostej moze mie¢ zaréwno wymiar
subiektywny, bedacy wypadkowa przekonania

0 samym sobie oraz przekonania na temat tego, co

inni o mnie sadza, jak i wymiar spoteczny, beda-
cy spotecznym potwierdzeniem/uznaniem okre-
Slonej tozsamosci. I znéw, wymiary subiektywny
i spoteczny moga by¢ spojne, ale moga stac ze soba
w sprzecznosci, na przyktad gdy mezczyzna zywi
przekonanie, iz dobrze realizuje role rodzinne, ale
samowiedza ta stoi w sprzecznosci z dzialaniami
znaczacych innych, na przyktad zona wnosi o roz-
wod. Ponizej autorka prezentuje przyktadowe tre-

sci autodefinicji omawianych typow tozsamosci.

Tabela 1. Przykladowe tresci elementow tozsamosci osoby dorostej.

Wymiar subiektywny

,Jestem odpowiedzialny”.
Tozsamos¢ indywidualna

z przeciwnosciami losu”.

,Jestem dobra matkg”.
Tozsamos¢ spoleczna

dostatem awans”.

,Jestem za mlody, by pic¢ alkohol”.

Tozsamos¢ wieku

,Czuje si¢ staro / Wygladam na stara”.

Zrddto: opracowanie wlasne.

Tozsamos$¢ zatem rozumiemy jako zbidr cech jed-
nostkowych pozwalajacych odrdézni¢ dana osobe od
innych oraz wypetnic¢ treScia sposdb postrzegania
danej jednostki (,kim jest?”, ,jaka jest?”) oraz zbidr
cech grupowych pozwalajacych uzna¢ kogo$ za
przedstawiciela szerszej kategorii spolecznej (,cze-
Scig jakiej grupy jest?”), w tym za osobe (w petni lub

chociaz wystarczajaco) dorosta (by moc pelnic role
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,Jestem osobg, ktora zawsze sobie radzi

,Jestem kompetentnym pracownikiem,

,Jestem za stara na matzenstwo”.

Wymiar spoteczny

,Inni radza sie mnie, bo uwazaja mnie
za kogos madrego”.

,Inni méwia, ze zachowuje jak ktos z
pokolenia JP II".
,Podwtadni uwazaja mnie za dobrego

pracodawce”.

,Rodzice twierdza, ze jestem niedojrzaty
jak na swoj wiek”.

,,On zachowuje sie jak mtodziak”.

spoteczne, w ktére wchodzi lub realizowaé spotecz-

nie oczekiwane zadania).

Aby mlody czlowiek mogt stac sie w petni dorostym,
musi pomyslnie rozwiazac¢ swoj kryzys tozsamosci
oraz osiggnac tozsamos¢ dorostego. O ile w spote-
czenstwach tradycyjnych moment ten opierat si¢ na

rytualnym przyjeciu okreslonej tozsamosci, o tyle
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od czasu przejscia w ere nowoczesnosci i dalej, po-
nowoczesnosci, spotecznie akceptowana droga osia-
gniecia tozsamosci dorostego stalo si¢ moratorium
psychospoteczne (tozsamosciowe) (Erikson 2004)°.
Moratorium tozsamosciowe to okres potrzebny do
zintegrowania elementéw osobowosci, to czas za-
wieszenia zobowigzan wobec mlodych ludzi i przy-
zwolenie, by mogli eksperymentowad, probowac
i sami formowac swe tozsamosci. Z perspektywy
miodego cztowieka jest to odrzucenie spotecznie
narzuconych rozwiazan na czas potrzebny do za-
stanowienia si¢ nad soba. To niezwykle wazny pro-
ces, w trakcie ktorego mlody czlowiek poszukuje,
odnajduje i wreszcie tworzy wlasng tozsamos¢,
czyli formutuje taki zestaw cech i atrybutéw specy-
ficznych (osobistych i spotecznych) pozwalajacych
na identyfikowanie siebie i odrdznienie siebie od
innych. W tej fazie mtody cztowiek poszukuje w so-
bie i w interakcjach z innymi odpowiedzi na pyta-
nia: ,kim jestem?”, ,kim chce by¢?”, ,jaki/jaka chce
by¢?”, przy czym pytanie ,«kim jestes?» ma sens tyl-
ko wtedy, gdy uwaza sig, Ze mozna by¢ kims innym
niz soba; tylko wtedy, gdy ma si¢ wybdr” (Bauman
2004: 21). Mtody czlowiek staje jednak przed dwo-
jakim ryzykiem. Z jednej strony deficyt mozliwosci
nie wychodzi naprzeciw ambicji ksztaltowania wia-
snej tozsamosci zgodnie z wlasnymi oczekiwania-
mi. Z drugiej strony nadmiar mozliwosci prowadzi¢
moze do dezorientacji i tymczasowosci wybranej

tozsamosci. Jak pisze Marcin Urbaniak, ,dodatko-

® Wspotczesnie oczywiscie réwniez mamy jeszcze do czynienia
z rytuatami wejécia w dorostos¢, jak chocby religijne obrzadki
bar micwa w kulturze zydowskiej czy sakrament bierzmowa-
nia (przybieranie nowego imienia) w kulturze chrzescijanskiej.
Jednakze wspotczesnie ceremonie ,przejscia” odbywaja sie
rowniez w sferze profanum (np. organizowanie 18. urodzin),
tracac tym samym religijny, symboliczny dla calej spoteczno-
$ci wymiar tozsamo$ciowotworczy.

wy problem z samookresleniem w dobie ptynnej
nowoczesnosci to posiadanie zbyt duzej liczby wy-
boréw w ksztattowaniu obrazu samej/go siebie, gdy
wszystkie wybory wydaja si¢ jednakowo atrakcyj-
ne” (2014: 13).

Proces ciaglego ksztattowania tozsamosci przebiega
nie tylko w wymiarze swiadomosciowym, ale row-
niez, a moze przede wszystkim, spoteczno-interak-
cyjnym. Jak twierdzili symboliczni interakcjonisci,
jednostka w trakcie wielu interakcji kreuje, odtwa-
rza, modyfikuje i potwierdza wlasng tozsamosc.
Tozsamos$¢ jest bowiem nadawana i regularnie
uznawana spotecznie (Berger 2007). Jak pisze Geo-
rge Herbert Mead: ,,zadna jednostka nie ma takie-
go umystu, ktory by dziatal po prostu sam w sobie,
w izolacji od spotecznego procesu zycia, w ktorym
sig rozwinat lub z ktérego wytonil, i w ktérym model
zorganizowanego zachowania spotecznego byl mu
od poczatku konsekwentnie wpajany” (1975: 307).
Takim zorganizowanym zachowaniem spotecznym
jest wlasnie stawanie si¢ osoba dorosta. Wchodzenie
w dorostos¢ i tozsamosciowy wymiar tego procesu
charakteryzuja sie kilkoma cechami, o ktorych pisat
Jeffrey Arnett w swej bodaj najbardziej dzi$ popu-
larnej koncepcji wylaniajacej sie dorostosci (emer-
ging adulthood) (2004). Koncepcja wylaniajacej sie
dorostosci okazata si¢ bardzo wptywowa i popu-
larna, zdominowata duza czes¢ analiz psychologow
i socjologow analizujacych wspolczesne przemiany
tozsamosci i wieku, jednak obecne sg réwniez glosy
sceptyczne (Coté 2014; Syed 2015). Koncepcja Arnet-
ta moze postuzy¢ jako inspiracja do rozwazan nad
cechami procesu wchodzenia w dorostos¢ wilasnie
w kontekscie omawianej wyzej ptynnej nowocze-

snosci. Do tych cech zaliczy¢é mozna:
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42

Poszukiwanie tozsamos$ci — stajaca si¢ doro-
sto$¢ to czas kontynuacji poszukiwan podjetych
w okresie adolescencji, to wyprébowywanie
wielu dostepnych mozliwosci, a nastepnie po-
dejmowanie decyzji, ktére wybory sa najodpo-
wiedniejsze i w ktére warto sie zaangazowac na
dtuzej. Formowanie tozsamosci w tym czasie
koncentruje si¢ na trzech dziedzinach: zwigz-
kach intymnych, pracy zawodowej oraz swiato-
pogladzie. W obszarze nawigzywania trwatych
relacji mtodzi dorosli wchodza w relacje, by do-
$wiadczac¢ intymnosci seksualnej, romantycznej
i Swiatopogladowej, aby w konicu méc odpowie-
dzie¢ sobie na pytanie, ,jaka osoba powinien
by¢ mdj partner?”, ,z kim chce i potrzebuje by¢
przez cate zycie?”. Jesli chodzi o aktywnos¢ za-
wodowa, modzi dorosli podejmuja rézne prace
zarobkowe, oceniaja je pod wzgledem ich przy-
datnosci w dalszym zyciu, dopasowania do wta-
snych potrzeb i aspiracji, a takze oceniaja, czy
wybrana praca mogtaby by¢ elementem wtasne-
go stylu zycia, a wreszcie odpowiadaja na pyta-
nia: ,w czym jestem kompetentny?”, ,w czym sie
spelniam?”. Ostatnim elementem poszukiwania
tozsamosci jest ksztattowanie sSwiatopogladu,
mlodzi bowiem rekonstruuja poglady, przeko-
nania i warto$ci nabyte w okresie adolescencji,
czyniac je spojnymi, trwalymi i bardziej ,wta-
snymi”. Poszukiwanie tozsamos$ci moze by¢ in-
teresujacym czasem w biografii, ale — zwlaszcza
w plynnej nowoczesnosci — nie jest wolne od ry-
zyk i leku, a takze niepowodzen i rozczarowan.
Poszukiwanie jednej i stalej tozsamosci, indywi-
dualnosci i wyjatkowosci w dobie pluralizmu
jest awykonalne, mimo Ze czesto rozpaczliwe,

poniewaz jednostka boi si¢ przybrac¢ tozsamos¢
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pozorna, pustg czy niemodng i tym samym stac
si¢ baumanowskim czlowiekiem zbednym (Bau-

man 2006b).

. Brak stabilnosci jest nieodfagcznym elementem

wylaniajacej si¢ dorostosci, albowiem mlodzi do-
rosli to najbardziej zréznicowana demograficz-
nie (ale réGwniez spotecznie, kulturowo, tozsamo-
$ciowo) grupa rozwojowa. Brak stabilnosci jest
cecha ptynnej nowoczesnosci i wptywa na kazda
sfere zycia. W przypadku wchodzenia w doro-
stos¢ wiaze sie z duza i wielowymiarowa nie-
pewnoscia i lekiem dotyczacym: obranej drogi
zawodowej (,,czy praca, ktérg wykonuje, bedzie
stala?”), wyboréw zyciowych (,czy si¢ nie po-
mylitem/-am?”), przysztosci (,jaka bedzie?”, jaki/
jaka ja bede?”), wlasnych kompetencji (,czy so-
bie poradze?”), wlasnej tozsamosci (,czy ta, kto-
ra wybratem/-am, jest najlepsza z mozliwych?”)
i tak dalej. Taki legk w czasach ptynnej nowocze-
snosci jest ze swej definicji nieusuwalny i powo-
duje nieustanne poczucie zagrozenia przed za-
rowno przewidywalnymi, jak i nieuchwytnymi

w dobie ponowoczesnosci zjawiskami.

. Skupienie na sobie to kolejna kluczowa dla po-

szukiwania tozsamosci i wylaniajacej si¢ doro-
stosci w ogdle cecha przemian, jakie dokonuja sie
w zyciu miodych dorostych. Dzieci i adolescenci
najczesciej skupiaja si¢ na znaczacych innych, do-
rosli za$ skupiaja si¢ na swoich dzieciach. Tylko
okres stajacej si¢ dorostosci daje niepowtarzalna
szanse skupienia uwagi i wszelkich aktywnosci
na sobie samym. Dzigki skupieniu na sobie moz-
liwe staja sig: poznanie siebie i swoich potrzeb,

samorozwdj, zbudowanie poczucia swojej tozsa-
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mosci, poczucia wilasnej wartosci i kontroli nad
swoim zyciem. Takie tymczasowe absolutyzowa-
nie i fetyszyzowanie siebie i swoich przezy¢ po-
zwala na stanie si¢ w petni dorostym w pdzniej-
szym okresie, ktore z kolei wymaga skupienia na
innych osobach i na regutach zycia spotecznego

w ogole.

. Poczucie bycia pomiedzy towarzyszy mlodym
wchodzacym w dorostos¢ ludziom od czasu
adolescencji az do osiagniecia petnej dorostosci.
,Doroste” role spoleczne sfragmentaryzowaty
sig, odrywajac jedne aktywnosci zyciowe od dru-
gich, stad nieustajace poczucie miodych, ze juz
nie sg nastolatkami, jeszcze nie sa dorostymi. Je-
sli linearny bieg aktywnosci skiadajacych sie¢ na
dorostos¢ tak bardzo si¢ rozciagnat jak w okre-
sie ptynnej nowoczesnosci, to kolejne zadania
irole nie sa od siebie juz zalezne, a przez to mlo-
dzi ludzie moga czuc si¢ dorostymi w pewnych
sferach, a pod pewnymi wzgledami jeszcze nie.
Ponowne zintegrowanie rdl spolecznych w jed-
nostkowych biografiach w jednym momencie

czasowym wydaje sie juz niemozliwe.

. Poczucie posiadania wielu mozliwosci towa-
rzyszy stajagcemu sie dorostemu nieustannie. Ten
okres zycia charakteryzuje si¢ duzym optymi-
zmem i wiarag we wlasne nieograniczone moz-
liwosci, w realnos¢ wiasnych planow. Mlodzi
niemajacy jeszcze wielu obowiazkdéw i niepodej-
mujacy odpowiedzialnych zadan smielej ekspe-
rymentuja z mozliwosciami, ktére podsuwa im
zycie, albowiem przekonanie o ograniczeniach
i trudnosciach dorostosci przychodzi na poz-

niejszych etapach biografii. Mlodzi dorosli chet-

niej podejmuja réwniez ryzykowne zachowania
w przekonaniu, ze nic zlego nie moze si¢ stac.
Nie przewiduja rowniez niepowodzen podejmo-
wanych przez siebie decyzji, wierza, ze wszystko
musi si¢ uda¢. W dobie ptynnej nowoczesnosci
miodzi stanowia kategorie homo eligens, czyli
,czlowieka wybierajacego” czy wrecz ,skazane-
go na nieustajace dokonywanie wyborow”, ciagle
odrzucajacego jedne mozliwosci i wybierajacego
inne, rownie niestate, tymczasowe i niepewne.
Dzisiejszy czlowiek czesciej prowadzi konsump-
cyjny styl zycia, nie tylko w wymiarze material-
nym, ale rowniez w obszarze wartosci, relacji
z innymi i wszelkich aktywnosci (zawodowych,
edukacyjnych, spedzania wolnego czasu). Taki
,syndrom konsumpcyjny” — jak pisze Bauman
(2007: 131) — to stan gloryfikowania przemijania
i nowosci, niespelnienia, braku umiaru, prefero-
wania zysku, natychmiastowego zadowolenia,
wlasnego sukcesu i marnotrawienia w miejsce

statosci, dobra ogotu i odroczonej satysfakcji.

Ponadto proces osiggania petnej dorostosci w ptyn-
nej nowoczesnosci to coraz czesciej Sciezka adapto-
wania si¢ do nowych zmian niz strategia realizo-
wania odgdrnie wyznaczonych spolecznych ocze-
kiwan i normatywnych nakazéw. Bo — jak twierdzi
tworca koncepcji ptynnej rzeczywistosci, Zygmunt
Bauman - ,Zamiast jednolitej dla wszystkich po-
czynan i pozbawionej alternatyw drogi wlasciwej,
pojawiaja sie liczne Sciezki, z ktorych kazda wiedzie
gdzie indziej” (1996: 10; por. Bauman 2006a). A, jak
pisze Marcin Urbaniak, ,W warunkach ptynnej no-
woczesnosci gldéwna kompetencija jest szybka ada-
ptacja do zmiennych warunkow, co przejawia sie

przede wszystkim w umiejetnosci btyskawicznego

Przeglad Socjologii Jako$ciowej ® www.przegladsocjologiijakosciowej.org 43



Iwona Kudliiska-Chroscicka

zapominania, usuwania, porzucania i pozbywania
sie tego, co si¢ posiadlo i co stato si¢ niedochodowe,
niemodne oraz niepraktyczne. Dzieje si¢ tak w kaz-
dej sferze — gdy chodzi o posiadana wiedze i prze-
konania, miejsce pobytu i wykonywany zawdd, czy

tez aktualnego partnera/partnerke” (2014: 9).
Material badawczy

Podstawa analiz zaprezentowanych w niniejszym
artykule byly wywiady jakosciowe stanowiace czes¢
badan empirycznych prowadzonych w ramach pro-
jektu badawczego ,Polityki publiczne na rzecz pet-
nej dorostosci w Polsce””. Na potrzeby niniejszego
tekstu analizie poddano czes¢ materiatu zebranego
w ramach dwdch zadan badawczych poswigconych
doswiadczeniom wchodzenia w dorostos¢, podczas
ktorych badani wielkomiejscy narratorzy opowia-
dali o wlasnych i pokoleniowych Sciezkach wcho-
dzenia w dorosto$¢, trudach i utatwieniach osiaga-

nia dorostosci w dzisiejszych niepewnych czasach.

Wywiady przeprowadzono ze scisle dobrang grupa

badawcza, ktorg stanowity:

* osoby, ktore pelnoletnios¢ osiagnely w mo-
mencie wejscia Polski do Unii Europejskiej
(przedstawiciele ,kohorty 1986”, czyli w mo-
mencie wywiadow grupowych miaty 30 lat,
a podczas prowadzenia wywiadéw indywi-

dualnych 31 lat),

7 Celem projektu bylo ustalenie zakresu, w jakim instrumenty
polityczno-instytucjonalne stanowia skoordynowana polityke
wobec procesu osiggania dorostosci przez mtodych Polakow,
jednak ogromny materiat badawczy, jaki uzyskano w trakcie
sze$ciu zadan badawczych, pozwolil na prowadzenie wielu
pogtebionych analiz. Niektore z nich zostaty zaprezentowane
W niniejszym numerze czasopisma.
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e osoby dorastajace w biologicznych rodzinach

pochodzenia,

* osoby mieszkajace w Lodzi od minimum rok
przed przeprowadzeniem wywiadu oraz jed-
nocze$nie miedzy 14 a 18 rokiem zycia (lub

dtuzej).

Nadto grupa badawcza zostala skonstruowana
w taki sposdb, aby stanowily ja osoby o wewnetrz-
nie zroznicowanej (z gory przez badaczy okreslonej)
charakterystyce spoteczno-ekonomicznej uwzgled-
niajacej zréznicowana sytuacje zawodowa, rodzin-
na i mieszkaniowaq. Zatozono i zrekrutowano taka
grupe badawcza (liczaca w sumie 58 oséb), w kto-
rej respondenci reprezentowali przynajmniej jeden
z nastepujacych typoéw (konfiguracji cech spotecz-

no-demograficznych):

1. respondent posiada:
* rodzing prokreacji (matzonek + dzieci), z ktorg
tworzy gospodarstwo domowe
e samodzielno$¢ mieszkaniowa (nie mieszka
z rodzicami/tesciami)
* samodzielnos¢ ekonomiczng ze staltym — sta-
bilnym w przekonaniu respondenta — zatrud-

nieniem

2. respondent:
* posiada rodzine prokreacji (malzonek + dzie-
ci), z ktéra tworzy gospodarstwo domowe
* posiada samodzielno$¢ mieszkaniowa

* jest osobg nieaktywna zawodowo

3. respondent posiada:

e wlasng rodzine
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e samodzielnos$¢ mieszkaniowg
* samodzielno$¢ ekonomiczng przy niestabilnym

zatrudnieniu (na umowe cywilno-prawna)

4. respondent:
* posiada wlasng rodzine
* wspoldzieli gospodarstwo domowe z rodzica-
mi
* posiada samodzielnos¢ ekonomiczng — posia-

da zrodlo utrzymania

5. respondent:
* jest w zwiazku partnerskim bez dzieci
* mieszka z partnerem

* posiada samodzielno$¢ finansowa

6. respondent:
* jest singlem
* nie mieszka z rodzicami

* ma zrddlo utrzymania (obojetnie jakie)

7. respondent:
* jest singlem
* mieszka z rodzicami
* nie jest samodzielny ekonomicznie (nie posia-

da samodzielnego zrédta utrzymania)

8. respondent:
* jest samodzielnym rodzicem (bez innych cha-

rakterystyk)

Grupa badawcza nadto byla zréznicowana pod
wzgledem podstawowych cech spolecznych, to jest
grupa kobiet i meZczyzn byla niemal tak samo licz-
na. Jesli zas chodzi o wyksztalcenie, to przewazaty

osoby z wyksztatceniem srednim i wyzszym, cho¢

nie brakto respondentéw z wyksztalceniem gimna-

zjalnym i zawodowym.

Metoda

Lacznie poddano analizie 3 zogniskowane wywia-
dy fokusowe (w ktérych wzielo udziat 28 todzian
i tfodzianek) oraz 30 indywidualnych wywiadow

poglebionych (quasi-biograficzne).

Badacze postugiwali si¢ dyspozycjami do wywia-
déw: scenariuszem FGI i poszukiwang lista zagad-

nien w IDI. Narratorzy byli pytani miedzy innymi o:

1. Definiowanie dorostosci:

* Co to znaczy by¢ dorostym w dzisiejszych
czasach?

* Jakie sa spoleczne oczekiwania wobec milo-
dych ludzi?

e Jakie byly wizje dorostosci na poszczegdlnych
etapach zycia?

* Jakie doswiadczenie uznaja za wkroczenie

przez nich w dorostosc?

2. Przebieg procesu wchodzenia w dorosto$¢ (w po-
rzadku biograficznym):

* Jak przebiegata ta sciezka krok po kroku po-
czawszy od okoto 15. roku zycia z uwzgled-
nieniem w szczegolnosci kariery edukacyjnej,
zawodowej, rodzinnej, rozwoju osobistego
i tozsamosciowego?

* Jakie byly i s oczekiwania i potrzeby, zeby
stac si¢ w pelni dorostym?

e Jak ksztattowaly sie sieci spoleczne, w tym
sieci wsparcia w okresie stawania si¢ osoba

dorostg?
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Podczas wywiadéw grupowych zastosowano tak-
ze technike TNZ (testu niedokonczonych zdan),
ktora pozwala odtworzy¢ wyobrazenia, definicje,
koncepcje czy skojarzenia na wybrany temat, kto-
rej zadaniem bylo ujawnienie prywatnych opinii,
nieuswiadomionych lub nieujawnianych postaw
respondentéw wobec jakiego$ zagadnienia. Test
zawieral nastepujace zdania do uzupetnienia: Do-
rostosé jest to..., By¢ dorostym oznacza..., Dorosty

mezczyzna jest jak..., Dorosta kobieta jest jak...

Wywiady realizowano w metodologicznym pa-
radygmacie jako$ciowym. Zastosowano techniki:
1. zogniskowanego wywiadu grupowego (FGI) oraz
2. indywidualnego wywiadu poglebionego (quasi-
-biograficznego). Wybrano te techniki ze wzgledu

na ich zalety i wskazania metodologiczne:

1. Zogniskowane wywiady fokusowe zastoso-
wano, aby poznac opinie oraz wzory postrze-
gania, myslenia, oceniania i zachowania sig,
dokona¢ rekonstrukcji spotecznych znaczen
i grupowych doswiadczen. Zaleta wywiadow
grupowych okazato si¢ wykorzystanie poten-
cjatu procesdow grupowych, albowiem uczest-
nicy, oddziatujac na siebie, wykazuja wyzsza
aktywnosc i kreatywnos¢. Interakcje grupowe
ulatwiaja wyrazanie emocji, nieuswiadomio-
nych lub trudnych do wyrazenia opinii. Do-
datkowo, sami w trakcie dyskusji weryfikuja
swoje poglady, dochodzac czesto do wspdlnej
konkluzji, co zwigksza trafnos¢ uzyskiwanych
informacji. Zaleta wywiadéw grupowych jest
rowniez zbieranie informacji od relatywnie
wielu respondentéw w relatywnie krotkim

czasie.
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2. Wybdr i znaczenie metody biograficznej jako
catego podejscia badawczego umozliwiajacego
uchwycenie wielowymiarowosci i procesualno-
sci osiggania dorostosci z uwzglednieniem kon-
tekstu spotecznego okazat sie trafny i uzasadnio-
ny. Wywiad quasi-biograficzny pozwolil bowiem
na naturalna samoekspresje badanych, na dotar-
cie i odtworzenie ich $wiata spotecznego, tak jak
oni go przezywaja, postrzegaja, rozumieja, inter-
pretuja, z catym kontekstem spotecznym. Celem
narracji jest uzyskanie informacji o interesuja-
cych badacza fazach zycia narratora, zwlaszcza
tych najbardziej problematycznych pod pewny-
mi wzgledami. W przypadku podjetych badan
najwazniejsze sa fazy i dynamika procesu sta-
wania sie osoba dorosta w doswiadczeniu bio-
graficznym. Doswiadczane przez jednostke ta-
kie fazy i opowiadane w narracji sa odtwarzane
w takim samym porzadku. Dzieki temu narracja
ujawnia, co si¢ dzialo w przestrzeni spolecznej
narratora z punktu widzenia uczestniczacych

i dziatajacych w niej jednostek.

Wywiad fokusowy dostarczyt indywidualnych
i grupowych definicji takich zagadnien jak wizje
i sposoby rozumienia dorostosci, a takze umozli-
wil rekonstrukcje mozliwych sciezek wchodzenia
w dorostos¢ w dzisiejszych ponowoczesnych cza-
sach wraz z cechami tego procesu, takimi jak: wol-
nos¢ (sposobdw autokreacji, podejmowania wybo-
row zyciowych, eksperymentowania, odwlekania
zadan spolecznie uznanych za konieczne do zre-
alizowania w okreslonym czasie), mnogos¢ (mozli-
wosci, wyboru), ale rowniez nietrwatos¢ (struktur,
instytucji), niepewnos¢ (przysziosci, obowiazuja-

cych zasad i norm). Ujawnialy si¢ rowniez opisy
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zdarzen i punktow zwrotnych biografii potaczo-
nych z wzorami i znaczeniami dorostosci i procesu

jej osiggania.

Wywiad poglebiony z kolei ufatwil wylonienie
narracyjnych, opisowych i argumentacyjnych frag-
mentéw biografii. W narracji narratorzy rekonstru-
owali przebieg biografii, w czesci argumentacyjnej
narratorzy podejmowali prébe oceny, podsumo-
wan, przedstawiali wiasne teorie na temat zdarzen,
ktorych doswiadczyli. Dzigki temu zrekonstruowa-
no 30 biografii z uwzglednieniem szczegdlnych
zdarzen, jak tranzycje z edukacji na rynek pracy,
z domu rodzinnego do wtasnego gospodarstwa do-
mowego oraz formowania zwigzkoéw intymnych
i niekiedy rodzin. Wywiady ukazaly z jednej stro-
ny charakterystyczne dla czaséw ponowoczesnosci
wielosc¢ i roznorodnos¢ doswiadczen oraz z drugiej
strony fazy procesu wchodzenia w dorostos¢, ich
typowe i wspolne elementy, mimo pewnego chaosu

calego procesu.
Analiza danych

Analize zebranego materiatu prowadzono w spo-
sob jakosciowy poprzez wielokrotne czytanie trans-
krypcji wywiadow w catosci i we fragmentach oraz
robienie notatek (fiszek). Nastepnie wylaniano naj-
wazniejsze kategorie analityczne i wokot nich po-
nownie odczytywano transkrypcje, az do nasyce-
nia teoretycznego. Dokonano analitycznej abstrak-
qji, czyli wylonienia specyficznych i ogdélnych cech
analizowanego przypadku oraz zestawienia ich
z innymi przypadkami. Najwazniejszym zadaniem
jest w tej fazie opisanie zaleznosci, przejs¢ i relacji

miedzy strukturalnymi procesami biografii; po-

rownanie kontrastowe, czyli poréwnanie pierwsze-
go przypadku z kolejnymi, podobnymi tematycznie
przy uzyciu kategorii uzyskanych na drodze ana-
litycznego abstrahowania; wreszcie generowanie
modelu teoretycznego, ktérego celem jest okreslenie
typéw proceséw spoleczno-biograficznych, czyli
zaleznosci miedzy procesami biograficznymi i spo-
fecznymi. Analizy prowadzono przy wsparciu pro-

gramu NVivo 11.

Material zostat zanalizowany z wykorzystaniem
instrumentarium pojeciowego i jako$ciowych wy-
nikoéw analiz z obszaru kilku nurtéw i tradycji ba-

dawczych:

a. teorii ptynnej nowoczesnosci Zygmunta Bau-

mana,

b. teorii tak zwanej wczesnej dorostosci (glownie

koncepcji emerging adulthood Jeffreya Arnetta),

C. teorii tozsamosci (glownie uje¢ statusowych

oraz interakcjonistyczno-symbolicznych).

Do analiz kontekstu historyczno-kulturowego wy-
korzystano tezy o plynnej nowoczesnosci Zygmun-
ta Baumana, poniewaz trafnie opisuja one wspotcze-
sne cechy i trendy Zycia spolecznego, w tym prze-
miany takich instytucji, jak rodzina, rynek pracy
czy edukacja. Potaczenie koncepcji socjologicznych i
psychologicznych pozwolito uchwycié¢ jednoczesnie
procesualnosé, rozwojowos¢ i wielowymiarowos¢
tozsamosci z jednej strony, a z drugiej jej kontekst
cech globalno-ponowoczesnego swiata. W czesci
poswieconej wynikom analiz przedstawiony zo-

stanie zatem proces osiggania dorostosci oczami
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wielkomiejskich mtodych dorostych, to jest todzian
i fodzianek urodzonych w 1986 roku, wychowywa-
nych w biologicznych rodzinach pochodzenia, czyli
znajdujacych si¢ w podobnej sytuacji prawno-insty-
tucjonalnej w momencie wejscia w petnoletnio$¢
(rozwiazania prawa krajowego oraz unijnego z roku
2004), ale jednak wewnetrznie zréznicowanych pod
wzgledem sytuacji zawodowej, rodzinnej i miesz-

kaniowej.

Bogaty materiat empiryczny wskazal, ze tozsamos¢
osoby doroslej jest psychospolecznym fenomenem
podlegajacym ciaglym przeobrazeniom zaréwno
w wymiarze indywidualnej biografii, jak i w wy-
miarze spoteczno-kulturowego konstruktu. Wielo-
wymiarowos¢ tego fenomenu wyraza si¢ w tym, ze
tozsamos¢ dorostego odnosi sie do kilka aspektow:
biologicznych, kulturowych, psychologicznych,
spotecznych. Korzystajac z dorobku tradycji erikso-
nowsko-marciowskiej oraz pozniejszych prac autor-
stwa Watermana nad rozwojem tozsamosci indywi-
dualnej, a takze symboliczno-interakcjonistycznej
tradycji badan nad tozsamoscia, w tym spoteczna,
a nastepnie adaptujac lub na nowo operacjonalizu-
jac ich instrumentarium pojeciowe, podjeto wysitek
odtworzenia procesu stawania si¢ dorostym w uje-
ciu tozsamosciowo-interakcyjnym. Proces osiaga-
nia dorostosci uznano za tak zwany proces stawa-
nia si¢ (becoming), opiera si¢ on bowiem na doswiad-
czaniu i ciaglym rewidowaniu wlasnej tozsamosci
w odniesieniu do nowych sytuacji, nowych praktyk
inowych partneréw interakcji (Becker, Strauss 1956;
Hughes 1958 za: Marciniak 2010: 183). Autorka de-
finiuje proces stawania sie dorostym jako proces
nabywania nowej/mowych tozsamosci przez jed-

nostke, ktora za dorosta zostata uznana w toku in-
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terakcji miedzyludzkich oraz w obliczu wyzwan,
jakie niosly kluczowe wydarzenia — tak zwane
tranzycje, to jest opuszczenie domu rodzinnego,
ukonczenie edukacji, znalezienie pierwszej i ko-
lejnej pracy, wejscie w zwiazek intymny, w tym
zawarcie malzenstwa, posiadanie dzieci, a takze
za dorosla sama siebie uznaje, przynajmniej cze-
$ciowo, stopniowo dazac do nabycia tozsamosci

osoby dorosle;j.

Ponizej przedstawiono charakterystyke procesu
stawania si¢ osoba dorosla w kontekscie cech zycia

w duzym miescie w erze ponowoczesnosci.
Wyniki badan

Wywiady indywidualne i grupowe przeprowadzo-
ne z miodymi dorostymi potwierdzily, ze proces
osiagania tozsamosci osoby dorostej jest doswiad-
czeniem zlozonym, nierzadko trudnym, oferujacym
mnogos$¢ mozliwosci, ale réwniez pelnym napiegc,
obaw i ryzyka. Nadto proces stawania si¢ u kazdej
niemal jednostki przebiega w inny sposob i w in-
nym tempie. Rowniez w sensie tozsamosciowym
proces stawania si¢ dorostym jest zréznicowany
(biorac pod uwage dtugos¢ trwania etapdw, ich ko-
lejno$¢ czy punktualnosé), w duzej mierze zalezny
od pracy nad tozsamoscia. Z drugiej strony czyn-
niki spoleczne, prawne i kulturowe interweniu-
ja i wptywaja na ksztatt zbiorowych doswiadczen
pokoleniowych, czyniac je do pewnego stopnia
(cho¢ mniejszego niz kilka dekad temu w czasach
spoleczenstwa przemystowego) przewidywalnymi
0 wspdlnym minimum doswiadczen, jak chociazby
dorastanie w $rodowisku wielkomiejskim z wyni-

kajaca z tego faktu szersza ofertg instytucji rynku
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edukacyjnego, zawodowego (w tym mozliwosci
pracy zarobkowej w krajach unijnych), mieszkanio-
wego czy realizowania pasji. Nadto czynniki psy-
chologiczne, a nawet biologiczne (w tym fizjologicz-
ne) porzadkuja etapy rozwoju psychicznego, tozsa-

mosciowego, fizycznego i spotecznego jednostek.

Majac swiadomosc¢ roznorodnosci doswiadczen tak
wielu narratoréw, zatozono jednak, ze mozliwe jest
zrekonstruowanie procesu stawania si¢ dorosta/do-
rostym w jego mozliwie typowym przebiegu. Pod-
jeto probe uchwycenia i ukazania w postaci etapdéw
procesu wchodzenia w dorostos¢ w tozsamoscio-
wym wymiarze przyjmowania autodefinicji osoby
dorostej. Stawanie si¢ osobg dorosta bedzie zatem
procesem o dajacych si¢ wyodrebni¢ w ujeciu tem-

poralnym nastepujacych fazach:

1. ,Rozproszenie tozsamosci” to faza, w ktorej
milody czlowiek doswiadcza wielu zmian zwia-
zanych z wilasnym rozwojem biologicznym, fi-
zycznym, hormonalnym i spolecznym. Nowe
okolicznosci stanowig bodzce, ktore dla nie-
ustrukturyzowanej jeszcze osobowosci sa trud-
ne do przepracowania w sposéb konstruktyw-
ny. Mlody czlowiek zywi przekonanie o braku
wplywu na swoje zycie, Swiat zewnetrzny jawi
si¢ jako obcy, chaotyczny, trudny do kontrolo-
wania wlasnymi sitami. Mlody cztowiek w tej
fazie jest czesto niezainteresowany swoja przy-
sztoscig, z trudem przychodzi mu podejmowa-
nie wlasnych decyzji. Na tym etapie praca nad
wlasng tozsamos$cia przejawia sie strategiami
biernego poddania si¢ losowi lub podejmowania
wyboréw o najmniejszych konsekwencjach (kto-

re czesto sa ,,pdjsciem z pradem”).

Tak wspominaja ten nastoletni jeszcze okres w zy-

ciu narratorzy:

Wymyslitem, ze wybiore sobie liceum najblizej domu.
Wybratem najblizsze, bo po mojej szkole gimnazjalnej
mogtem iS¢ do dowolnego i poszedtem do najblizsze-
go, co bylo fatalnym wyborem. [...] P6zniej nie chcia-
lem i$¢ na studia, nie widziatem w tym wiekszego
sensu, ale nie miatem tez pomystu, co ze sobg zrobic.
Moi rodzice tym razem// moja mama poprosita, ze-
bym porozmawiat z synem ich znajomych, ktéry kon-
czytinformatyke, a p6zniej operatorke w Katowicach,
wiec chyba jemu tez studia nie lezaty za bardzo, ale
ze byl na informatyce i przekonal mnie argumentem
,1dz sobie na te studia, pobaw sie pare lat i zastanow
sig, co chcesz robi¢, bo w tym momencie skoro nie
wiesz, to moze lepiej pdjdz na te studia”. Byla to fatal-
na rada, z perspektywy czasu, no ale poszedlem na
studia na... no i bylo ciezko, aj, bardzo cigzko. I mysle,
ze z tego powodu, ze bylo ciezko, skonczytem te stu-

dia, jestem magistrem inzynierem.(IDI/L/R6)

Moze wtedy tez to wynikalo moje myslenie troche

z lenistwa, no bo jezyk miatem w matym palcu, mo-

wie, dobra, pdjdzie sie na studia, to $mignie sie pigc
lat nawet nie wiadomo kiedy, nie bedzie probleméw

z jezykiem. (IDI/L/R1)

Po maturze... no taki wiek glupi i stwierdzitem, ze
jednak nie chce mi sig iS¢ na politechnike i poszedtem

na uniwersytet. (IDI/L/R5)

Narratorzy wspominaja ten etap w zyciu jako zdez-
organizowany z jednej i beztroski z drugiej strony,
a siebie jako bezradnego wobec pierwszych spotecz-

nych oczekiwan. Pierwsze wybory zyciowe (najcze-
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Sciej jest to wybor szkoty) bedace odpowiedzia na
spofeczne wymagania bywaja nietrafne, co uswia-
damiane jest jednak dopiero w nastepnych fazach

osiagania dorostosci.

2. ,Przejecie tozsamosci” to etap, w ktérym mlody
czlowiek poszukuje 0séb i pomystéw, ktdére po-
mogtyby mu nada¢ sens wlasnym dziataniom.
Czlowiek nabiera rowniez przekonania o duzym
wplywie czynnikow zewnetrznych na swoje dal-
sze zycie. Znaczacy inni odgrywaja wazna role
w ksztattowaniu si¢ tozsamosci mlodego czlo-
wieka, a ich model zycia uznawany jest przez
dorastajacego czlowieka za stabilny i atrakcyjny.
Wchodzacy w dorostos¢ czlowiek czesto ideali-
zuje znaczacych innych oraz reprezentowane
przez nich wybory. Takie tymczasowe przejecie
tozsamosci osoby doroslej, cho¢ raczej bierne,
pelni wazna role, jest poczatkiem wtasnej drogi.
Przejety model dorostosci jest konstrukcja, wo-
kot ktérej w pozniejszym okresie zycia miody
czlowiek moze nadbudowaé¢ wilasng tozsamosd,
dlatego tez miody czlowiek wykonuje duza pra-
ce nad tozsamoscia przejeta tak, by sobie i innym

uzasadni¢, ze wybor jest dobry.

Tak o tym momencie swojego zycia opowiada jeden

z narratorow:

Mam starszego brata o 8 lat... tak tez zawsze na nie-
go patrzytem i mi si¢ wydawato, Ze jak bede w jego
wieku, czyli tak no wtedy mialem 16, no to bede tak
mie¢ pewnie 26-27 lat, to bede mie¢ zone, dwojke
dzieci, dom, psa i wszystko bedzie super, po prostu
scenariusz, tak? [...] No takie modelowe ma rzeczy-

wiscie matzenstwo, rodzina, zycie. I wydawalo mi
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sig, ze u mnie tez tak bedzie, odkad na niego gdzies
patrzylem jak u niego to sie ukltada. [...] Tak ze gdzies
tam bylem inspirowany przez siostre, jezeli chodzi
o pierwszy wybor, a pdzniej, jezeli chodzi juz o prace
taka docelowa, stala, to po rozmowie z bratem star-

szym. (IDI/L/R1)

Na tym etapie ksztaltuja si¢ pierwsze wizje doro-
stego zycia. Zwykle sa one w calosci lub znacznej
czesci ,,zapozyczone” od bliskich i waznych osdb,
poniewaz mlody czlowiek nie ma jeszcze pelnego
rozeznania w ofercie, jaka jest mu dostepna (biorac
pod uwage takie czynniki utatwiajace albo ograni-
czajace wybor Sciezki zyciowej jak miejsce zamiesz-

kania, pte¢, kapitat rodzinny).

3. ,Rozczarowanie” to etap, w ktorym przybrana
tozsamos¢ nie daje poczucia satysfakcji, mto-
dy czlowiek nabiera bowiem coraz wigcej wat-
pliwosci co do przybranej maski i dokonanych
wczesniej wyborow. Tym wieksze rozczarowa-
nie i wigksze zaangazowanie w poszukiwanie
dalszej, ale wlasnej drogi, im wieksze fetyszy-
zowanie tozsamosci przybranej. Bezkompromi-
sowo$¢ obecna na poprzednim etapie ma swoje
konsekwencje, poniewaz wiele wysitku mtody
cztowiek wlozy, aby przeformutowac dotychcza-
sowa nie do konica wlasna tozsamosc¢ i przekonac
do nowej tozsamosci innych. Bywa jednak i tak,
ze rozczarowanie przychodzi szybciej, szybciej
przynoszac krytyczna ocene wiasnych dziatan

oraz che¢ do zmiany tozsamosci.

Ja sam sobie tych studiow nie optacatem, tylko one
byty optacane przez moich rodzicow i troche to byto

tak pod ich naciskiem, naciskat mnie czas... wigc to
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nie byty do konca te studia, ktére bym// dzisiaj juz
bym nie podjat na przyktad takiej decyzji studiowa-
nia tego samego, poszedtbym w innym kierunku.
I musze powiedzieé, ze akurat te studia, ktére skon-
czylem, to wlasnie no dzisiaj bym wybrat inne. (IDI-

JE/R4)

To byta sytuacja taka, ze ja rzucitem te studia po ja-
kim$ tam nieudanym egzaminie z prawa, a gléwna
przyczyna tego bylo to, ze ja chodzitem na te studia
na specjalizacje marketing, moim wyktadowca byt
bardzo mlody profesor, ktéry bardzo ciekawie opo-
wiadat o tych wszystkich rzeczach, ktore gdzies sie
tam dzialy, to byly poczatki, wiesz, Internetu, Youtu-
be’a, tego, z czym tak naprawde dzisiaj mamy stycz-
nos¢. Ale ja bylem gosciem, ktéry wtedy, majac te 22
lata, ja prowadzilem trzy sklepy internetowe w tej
firmie, w ktdrej ja pracowatem. [...] No i ja na tych
zajeciach z tego marketingu gdzies kiedys sie bardzo
pokidcitem z tym moim wyktadowcy, bo dla mnie
jakby nauka z ksiazek, ktore byly napisane w Ame-

ryce 10 lat temu i s3 totalnie nieaktualne, to dla mnie,

no nie wiem, to jest jaka$ profanacja, ja nawet nie
mam jakiegos stowa, ktére oddatoby to, co ja czutem
w tamtym momencie, w sensie, Ze ja nie chciatem sie
z tym zgodzi¢. Mielismy jakies zajecia odnosnie han-
dlu internetowego i ja si¢ z nim poklécitem wtasnie
na jakiej$ takiej zasadzie, ze on mi co$ powiedziat,
a ja mu powiedziatem, ze to zupelnie inaczej wygla-
da. I on mnie potraktowat tak bardzo z géry w sensie,
Ze co jamoge wiedzie¢. No ija mu tam odszczekatem,
ze akurat wiem, bo zajmuje si¢ tym, tym i tamtym
i w rzeczywistodci to wyglada inaczej. I on gdzies...
musiatem mu tez strasznie wjecha¢ na ambicje i na
jego dume, bo on mi wtedy powiedzial, ze ,On mnie,

kurwa, nie przepusci”. (IDI/L/R3)

Okres rozczarowania to takze czas zmagania sie
z wieloma negatywnymi i trudnymi emocjami: po-
czuciem chaosu, poczuciem braku kontroli nad wia-
snym zyciem, frustracja, niepewnoscia co do przy-

sztosci:

Ja bylem wtedy bardzo zagubiony, nie bytem sobie
w stanie ufa¢, w sensie, ze to, co mysle, to, co czuje
jest okej i ze tak powinno zycie funkcjonowac i ze tak
moze to wygladad, bo... jakby totalnie w tym nie by-
fem. No to jest wlasnie to, zaufanie do siebie. To jest
ta cecha, o ktorej méwie. Wiesz, ze sobie poradzisz.
A jak upadniesz, to upadniesz. Polezysz i wstaniesz.
A jak nie wstaniesz, no to polezysz jeszcze chwile
i wstaniesz, i pojdziesz dalej. Tylko trzeba sobie ufac.

Ja tego zaufania bardzo dlugo nie miatem. (IDI/L/R3)

Na tym etapie praca nad tozsamoscia to rozprawia-
nie sie z wlasnymi wyborami, wlasnymi osiagnie-
ciami i ambicjami skonfrontowanymi z mozliwo-
$ciami i ograniczeniami. Mlody czlowiek rozwaza
tez mozliwe Sciezki swojego zycia, rOwniez te utra-
cone, czy niezrealizowane marzenia. Taki ,rachu-
nek sumienia” czesto przyspiesza decyzje o zmia-
nach, na przykiad o zmianie kierunku studiéw czy

zmianie zawodu.

Bo tak naprawde si¢ urodzitem z jakim$ poczuciem
estetycznym ijakby ten instynkt pozwala mi funkcjo-
nowac. Wiec gdyby ktokolwiek wczesniej byt w stanie
wykry¢ we mnie co$ takiego i pomodc mi si¢ rozwijac,
mysle, ze bylbym w innym miejscu swojego zycia.

A moze bym nawet tutaj nie doszedt. (IDI/L/R3)

4. ,Poszukiwanie i planowanie” to kolejny etap,

ktorego istota jest podjecie strategii zaradczej
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wobec wlasnej frustracji, jaka jest poczatek wia-
snego poszukiwania nowych drdg, dostepnych
mozliwosci, ktére bytyby zgodne z wlasnymi
potrzebami i wartosciami mlodego czlowieka,
ale rowniez poszukiwanie nowych wzorcow do

nasladowania.

Ja cate zycie jako facet tak naprawde borykatem sig
z problemem takiego... szukania jakiegos meskiego
wzorca. Bo mgj ojciec tez takim wzorcem dla mnie nie
byt. I majac lat chyba 18, spotkalem na swojej drodze
takiego cztowieka, ktéry byl ojcem mojej pierwszej
powaznej dziewczyny, z ktdrg mialem zwiazek trzy-
letni. I to byt gos¢, ktory tak naprawde bardzo, bardzo,
bardzo wielu rzeczy mnie nauczyt i gdzies zobaczyt
jaki$ tam potencjal we mnie i przez trzy lata tak na-
prawde my bylismy najlepszymi kumplami. Ale to byt
bardzo madry naprawde gos¢, ktory nie mial jakiegos
super doswiadczenia, ale on mial przeogromnie wiel-
ka taka zyciowa madrosé, o ktdrej opowiadat i takie
bardzo proste podejscie do zycia. No przeogromny
sukces tez odniost, i finansowy, i rodzinny, jakby na
wielu ptaszczyznach. Bardzo konsekwentny gos¢. I to
on tak naprawde, jak rozpoczynatem studia, gdzie$

miat na mnie bardzo, bardzo duzy wptyw. (IDI/L/R3)

Jest to etap intensywnej pracy umystu, ciggltego wy-
obrazania sobie siebie w nowej tozsamosci, rozmy-
slania nad mozliwymi Sciezkami, marzen i plano-
wania wlasnej przysztosci i zycia w zgodzie z nowa
tozsamoscia, czyli jak to moze by¢ i jak to bedzie
by¢ osoba w petni dorosta. Mlody cztowiek konsul-
tuje, radzi si¢, poréwnuje swe plany ze Sciezkami
zyciowymi innych ludzi, tak by wreszcie zdecydo-
wac (mniej lub bardziej zaplanowac), jakie podejmie

kroki na najblizszy czas. Pierwsze decyzje o zmia-
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nie lub porzuceniu kierunku studiéw, o wyborze
zawodu, rozwazania o sensownosci zamieszkania
samodzielnie to charakterystyczne dla tego etapu

zadania.

5. ,Prébowanie nowych tozsamosci” to etap
podejmowania pierwszych dzialan zgodnych
z wlasnymi wyobrazeniami, potrzebami i warto-
$ciami. Mlody cztowiek podejmuje duzy wysitek
czasowy, finansowy i organizacyjny, aby dojs¢
do wyobrazonej tozsamosci. Zmiana na skutek
zmierzenia si¢ z nowymi zdarzeniami i skutka-
mi podjetych wczesniej zobowiazan to podsta-
wowa cecha tego etapu. Mlody czlowiek po raz
pierwszy samodzielnie i Swiadomie dziala, czyli
podejmuje pierwsza prace, nawiazuje pierwsza
intymna relacje oraz podejmuje inne dziafania,
ktore stanowia wyobrazong tres¢ wybranego
przez siebie modelu zycia dorostego. Dzigki temu
utwierdza sig, samo-przekonuje do sensownosci

podjetego planu.

Ja poczutem pierwszy raz w zyciu, ze naprawde chce
to robi¢, ze gdzie$ szukalem swojej drogi artystycz-
nej, wiesz, tak naprawde. Bo spetnialem wtedy swoje

marzenia, ktore miatem za dzieciaka. (IDI/£/R3)

Jeszcze w toku studidw, bo to tez bedzie miato duze
znaczenie, wyjechatem na Erasmusa, co spowodo-
wato... Mysle, ze wilasnie wtedy si¢ zaczatem bar-
dzo rozwija¢ jako osoba i usamodzielnia¢, no bo...
nic nie uczy chyba tak cztowieka jak wyjazd na pare
miesiecy samemu z dala od mamy, taty, kolegow,
znajomych, mieszkanie na wtasng reke, funkcjono-
wanie za... nie tyle swoje pienigdze, bo akurat pie-

nigdze byly unijne czy tam panstwowe, juz jak tego
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by nie nazwag, kto je dawat to tez inna sprawa, ale
no funkcjonowanie po prostu po swojemu, tak, ze
nie miatem nikogo obok siebie, kto mégtby mnie na

miejscu wesprzed. (IDI/L/R2)

. »Tozsamos¢ moratoryjna” to etap eksperymen-
towania z wlasng tozsamoscia i aktywno$ciami
sktadajacymi si¢ na dorostos¢, to ciagle, nieraz
burzliwe zmienianie zainteresowan i zobowia-
zan, wymienne identyfikowanie si¢ z réznymi,
czesto sprzecznymi wartosciami. W praktyce
okres ten to podejmowanie r6znych aktywnosci
zawodowych, poszukiwanie wlasnego $wiato-
pogladu, wchodzenie w kolejne krotkotrwa-
fe relacje intymne i roézne grupy rowiesnicze,
zmiana miejsca zamieszkania, hobby, a nawet
ideologii czy wiary. Charakterystyczne dla tego
etapu jest jego spoteczne fetyszyzowanie wyra-
zajace sie w zbiorowym przyzwoleniu na opdz-
nianie wej$cia w dorosto$¢, usprawiedliwianie
mlodych unikajacych dluzszego zaangazowa-
nia w aktywnosci, a nawet wspieranie odracza-

nia dorostosci.

byly $mieszne. [...] jak chcialem zarabia¢ wiecej, to
to nie byto mozliwe albo praca w ogoéle byla, no, nie
dla mnie. I pracy nie udato mi si¢ wtedy znalez¢ ta-
kiej, ktéra by mnie ciekawita. Postanowitem nie pra-
cowad, poniewaz uznalem, Ze... nie warto. Ze jezeli
mam pracowac na zmiang, trzy zmiany po osiem go-
dzin w pracy albo i wiecej, a pozniej jeszcze w domu
nad tym siedzie¢ i rozkminia¢ te rzeczy, zeby dawac
rade przez najblizsze 5-6 lat, czyli te dobre lata mo-
jego zycia [...] i doszedlem do wniosku, Ze mam to
w powazaniu zupetnie i jezeli nie bedzie pracy, ktd-
ra mnie ciekawi, zebym mogt sie dla niej poswigcic¢,
tylko mam robic cos, czego ja nie chce, co mi sie nie
podoba, to tego nie bede robil. Zreszta mdj kolega
mi bardzo pomdgt w podjeciu tej decyzji, bo [...] on
mowi, ,Boze, jajutro do pracy tutajide. Jezu, jak ja nie
chce”. Pomyslatem, ze, kurczg, nie chce tak reagowac
na widok mojej pracy, nie chce sie kurczyé, zamykac
twarzy w rekach, ze to mnie nie interesuje. Chrzanie

to, nie ide do pracy. [...] Dla mnie wazne jest, zeby to

zycie bylo wytrawne, zeby cos$ sie dzialo, zeby posze-
rza¢ horyzonty, zeby wyjs¢ z tej strefy komfortu, a ta
praca nie opiera sie w ogdle juz, ze rozwijam sie w ja-

kikolwiek sposob. (IDI/L/R6).

O specyfice moratorium na dorostos¢ w czasach
indywidualizacji, wolnosci wspolczesnych czasow 7. ,Tozsamos¢ osiggnieta” to ostatni etap formo-

$wiadczy fragment biografii jednego z narratorow: wania sie tozsamosci, osobowosci 1 roli czlowie-
y )

Pomiedzy liceum a studiami zrobitem sobie rok prze-
rwy wiasnie, tam chodzitem do szkoty, do liceum
tez w Meksyku. No i postanowitem sobie zrobi¢ rok
przerwy po studiach, zeby podrézowac, chcialem
tez do Chin pojecha¢, na Kube... No i tez szukalem
prac w miedzyczasie, ale nie miato to wigkszego sen-
su, w tym momencie nie byto w Polsce miejsca dla

naukowcow specjalistow. [...] No i rozmowy o prace

ka dorostego zgodnych z aktualng i mozliwie
$wiadoma wizja dorostego zycia. Stanie si¢ osoba
dorosta to zintegrowanie obrazu siebie jako czlo-
wieka dorostego z obrazem odzwierciedlonym
obecnym w postawach i zachowaniu innych
0s6b. W wymiarze roli spolecznej to wejscie
i wypelnianie zgodnie z wlasnym planem i spo-
fecznymi oczekiwaniami podstawowych rdl spo-

fecznych, w szczegdlnosci rodzicielskich.
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Taka prawdziwa dorostos¢ si¢ zaczyna, jak samemu
sie¢ mieszka, zaklada sie ta swoja rodzine, czlowiek
mysli do dziesigtego jak tu przezy¢, jak to wszystko
rozplanowad, to juz dorostos¢. A jak jeszcze do tych
obowigzkéw dochodzi posiadanie dziecka, to juz...

sa szczyty. (FGI/L/W1/R4)

Tozsamos$¢ osiagnieta to etap, ktéry przychodzi
po momencie/wydarzeniu przelomowym w zyciu,
a odwrot z etapu tozsamosci osiggnietej jest niemal

niemozliwy.

Jak juz zostalam mama, to juz zaczatl sie¢ taki etap,
z ktorego sie nie zawroci. Wiec ta dorostos¢ juz, ten
moment byl, kiedy si¢ przekracza i to jest najlepsze.

Juz nie oszuka sie tej dorostosci, tak? (FGI/L/W2/R1)

Tozsamos¢ osiggnieta nadal moze ulega¢ prze-
obrazeniom, poglebianiu pewnych elementéw lub
porzucaniu innych, jednak powinna ona zostac
spolecznie potwierdzona i przypieczetowana, na
przyktad w trakcie rytualéw (zawarcie matzenstwa
czy urodzenie dziecka). Punkty zwrotne w biografii
przyblizaja ludzi do osiagniecia statusu osoby doro-
stej, ale to zintegrowanie wszystkich uznanych za
doroste rdl spotecznych z przekonaniem o byciu do-
rostym stanowi o tym, ze tozsamos¢ dorostego jest

juz osiggnieta.

Zaprezentowany przebieg procesu stawania si¢ do-
rostym/a sklada si¢ z zaproponowanych etapow, ale
jednoczesnie przez caty proces przebiegaja rowno-
legle oddziatujace na siebie i proces stawania sig
czlowiekiem dorostym w ogole (przynajmniej) trzy

procesy synchroniczne:
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1. Gra o uznanie tozsamosci to ciagly symbolicz-
no-interakcyjny proces udowadniania sobie i in-
nym, ze jednostka stala si¢ (bardziej) dorosta (niz
byta wczesniej). Gra toczy sie miedzy osoba sta-
jaca sie cztowiekiem dorostym a innymi, w tym
Znaczacymi Innymi, instytucjami, a nawet przed
badaczem. Ma charakter demonstracyjnego i/lub
symbolicznego porzucenia tozsamosci nasto-
latka/osoby niedojrzatej/niedorostej i przejecie
tozsamosci osoby dorostej (np. zdanie matury,
rytual wejscia w zwiazek matzenski, podpisanie
umowy o prace, podpisanie umowy na kredyt

hipoteczny).

Tak naprawde do$¢ dobrze pamietam, jakim dla mnie
takim momentem zagadkowym byto skonczenie LO,
zdanie matury, no bo do tego momentu byto wszystko
jasne, byt jakis kierunek. A potem otwieralo sig tysiac
mozliwosci, no bo 18 lat skoniczone, szkota skoniczona,
wiec taki podstawowy obowiazek, do ktorego rodzice
gonili i rodzice tez. [...] Ale taka mysla jeszcze w trak-
cie liceum bylo, ze pierwszym krokiem do dorosto-
$ci jest mie¢ wlasne pienigdze i samemu mieszkac.

Bo wtedy nikt nad glowa nie sterczy, nie gada, ,Idz

spa¢, wyrzuc Smieci, wyjdz z psem, a gdzie idziesz?
A z kim? I dlaczego?”. No i tak che¢ wyprowadzenia
sie w wieku 18 lat zeszto az do 23. roku zycia (Smiech).

(FGI/L/W1/R2)

2. Asymilacja versus akomodacja®. Kolejnym pro-
cesem przebiegajacym w poprzek temporalnie,
chronologicznie ujetych faz nabywania tozsamo-
$ci cztowieka dorostego jest mierzenie si¢ z no-
wymi wydarzeniami, ktére maja w sobie poten-

8 Pojecia w przytoczonym rozumieniu zaczerpniete z: Wester-
hof 2010: 12.
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cjat tozsamosciowotwdrczy. Oznacza to, ze kazde
wazne nowe wydarzenie w zyciu czlowieka na
drodze do dorostosci (czyli tranzycje wejscia na
rynek pracy, zalozenia rodziny, samodzielne-
go zamieszkiwania) stawia mlodego czlowieka
w sytuacji poradzenia sobie z pewnym (mniej-
szym lub wigkszym) kryzysem czy prdéba osia-
gniecia (petniejszej niz dotychczas) dorostosci.
Taka proba moze zosta¢ rozwigzana pomyslnie
lub niepomyélnie. Czlowiek w obliczu nowych
wyzwan moze albo z powodzeniem utrzymac
swa dotychczasowa tozsamos¢ (proces asymila-
cji [assimilation]), albo odwrotnie, odrzuci¢ swa
dotychczasowaq tozsamosc i/lub zamieni¢ na inng
(proces akomodacji [accomodation]). Na przyktad,
mlody mezczyzna w obliczu narodzin dziecka
moze podtrzymac swa tozsamos¢ dojrzatego,
odpowiedzialnego mezczyzny-ojca albo odrzu-
ci¢ autodefinicje w kategoriach rdl rodzicielskich
i zwrdcic sie ku innym tozsamosciom (np. zawo-
dowym), odrzucajac szanse bycia ojcem i opusz-

czajac rodzine.

. Punktualnos¢ versus op6znienie lub przyspie-
szenie chronologii. Ostatnim wyrdznionym
procesem jest dotrzymywanie rytmu procesowi
stawania si¢ dorostym, czyli punktualnos¢ (lub
jej brak) nabywania tozsamos$ci osoby dorostej.
Mimo, Zze wspolczesnie mozemy moéwic o przy-
zwoleniu spotecznym na odraczanie dorostosci,
to jednak jej osiaganie nadal odbywa si¢ w okre-
slonym spotecznie czasie. Narratorzy potwier-
dzaja istnienie rytmu i punktualnosci okreslo-
nych faz stawania si¢ osobg dorosta, byli do nich
socjalizowani i wspominaja o nich jako o pew-

nym obowiazku.

Uwazatam, Zze w zyciu sa takie etapy: do 25 lat skoricze
studia, potem od 25 do 30 to bedzie ten etap, no po-
wiedzmy, no, kariery, powiedzmy, gdzie zrobig kariere
i koniczac studia, mysélatam, Ze bedg jakims dyrektorem
czy menadzerem. No a tak po trzydziestce to uwazatam,

ze to jest taki etap na... Slubne dziecko. (FGI/L/W2/R4)

Dla mnie to jest nie do wyobrazenia, ze kto$ ma trzy-
dziesci i pig¢ lati... jako$ tak nie mysli o tym, Zeby sie

wyprowadzi¢ z domu. (FGI/L/W1/R5)

Niemniej jednak mlodzi dorodli zdaja sobie sprawe,
ze wchodzenie w doroste role spoteczne w okreslo-
nym czasie, nie do konica przeciez jasno sprecyzo-

wanym, jest bardzo trudne i relatywne.

Jedna osoba bedzie miata lat 15 i stanie sie dorosta,
wiasnie pod wplywem réznych wydarzen, a druga be-
dzie miata 40 i tez wiasnie bedzie dzieckiem, bo bedzie
mieszkata z rodzicami, nie bedzie martwita si¢ o nic.

(FGI/L/W1/R4)

Teraz w marcu skonczytam 30 lat, ale tak mniej wigcej
od roku to mi si¢ zaczeto w gltowie uktadac. To znaczy
doszto do mnie to, ze ja konicze juz 30 lat i trzeba troche
zakotwiczy¢. Nie mowie o stabilizacji w pracy, bo pra-
cuje dtugo, wiec to nie jest tez tak, ze od roku dopiero
pracuje i kieszonkowe mam. Natomiast bardziej... jak
gdyby ta kwestia majatkowa tez jest wazna, ale juz jest
moze na tyle stabilna, Ze juz nie stanowi az tak duzego
problemu dla mnie, a juz ta kwestia rodzinna jest waz-
niejsza. Tak ze méwig, no, mam juz zaplanowany slub,

wesele i chciatabym miec¢ dziecko. (FGI/L/W1/R5)

Relatywnos$¢ punktualnos$ci procesu osiagania do-

rostosci wyraza sie rOwniez w doswiadczeniach ba-
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danych, w ktorych samodefiniuja si¢ jako zbyt lub
przedwczesnie dorosli badz nie dos¢ lub za pdzno

dorosli.

Mi sie wydaje, ze osiagnatem dorostos¢, bo wczesnie
dziecko miatem i zostatem samotnym ojcem i no my-
Sle, ze osiagnatem ta dorostos¢, tym bardziej, ze po-

trafie wychowa¢, utrzymac ja. (FGI/L/W1/R1)

Ja miatam straszng depresje przed urodzinami mie-
siac i boze, po prostu moje zycie si¢ konczy. W wieku
30 lat miatam mie¢ meza i dwdjke dzieci, a ja nie mam
ani meza, ani dzieci, moi rodzice mieszkaja pode
mna, no czas sie polozy¢ i czeka¢ na $mier¢. No do-
stownie myslalam, Zze pojde do psychologa, bo sobie
nie poradze, juz zadnych urodzin nie urzadze, bo to

jest koniec. (FGI/L/W1/R6)

Nie zastanawiatem si¢ nad tym, czy jestem dorosty,
czy nie. Mialem momenty, kiedy czulem sie stary. To
chyba nie jest do konca powiazane z dorostoscia. Ja-
kie$ tam korelacje widzg, ale to nie jest// No stary a do-
rosty? Mysle, ze staro$¢, moge powiedzie¢, wigze sie
z inng $wiadomoscia, z rozumieniem tego, jak pewne
rzeczy dziatajq i skad co$ sie bierze. Na przyktad czuje
sie duzo starszy od mojego ojca, ktory jest dosy¢ naiw-
nym czlowiekiem, jesli chodzi o wiele spraw, mysle, ze

jestem juz bardziej dorosty niz on. (IDI/L/R6)

Powyzej scharakteryzowano odtworzony w wyni-
ku analizy wywiadéw proces wchodzenia w do-
rostos¢ w wymiarze tozsamosciowym i interakcyj-
nym. Wylonione kategorie prezentuja proces stawa-
nia si¢ osoba dorosta z mozliwymi, potencjalnymi
etapami. Zaprezentowany typ jest propozycja teo-

retyczno-analityczna mozliwg do przetestowania
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i ewentualnego aplikowania go w badaniach nad
dorostoscia prowadzonych z inna kategoria mto-

dych dorostych.

Whnioski

Uruchomienie koncepcji plynnej nowoczesnosci
i zestawienie jej z teoriami tozsamosci oraz wcze-
snej dorostosci w analizach ujawnito, ze wczesna
dorostos¢ jest nie tylko pozytywnym etapem po-
szukiwania i eksplorowania ekscytujacych moz-
liwosci, ale pociaga za sobag szereg negatywnych
emocji, watpliwosci i ryzyk. Badania pokazaty, ze
odraczanie dorostosci spowodowane jest nie (tylko)
przez niedojrzalos¢ emocjonalng mtodych pokolen,
do czego przekonuja nas obecne w sferze publicznej,
w tym medialnej, stereotypy mlodego wieku, ale
przede wszystkim ograniczenia strukturalne, ktére
mimo kulturowo-spotecznej akceptacji moratoryj-
nego charakteru dorostosci wprowadzaja w zycie
mitlodych ludzi szereg niepewnosci i trudnosci. Po-
wyzsze tezy potwierdzaja rowniez wnioski innych
polskich badaczy, takich jak Anna Brzezinska i Kon-
rad Piotrowski (w szczegdlnosci publikacje zwiaza-
ne z projektem NCN pt. ,Mechanizmy formowania
sie tozsamosci w okresie przejscia z adolescencji do
dorostosci: regulacyjna rola emocji samo$wiadomo-
Sciowych” [Brzezinska 2013; 2016; 2017; Brzezinska
iin. 2011; 2012; Piotrowski 2013a; 2013b]) czy Magda-
lena Rek-Wozniak (zwigzane z projektem 6PR komi-
sji Europejskiej PROFIT-Policy Responses Overco-
ming Factors in the Intergenerational Transmission

of Inequalities [2016]).

Innym wnioskiem, jaki nasuwa si¢ po przeprowa-

dzeniu analiz, jest stwierdzenie, ze bardzo trudno
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dzi$ odtworzy¢ (zaréwno badanemu, jak i badaczo-
wi) droge do dorostosci. Badani wspominaja ten
etap w swoim zyciu jako dos$¢ chaotyczny, zmien-
ny, o nietrwatych wydarzeniach. Okres przypada-
jacy na szkote gimnazjalna i $rednia jawi sie jako
pefen szans i mozliwosci, a wlasne podejscie do
zycia jako petne optymizmu i otwartosci. Ten etap
mlodosci dobrze koresponduje z tezami Baumana
0 plynnej nowoczesnosci oraz koncepcja Arnetta
o wylaniajacej si¢ dorostosci. Co ciekawe, im bada-
ni starsi (w sensie blizej wieku 30 lat), ktorzy maja
w swoim do$wiadczeniu wejscie w juz wzglednie
stabilne role spoteczne, tym czesciej z narracji wy-
ziera wigcej pesymizmu (a przynajmniej realizmu)
co do osiggniec i utraconych szans w zyciu, badani
uswiadamiaja sobie zaleznosci obiektywne, w jakie
byli uwikfani przez caty proces wchodzenia w do-
rostoé¢. Zatem etapowi ,tozsamosci osiagnietej”,
szczegOlnie w warunkach polskich, lepszej inter-

pretacji dostarczaja koncepcje odwotujace sie do
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Becoming an Adult in the Age of Liquid Modernity in the Experience of Metropolitan
Young Adults

Abstract : The article attempts to reconstruct the process of becoming an adult person in the dimensions of both identity and social
interactions. The article is based on the author’s qualitative research, namely in-depth quasi-biographical interviews and focus
group interviews conducted with people who were born in 1986 and entering adulthood in the environment of a large city. The
analysis of the paths of shaping the adult identity has been embedded in the theory of liquid modernity, theories of early adulthood,
and theories of identity. Then, with the use of the conceptual instruments of these theoretical frameworks, the stages of shaping the

adult identity have been characterized.

Keywords: becoming an adult, transition into adulthood, early adulthood, identity, liquid modernity
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petnej dorostosci przez mtodych dorostych Polakéw. U jego podstaw lezy zatozenie, ze w trakcie procesu
wchodzenia w dorostos¢ edukacja odgrywa kluczowa role w usamodzielnianiu si¢ jednostek w stosun-
ku do innych sfer zycia — przede wszystkim zawodowej, ale i rodzinnej czy mieszkaniowej. Zwtaszcza
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z duzego polskiego miasta oraz zogniskowanych wywiadach grupowych (fokusach) z przedstawicielami
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o niedawna milodzi dorosli byli relatywnie
Drzadko przedmiotem zainteresowania bada-
czy z zakresu nauk spotecznych. Ze wzgledu na
plynne granice wiekowe ta kategoria spotfeczna
byla tez roznie definiowana, co utrudniato anali-
zowanie procesu osiagania dorostosci. Z socjolo-
gicznego punktu widzenia to kategoria obejmujaca
osoby w wieku 25-34 lata, ktéra wraz z mlodszy-
mi Polakami w wieku 15-24 lat stanowi kluczowa
grupe w spoteczenstwie ze wzgledéw demogra-
ficznych i ekonomicznych (Szafraniec 2011: 11-17).
Z perspektywy polityki rozwoju, na co wskazuje
wiele dokumentow strategicznych, dla decydentéw
liczy sie¢ przede wszystkim jej potencjat edukacyjny
i zawodowy (Dziedziczak-Foltyn, Gonda 2018: 42).
Istotnym zatem wyzwaniem, zwlaszcza na grun-
cie socjologii, jest pokazanie edukacji i ksztalcenia
w perspektywie procesu biograficznego, w ktérym
zgodnie z paradygmatem andragogicznym podkre-
sla si¢ zréznicowany przebieg linii edukacji (Dubas
2014: 25-26), w ujeciu uwzgledniajacym jednakze
,formowanie” poprzez edukacje zbiorowych proce-

sow i stosunkéw spotecznych (Alheit 2011: 16).

W artykule przedstawiono wybrane egzemplifika-
cje i wnioski z badan jakosciowych realizowanych
w ramach projektu Polityki publiczne na rzecz petnej
dorostosci w Polsce, ktdre dotyczyly rekonstrukcji
strategii osiggania dorostosci przez badanych mio-

dych dorostych Polakéw w obszarze edukacji. Przy-

! Artykul powstat w ramach projektu Polityki publiczne na rzecz
petnej dorostosci w Polsce finansowanego ze srodkéw NCN (nr
UMO-2014/2015/B/HS5/03284). Projekt jest realizowany w la-
tach 2015-2020 w Katedrze Socjologii Stosowanej i Pracy So-
cjalnej Uniwersytetu Lodzkiego przez zespot w skladzie: dr
hab. Jolanta Grotowska-Leder (kierownik), dr hab. Agnieszka
Dziedziczak-Foltyn, dr Marcin Gonda, dr Marcin Kotras i mgr
Iwona Kudlinska-Chréscicka.

jeto, ze w procesie wchodzenia w petna dorostosc
to edukacja odgrywa zasadnicza, bo czesto inicju-
jaca i wzmacniajaca proces usamodzielniania si¢
w innych sferach zycia (zawodowej, rodzinnej czy
mieszkaniowej) role, aczkolwiek niekiedy bywa tez
wobec nich konkurencyjna ze wzgledu na koniecz-
nos¢ podejmowania wyboréw pomiedzy potrzeba
ksztalcenia si¢ a innymi potrzebami (por. Doray
i in. 2009: 6; por. Dziedziczak-Foltyn, Gonida 2018).
Analiza zebranego materialu badawczego pokazu-
je, ze w przypadku mlodych dorostych ma miejsce
afirmacja ksztalcenia zgodna z koncepcja kapita-
tu ludzkiego, w ktdérej wyksztalcenie traktowane
jest jako zasob niezbedny do osiggniecia sukcesu
na rynku pracy. Powszechne jest przekonanie, ze
osoby uczace si¢ dtuzej (z wyzszym poziomem wy-
ksztafcenia i osiggnie¢ edukacyjnych) generalnie
maja wieksze mozliwosci na rynku pracy — czesciej
uzyskuja zatrudnienie oraz lepiej zarabiaja niz oso-
by o krétszym stazu edukacyjnym (Pallas 2003: 166).
Ma to wptyw na realizowane $ciezki edukacyjne,
ktore ujmowane sa tu jako — niekoniecznie linearna
- sekwencja zdarzen, sytuacji czy stanéw majacych
miejsce w ramach edukacji szkolnej (w tym szkol-
nictwa wyzszego) lub szkolen (Doray i in. 2009: 12).
Pojecie ,$ciezki” umozliwia bowiem pokazanie par-
tykularnych intereséw jednostki przez pryzmat jej
motywacji, wyboréw i ograniczen, rowniez w kon-
tek$cie makrostrukturalnym (Pallas 2003: 168). Istot-
ne bylo tez ustalenie, czy w wymiarze subiektyw-
nym widoczny jest imperatywny charakter ksztal-
cenia dla rynku pracy jako znaczacego etapu osia-
gania dorostosci. Dlatego zaproponowano analize
edukacyjnych uwarunkowan przejscia w dorostos¢,
to jest Sciezek ksztalcenia, w tym postaw i doswiad-

czenn mtodych dorostych zwiazanych z uzyskaniem
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dotychczasowego wyksztalcenia (wyzszego) i dal-

szym ksztalceniem sig.

Rynkowa wartos¢ wyksztalcenia -
wymiar makrospoleczny i jednostkowy

Pojecie kapitatu ludzkiego nalezy do konstruktow
latentnych, to znaczy nie posiada powszechnie
uznawanej definicji operacyjnej, przez co moze miec¢
rozne wskazniki empiryczne — najczesciej wyksztal-
cenie, doswiadczenie zawodowe, zdrowie fizyczne
i dobrostan psychiczny (Czapinski 2008: 5-6). Pre-
kursorzy tego pojecia, Theodore W. Schultz, Gary S.
Becker czy Jacob Mincer, utozsamiali kapitat ludzki
z inwestycjami (Wieczorek-Szymanska 2010: 163—
164). Dlatego, uzywajac okreslenia Jacka Tittenbru-
na (2014), skolonizowato ono - jako sprowadzone do
znaczenia ekonomicznego — myslenie o edukacji na
réznych poziomach zycia spotecznego. Swiadczy
o tym przywotywana przez Janusza Czapinskiego
(2008: 6) teza, iz u podstaw klasycznych teorii ka-
pitatu ludzkiego lezy zalozenie o indywidualnej
racjonalnosci homo oceconomicusa, zgodnie z ktorym
jednostki inwestuja w wyksztalcenie, oczekujac jego
uzytecznosci (stopy zwrotu). Rzeczywiscie, w opar-
ciu o dane Europejskiego Sondazu Spolecznego
z 2002 roku, do ktérych odwotuje si¢ autor, mozna
potwierdzi¢, ze kapitat ludzki (wyksztalcenie i staz
pracy) jest czynnikiem decydujacym o zréznicowa-
niu dobrobytu materialnego na poziomie indywi-
dualnym. Wediug Czapinskiego trudniej obronié¢
jednak teze o instytucjonalnym charakterze tego ka-
pitatu jako czynniku réznicujacym poziom zamoz-
nosci spoteczenstw w wymiarze makroekonomicz-
nym (Czaplinski 2008: 7). Aczkolwiek juz wczesniej

zauwazono wplyw poziomu edukacyjnego na zrdz-
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nicowanie PKB per capita miedzy krajami oraz od-
dziatywanie kapitatu ludzkiego na wzrost gospo-
darczy przez podniesienie produktywnosci pracy
lub przez zwigkszenie zdolnosci danej gospodarki
do wytwarzania i absorbowania innowacji w roz-
nych dziedzinach (Herbst 2009: 21-22). Z tego powo-
du powiazanie kapitatu ludzkiego ze wzrostem go-
spodarczym, zwlaszcza w duchu gospodarki opar-
tej na wiedzy, lezy u podstaw polityki rozwoju Unii
Europejskiej i jej panistw czlonkowskich (ich mysle-
nia strategicznego o rozwoju). Stad miedzy innymi
konkretny cel o charakterze wskaznika w realizacji
strategii ,, Europa 2020” w zakresie polityki eduka-
cyjnej, aby odsetek osob w przedziale wiekowym
30-34 posiadajacych wyzsze wyksztatcenie wynosit
co najmniej 40% (Zgliczynski 2010: 74).

Z powyzszych powodoéw jednym z popularnych
podej$¢ do pomiaru kapitatu ludzkiego jest okresle-
nie stopnia edukacji spoteczenstwa, do czego przy-
datne sa miedzy innymi wskazniki statystyczne do-
tyczace udziatu procentowego w ogdlnej populacji
0s0b, ktére ukonczyly nauke na réznych szczeblach
systemu edukacji oraz $redniej liczby lat nauki
przypadajacej na jednostke (OECD 1998). Zgodnie
z tym ujeciem kapitat ludzki Polakow sukcesywnie
roé$nie, gdyz wedtug danych GUS wyzsze wyksztal-
cenie posiadato w 1988 roku 6,5%, w 2002 roku 9,9%,
w 2011 roku 17%, a w 2017 roku juz 26,4% ludnosci
Polski w wieku 13 lat i wiecej (GUS 2011: 58; 2018:
166). Warto zauwazy¢, ze kapital Ow budowany jest
gtownie przez mlodych dorostych, gdyz na poczat-
ku obecnej dekady najwigkszy udzial wérod osob
legitymujacych si¢ wyksztalceniem wyzszym miaty
osoby pomiedzy 25 a 34 rokiem zycia (38,8%). Ogo-

fem, wérod osob w tym wieku wyksztalcenie wyz-
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sze posiadato 34,5%, niemal 5 (32,8%) o0sdb legity-
mowala si¢ wyksztatceniem srednim i policealnym,
a 174% wyksztalceniem zasadniczym zawodowym
(GUS 2011: 130). Réwniez z nowszych danych wyni-
ka, ze w grupie wiekowej 26-35 lat najbardziej po-
pularna jest $ciezka ksztalcenia zwiazana ze szkota-
mi wyzszymi (GUS 2013: 36-37), w rezultacie czego
Polska w 2018 roku osiggneta zadeklarowany przez
siebie, wyzszy niz strategiczny cel unijny — dotycza-
cy 45% udzialu oséb z wyksztalceniem wyzszym
w grupie wiekowej 30-34 lata (z przewaga w tej

grupie kobiet)*.

Na taki stan rzeczy wpltyw miaty zmiany w sys-
temie oswiatowym i szkolnictwa wyzszego wpro-
wadzane sukcesywnie po 1989 roku. Dotyczy to
zwlaszcza reformy systemu oswiaty z 1999 roku
i reformy szkolnictwa wyzszego z 1990 i 2005 roku,
ktore nalezy uznac za dwa najwazniejsze systemo-
we czynniki ksztaltujace Sciezki edukacyjne mto-
dych dorostych, rozumiane tu jako efekt wyboréw
edukacyjnych na kolejnych poziomach ksztatcenia,
czyli wyboréw szkdét ponadgimnazjalnych, kto-
re rzutowaly na szanse przejscia drugiego progu
selekcji i wyboru rodzaju wyzszych uczelni (Do-
manski 2016: 69, 87). Sprzyjaly temu réwniez ob-
serwowane od lat 90. rosnace aspiracje edukacyjne
Polakow wynikajace z przekonania o dominacji
zasad merytokratycznych w procesie osiagania
sukcesu zyciowego (Domanski 2006: 46). Wedtug
badan CBOS odsetek oséb przekonanych, ze war-
to zdobywac¢ wyksztalcenie, wzrdst z 76% w 1993
roku do 93% w 2004 roku i w 2007 roku (Lis, Skuza

? Eurostat (2019), Educational attainment statistics. Dostep
31 maja 2019 r. Dostepny w Internecie (https://ec.europa.eu/eu-
rostat/statistics-explained/pdfscache/32198.pdf).

2015: 51). W takiej oto promerytokratycznej atmos-
ferze w 1999 roku przeprowadzono kompleksowa
reforme edukacji, obejmujaca przebudowe ustroju
szkolnego (wprowadzenie 3-letnich gimnazjéw po
6-letniej szkole podstawowej, zamiast dotychcza-
sowej 8-letniej szkoly podstawowej). W 2002 roku
pierwsi absolwenci gimnazjow gremialnie (po-
nad 70% przypadkéw) wybrali szkoty maturalne
i zignorowali szkoty zasadnicze zawodowe (16%),
natomiast absolwenci liceow i $rednich szkoét za-
wodowych byli bardziej zainteresowani dalsza
nauka w szkotach wyzszych (35%) niz w poprzed-
nich latach (Zahorska 2009: 120, 128). Po 3-letniej
nauce w liceach ogdlnoksztatcacych pierwszy
rocznik pogimnazjalny trafit na moment najwigk-
szego boomu na studia wyzsze, gdy widoczny byt
juz efekt wtérnego wyzu demograficznego w po-
staci najwyzszego odsetka oséb w wieku eduka-
cji wyzszej (19-24 lata) — 3,96 mln. w 2004 roku.
Za sprawg reformy szkolnictwa wyzszego z 1990
roku ponad 4-krotnie wzrosta woéwczas liczba
uczelni wyzszych, co w 2005 roku doprowadzito
do prawie 5-krotnego wzrostu liczby studentow
w poréwnaniu z latami poczatku zmian ustrojo-
wych (Grotkowska 2015: 15-17). Ponadto od 2005
roku obowigzywalo nowe prawo o szkolnictwie
wyzszym wprowadzajace miedzy innymi 3-stop-
niowy system ksztalcenia, bedacy efektem reali-
zacji wymogow procesu boloniskiego przez kraje
cztonkowskie UE. Trudno jednoznacznie wyroko-
wad, czy stopniowalnos¢ studiow odbierana byta
wowczas przez miodych ludzi jako ulatwienie czy
tez raczej jako przeszkoda na tym etapie edukacji,
skoro opinie na ten temat pozostaly wysoce zroz-
nicowane tez duzo pdzniej (Nowakowska 2015).

Niemniej jednak z formalnego punktu widzenia
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tytut licencjacki jest rownoznaczny z wyksztalce-
niem wyzszym, a przy tym taka Sciezka jest krot-
sza od zwienczonej tytutem magistra. Stad by¢
moze zblizona popularnos$¢ obu Sciezek w grupie
miodych dorostych, to jest 0sob w wieku 26-35 lat
(GUS 2013: 37).

Odwotujac sie w dalszej czesci tekstu do wynikow
badan jakosciowych, zostanie ukazane, jak w ra-
mach opisanych powyzej warunkéw systemowych
mtodzi dorosli traktuja edukacje poprzez przyjecie
na swojej drodze do dorostosci za oczywisto$¢ za-
sad rynkowych i praw ekonomicznych. Bezposred-
nim celem artykulu w wymiarze empirycznym
jest rekonstrukcja wybranych aspektéw biografii
edukacyjnej mtodych dorostych, to jest tych doty-
czacych drogi do ich obecnego wyksztalcenia, r6z-
norodnych aktywnosci zwigzanych z ksztalceniem,

aspiracji i dalszych planéw (badz ich braku).
Charakterystyka badan

Badania zaplanowane w ramach projektu Polityki
publiczne na rzecz petnej dorostosci w Polsce byty ukie-
runkowane miedzy innymi na zidentyfikowanie
sciezek osiggania pelnej dorostosci przez mtodych
ludzi. Za mlodych dorostych uznano przy tym oso-
by w wieku 25-34 lata, gdyz — z jednej strony — gra-
nica 25 lat odnosi si¢ do 0séb w szczegdlnym mo-
mencie zyciowym, kiedy (zazwyczaj juz po ukon-
czeniu edukacji formalnej) podejmowane sa wazne
decyzje zwigzane z zyciem prywatnym i zawodo-
wym — z drugiej zas — za gérna granice tego prze-
dziatu wieku przyjeto zgodnie z podejSciem stoso-
wanym w statystyce publicznej 34 rok zycia. Warto

jednak podkresli¢, Ze jest to analitycznie zakreslony
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wiek wczesnej dorostosci, gdyz za mtodziez mozna
uznac réwniez osoby w wieku 30-35 lat (Szafraniec
2011: 27), a i kategoria mlodych dorostych moze
obejmowac tez osoby starsze, nawet 45-latkow (Pio-

trowski 2013: 27).

W artykule zaprezentowano egzemplifikacje stra-
tegii miodych dorostych w obszarze zwigzanym
stricte z edukacja, ale ktory stanowi czes¢ szerzej
zakrojonych analiz. Przeprowadzone w latach
20162019 wywiady (indywidualne i grupowe) nie
dotyczyly jedynie kwestii edukacji. Stanowita ona
w badaniach jeden z gléwnych obszaréw analitycz-
nych, obok probleméw zwigzanych z zakladaniem
rodziny i wlasnego gospodarstwa domowego czy
funkcjonowania na rynku pracy i w spoteczenstwie
obywatelskim. W zebranym obszernym materiale
i na tle wielu potencjalnych kategorii interpretacyj-
nych szczegdlnie wyrdznito sie zagadnienie bardzo
pragmatycznych postaw badanych wobec ksztalce-
nia i wyksztalcenia, przejawiajacych si¢ w instru-
mentalizowaniu edukacji w kategoriach drogi pro-
wadzacej do lepszej pracy i kapitalizowaniu jej, to
jest oczekiwaniu korzysci finansowych z wyzszego
wyksztalcenia. Instrumentalizacja oznacza w tym
przypadku kierowanie sie praktycznymi, najcze-
$ciej rynkowymi wzgledami przy wyborze studiow,
zmianie kierunku, zawieszeniu nauki czy rezygna-
cji z niej. Natomiast wynikajaca z instrumentalnego
traktowania edukaciji kapitalizacja obejmuje oczeki-
wanie lepszej pracy i wyzszych zarobkéw w wyni-

ku uzyskanego wyksztatcenia czy kwalifikacji.

Nie mniej interesujace okazato si¢ takze postrzega-
nie przez badanych edukacji w perspektywie catego

ich zycia, co pozwolilo wskazac¢ kilka istotnych wat-
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kéw dla biografii edukacyjnych: wptyw rodzicow
i innych oséb (badz brak tego wptywu) na decyzje
edukacyjne, uwarunkowania decyzji edukacyjnych
(podejmowanie ksztalcenia lub rezygnacja z niego),
faczenie aktywnosci edukacyjnej i zawodowej (efek-
tywne lub nie), ogdlne zadowolenie lub niezadowo-
lenie z obranej drogi edukacyjnej, oczekiwania uta-

twien lub ich brak wobec instytucji panstwa.

W kontekscie tak postawionego problemu badawcze-
go za najwlasciwsze dla rekonstrukcji Sciezek prze-
chodzenia ku pelnej dorostosci w warunkach glebo-
kich zmian spotecznych uznano jako$ciowe metody
zbierania i analizy danych empirycznych. U podstaw
tego podejscia lezalo przyijecie, z jednej strony, per-
spektywy teoretycznej przebiegu zycia (life course;
por. Kohli 1986), z drugiej zas — konstrukcjonistycznej
optyki w badaniach polityki publicznej (spoteczne;j),
wedle ktérej tworzenie i wdrazanie rozwigzan insty-
tucjonalnych w polityce publicznej zalezy gtéwnie
od spotecznego definiowania grup i kategorii uzna-
wanych za zastugujace na wsparcie lub wymagajace
kontroli (Ingram, Schneider, Deleon 2007). W rezul-
tacie, oprocz wprowadzajacego do badania przegla-
du literatury i innych materialéw zastanych, zespo6t
badawczy skupit si¢ na gromadzeniu jednostkowych
doswiadczen wchodzenia w dorosto$¢ (indywidu-
alne wywiady poglebione z elementami wywiadu
biograficznego, by odtworzy¢ procesualny charak-
ter tego doswiadczenia) i ustaleniu strukturalnych,
instytucjonalnych i politycznych ram tego zjawiska
(czemu, poza analizq danych zastanych, stuzyty zo-

gniskowane wywiady grupowe).

Lacznie w ramach realizowanych badan zebrano

60 indywidualnych wywiadéw poglebionych (IDI)

z elementami wywiadu biograficznego z osobami
urodzonymi w 1986 lub 1987 roku, a zatem pierw-
szymi rocznikami, ktére zaczely uczeszcza¢ do
gimnazjow. Wsrod celowo dobranych metoda kuli
$nieznej badanych znalazlo si¢ 30 mieszkancow du-
zego miasta (Lodzi) oraz — celem kontrastowego ich
zestawienia w kontekscie strukturalnych uwarun-
kowan osiggania pelnej dorostosci — 16 mieszkan-
cow powiatu zdunskowolskiego w wojewoddztwie
fodzkim i 14 wychowankdw instytucji opiekunczo-
-wychowawczych. Na potrzeby klaryfikacji tytuto-
wej tezy artykutu o instrumentalizacji i kapitalizacji
edukacji wyselekcjonowano 30 wywiaddw z miesz-
kancami Lodzi (sytuacja dwdch pozostatych grup
badanych nie stanowi przedmiotu rozwazan w tym
tekscie). To duze miasto o charakterze akademickim
stanowi przyklad miejsca o wiekszym dostepie do
edukacji, w tym wyzszej, oraz wiekszych mozliwo-
$ciach na rynku pracy. Stad tytutowi ,wielkomiej-
scy mtodzi dorosli” — dla podkreslenia ich uprzywi-
lejowanej pozycji w kontekscie osiggania dorostosci
poprzez edukacje i prace w porownaniu do bada-

nych 0séb z mniejszych miejscowosci.

Wykorzystane do analizy wywiady indywidual-
ne zostaly — w celu dalszego skontrastowania pre-
zentowanych stanowisk, a zatem i obiektywizacji
wnioskdw — uzupelnione analiza 2 zogniskowa-
nych wywiadow grupowych (FGI). W pierwszym
z nich (oznaczonym jako FGI/L/3/Z3) wzigto udziat
osmiu przedstawicieli instytucji polityki spotecznej
i administracji publicznej na poziomie lokalnym
(m.in. MOPSu, OHP, Wojewddzkiego Urzedu Pra-
cy w bodzi oraz réznych komodrek Urzedu Miasta
Lodzi, ktérych dziatalnos$¢ dotyczy badanej grupy),
w drugim zas (FGI/L/1/Z4) siedmiu mlodych do-
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rostych aktywnych w sferze publicznej (lokalnych
radnych, cztonkéw partii politycznych i przedsta-

wicieli trzeciego sektora).

Analiza obszernych danych empirycznych, ktére
zebrano w projekcie wspomagana byta kompute-
rowo. W ramach wieloetapowej procedury anali-
tycznej rozpoczeto od kodowania otwartego, a za-
tem generowania etykiet szeroko opisujacych wy-
powiedzi badanych, przez kodowanie selektywne,
czyli nadawanie etykiet wokot konkretnej kategorii
o wigkszym, teoretycznym znaczeniu, do stworze-
nia finalnej mapy kategorii teoretycznych (Konecki
2000). Ze wzgledu na bogactwo uzyskanego mate-
rialu zaproponowana w artykule analiza obejmuje
jedynie wybrane przyklady Sciezek edukacyjnych —
te ktore okazaty sie by¢ dominujacymi dla badanych
dobrze wyksztalconych mtodych dorostych z duze-
go miasta. Prezentowane wyniki nie dotycza zatem
innych zidentyfikowanych w grupie badanej Scie-
zek edukacyjnych, ktore nie uwzgledniaty studiow
wyzszych, a koficzyly sie przewaznie na uzyskaniu
sredniego wyksztatcenia i innych formach jego uzu-

pelnienia niz ksztalcenie w szkole wyzszej.

Indywidualizacja postaw i doswiadczen
mlodych dorostych zwiazanych z (wy)
ksztalceniem

Analiza wywiadow swobodnych z miodymi do-
rostymi umozliwia odtworzenie na podstawie ich
historii edukacyjnych nastawienia do uzyskiwania
roznych stopni wyksztalcenia i dalszego ksztatce-
nia si¢. Materiaty te pokazuja, jak w wolnorynko-
wych realiach mlodzi dorosli racjonalizuja swoje

decyzje edukacyjne pod katem sfery zawodowej
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i ekonomicznej. Mozna to przypisac bardziej instru-
mentalnemu niz autotelicznemu podejsciu do wy-
ksztalcenia, ktére charakteryzuje sie kojarzeniem
wyksztalcenia z awansem zawodowym i mozli-
woscia uzyskania lepszej pracy lub pracy w ogo-
le, z korzysciami ekonomicznymi oraz efektywnie
pelniona rolg zawodowa (Zandecki 1999: 137-147).
Instrumentalne traktowanie edukacji wyzszej wy-
jasniane jest z zastosowaniem teorii adekwatnosci
konsumpcji Kelvina Johna Lancastera, ktéra pod-
kresla niehomogeniczny charakter dobra, jakim jest
na przyklad wyzsze wyksztatcenie, i uwypukla da-
zenie jednostek do maksymalizacji jego uzyteczno-
$ci (Gajderowicz i in. 2015: 50-51). Chociaz mtodzi
ludzie w wieku 19-30 lat kieruja si¢ przede wszyst-
kim zgodnoscig kierunku studiéow ze swoimi za-
interesowaniami (60% wskazan), to dla niemal
polowy (46%) bardzo istotna okazata si¢ fatwos¢
znalezienia po studiach pracy wykorzystujacej na-
byte kompetencje, a dla %5 (33%) prestiz zawodu wy-
konywanego po danych studiach (33%) oraz inne
kwestie zwiazane z pracg, w tym wynagrodze-
nie (Gajderowicz i in. 2015: 96). Mlodzi dorosli po
24 roku zycia (w ktérym najczesciej konicza studia),
to takze najliczniejsza grupa, ktéra nadal inwestu-
je w wyksztalcenie (Szulc-Obloza 2017: 408-409).
Dlatego myslenie o edukacji i ksztalceniu w katego-
riach kapitalu mozna traktowac jako przejaw tytu-
towej , kapitalizacji”® wyksztalcenia, czyli ujmowac
je jako zasdb sprzyjajacy sukcesowi na rynku pra-
cy, co zostalo juz wykorzystane w odniesieniu do

absolwentow szkot wyzszych (w wieku 25-34 lat),

* Pojecie to traktowane wasko wywodzi si¢ z nauk ekono-
micznych i najczesciej dotyczy finansow, tj. dostownie kosz-
téw profesjonalnej edukacji skapitalizowanej do 5 lat studiow
i szacunkéw dotyczacych wynagrodzenia rekompensujacego
poniesione koszty (Oliwkiewicz 2016).
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i kapitalizowaniu przez nich zasobdéw niezbednych
do bardziej efektywnego funkcjonowania na rynku

pracy (Sarnowska 2016: 13).

Wszyscy wyselekcjonowani na potrzeby tego ar-
tykutu badani urodzili si¢ w duzym osrodku
miejskim (Lodzi), najczesciej pochodza z rodzin
o srednim poziomie zamoznosci oraz o wysokich
kapitatach spotecznym i kulturowym?, co z kolei
przektadato si¢ na ich sukcesy edukacyjne — ptynne
przejécie przez kolejne poziomy edukacji az po stu-
dia na uczelniach panstwowych. Uczestnicy bada-
nia zadeklarowali prace najemna lub wtasng firme,
przynoszaca im czesto duzo satysfakcji. Badanych
rozni jednak swego rodzaju ewolucja postaw wobec
edukacji wyzszej, o czym swiadcza ich doswiadcze-
nia w studiowaniu oraz podejscie do doksztatcania
si¢ po uzyskaniu dyplomu (aczkolwiek nie wszyscy

badani mieli ukonczone studia wyzsze).

Proponowana w tek$cie analiza wywiadow ukie-
runkowana zostata szerzej na kryterium sprag-
matyzowania ksztalcenia w przebiegu zycia od
najmlodszych lat, co pozwolilo na wyrdznienie
trzech wymiaréw w podejmowaniu przez miodych
Lodzian decyzji edukacyjnych: (1) wybory edu-
kacyjne, (2) strategie i doswiadczenia edukacyjne,
(3) stosunek do edukacji. Omoéwione one zostanag
po kolei w nastepnych podrozdziatach, przy czym
w przypadku strategii i doswiadczen edukacyjnych
* Kapital spoleczny rozumiany jest tutaj tradycyjnie za Bour-
dieu (1986) jako zasob rozlegtych, mniej lub bardziej zinstytu-
cjonalizowanych kontaktéw spotecznych jednostki lub grupy,
opartych na regutach wzajemnej znajomosci i uznania, zas ka-
pitat kulturowy to zaséb idei, wiedzy, umiejetnosci i kompe-
tencji kulturowych. Obie formy kapitatu moga by¢ kumulowa-
ne, reprodukowane i konwertowane na inne formy kapitatow,

a ich wysoki poziom umozliwia dostep do cennych i waznych
normatywnie débr, w tym i edukacji.

uwzgledniony zostal rodzaj zachowan zwiazanych
ze studiowaniem. Zroznicowanie Sciezek ksztalce-
nia 0séb majacych do czynienia z ksztalceniem na
poziomie wyzszym umozliwito bowiem wyrdznie-
nie kilku charakterystycznych wariantéw doswiad-
czen na tym etapie zycia: (a) ukonczenie zaplano-
wanego kierunku studidw i zaraz po studiach zna-
lezienie pracy zgodnej z kompetencjami, (b) zmiana
kierunku studiéw lub studia rownolegte, (c) rozpo-
czecie studidw, przerwa na prace i powrdt na stu-
dia, (d) faczenie studidow z praca, (e) koncentracja
na samym studiowaniu, a potem praca niezgodna
z kierunkiem studiéw, (f) rezygnacja ze studiéw.
W wigkszosci pokazujg one zaktocenia tradycyjnej
sekwencji ,ksztalcenie—praca zawodowa” i stano-
wia dowdd na to, ze obecnie ksztalcenie na pozio-
mie wyzszym nalezy analizowac¢ w kontekscie nie-

linearnej tranzycji na rynek pracy.

Wybory edukacyjne

Jedli chodzi o odtworzenie czynnikow warunkuja-
cych ksztattowane sie Sciezek edukacyjnych mito-
dych dorostych, to wyraznie podkreslali oni wptyw
rodzicodw (innych bliskich) na ich decyzje edukacyj-
ne, zwlaszcza — co jest skadinad oczywiste — na eta-
pie szkoty podstawowej i ponadgimnazjalnej. Jak
zaznacza jedna z badanych, skierowanie jej przez
rodzicow do prywatnej szkoty podstawowej miato
kluczowe znaczenie dla jej dalszej edukacji i kariery

zawodowej:

Bylo tak, ze byto ich w tamtym momencie na to stac.
I, jak to rodzice, sa zakochani w swoich dzieciach i je-
zeli tata miat mozliwos¢, bo prowadzil swojq firme,

zeby do prywatnej szkoty wysta¢, to, no generalnie
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rodzice czesto tez daja to, czego sami nie mogli mie¢.
Ze on mial tez ciezka swoja droge zyciowa, to bar-
dzo chcial zrekompensowac to swoim dzieciom i to
zrekompensowal. Tak, to jest akurat etap w zyciu, za
ktory jestem bardzo wdzigczna, tak? Jezeli chodzi o tg
pierwsza edukacje, ze faktycznie rodzice podjeli taka
decyzje, no bo wtedy o mojej decyzji nie byto mowy.
Natomiast faktycznie daje to niesamowicie duze moz-
liwosci i to bylo widac¢ na tle osob, do ktorych klasy
trafitam, to bylo namacalne, nie dato sie tego ukry¢,
ze faktycznie to wychowanie bardzo wplyneto na

dalsza czes$¢ zycia. (IDI/E/Z5/R9)

Cho¢ wraz z kolejnymi szczeblami edukacji wptyw
rodzicow na decyzje edukacyjne maleje, to jednak
w przypadku edukacji wyzszej nadal staraja si¢ oni
ukierunkowywac swoje dzieci na podjecie ,przy-
sztosciowych” kierunkéow studiéw. Mlodzi maja
kontynuowac sciezke obrang przez starsze pokole-
nie badz - co wydaje sie istotne w kontekscie robot-
niczej historii Lodzi — wybrac ,lepsza niz rodzice”
przysztosc¢ i, czesto, podjac jakiekolwiek studia. Je-
den z badanych tak rekonstruuje sugestie rodzicow

podczas wyboru studidéw:

Chciatem i8¢ na politechnike, nie wiedzac doktadnie
na co i tutaj moja mama przyszta i méwi , Ty to inzy-
nieri¢ ladowa bys...” i ona jakos jak to powiedziala, to
tak jako$ to przyjalem. Natomiast, no, teraz, patrzac
z perspektywy czasu, no to chyba, jak to matka, mnie
dobrze znata, bo faktycznie bardzo lubig to, co robie.
Natomiast to tez nie bylo takie proste, bo po maturze,
no taki wiek gtupi i stwierdzilem, ze jednak nie chce
mi sie is¢ na politechnike i poszedtem na uniwersy-
tet na politologie. I jakkolwiek studia byty fajne i lu-

dzie, i w ogdle, to jednak stwierdzitem, ze to nie to,
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ze jednak musze is¢ na politechnike. I tak naprawde
po tygodniu ja si¢ zdecydowatem, Ze to bez sensu. Na
inzynierie tez si¢ dostalem za tym pierwszym razem.

(IDI/L/Z5/R5)

Podjecie studiow jest nie tylko efektem sugestii ro-
dzicéw, ale — w odniesieniu zwlaszcza do studidéw
platnych — réwniez wsparcia finansowego z ich
strony czy jednoczesnie tez bardziej abstrakcyjnych
czynnikow, jak na przyktad czas, co niekoniecznie
jest pozytywnie oceniane przez jednego z bada-

nych:

Ja skonczytem studia zaoczne, i pierwszego, i dru-
giego stopnia, i nie bylo to, szczerze méwiac, zbiez-
ne z moimi zatozeniami takimi jako ten nastolatek.
Wiazato sie to z tym, Ze te studia tak naprawde byly
tak na szybko robione. [...] Ja sam sobie tych studiéw
nie optacatem, tylko one byly optacane przez moich
rodzicow i troche to bylo tak pod ich naciskiem, naci-
skat mnie czas... wiec to nie byly do konca te studia,
ktore bym//dzisiaj juz bym nie podjat na przykiad
takiej decyzji studiowania tego samego, poszeditbym

w innym kierunku. (IDI/L/Z5/R4)

Badani modzi dorosli wskazywali tez na czerpa-
nie z wzorcéw edukacyjno-zawodowych cztonkow
najblizszego otoczenia spotecznego — rodziny czy

przyjaciot:

Jezeli chodzi o studia, o filologie niemiecka, to byto
tak, ze patrzylem na siostre i gdzie$ tam starszych
znajomych, ktérzy gdzie$ tam byli na tej germanisty-
ce. Wydawato mi sig, ze to jest catkiem fajny kierunek.
Moze wtedy tez to wynikalo moje myslenie troche

z lenistwa, no bo jezyk miatem w matym palcu, mo-
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wie, dobra, pdjdzie sie na studia, to $mignie sie pigc
lat nawet nie wiadomo kiedy, nie bedzie problemow
z jezykiem. No, jezeli chodzi o ten pierwszy kieru-
nek, to patrzytem wiasnie na siostre, natomiast poz-
niej, jak juz bylem na studiach i patrzytem na to, jak
ogolnie wyglada caly rynek pracy, gdzie jest najlepiej,
co sie najlepiej rozwija, no to zawsze jednak byta ta
branza handlowa. Mdj brat jest po handlu, pracuje dla
duzego koncernu. Wtedy zaczynal prace jako szere-
gowy taki pracownik, przedstawiciel. No i patrzytem,
ze to jest catkiem niezla fucha, w skrocie, ogdlnie cala
ta branza. I tak jak z nim kiedys$ porozmawiatem, po-
wiedzial, zebym moze sie zainteresowat, no i tak juz

poszto. (IDI/L/Z5/R1)

Pomimo istotnego wptywu bliskich, badani jedno-
czesnie sobie samym przypisywali duza swobo-
de w decydowaniu o kolejnych etapach edukaciji.
W swych wypowiedziach wskazywali, ze juz od
wczesnych lat posiadali swdj ,,plan na zycie”, w kto-
rym edukacja odgrywata kluczowa role. Towarzy-
szylo im poczucie odpowiedzialnosci za swdj los

i podmiotowosci w wyborze sciezki zyciowej:

Na pewno jest to... moze nie tylko i wylacznie méj wy-
bér, ostatecznie zawsze zdanie nalezalo do mnie i czu-
je, ze byly to moje wybory, natomiast bardzo duzo po-
magaty mi osoby bliskie, gléwnie, no, jak bylem mtod-
szy, to znajomi, przyjaciele, gdzie$ tam naprowadzali,
moéwili, co uwazaja, jak mysla, ale ja akurat zawsze lu-
bitem brac¢ odpowiedzialnosc za siebie i robi¢ wszystko
tak, jak mi si¢ wydaje, tak, jak chce, czesto idac pod
prad, bo tez tak bywato w zyciu. (IDI/L/Z5/R2)

Co ciekawe, wolnos¢ wyboru mieli nie tylko w za-

kresie studidow wyzszych, ale i liceum, a nawet

— w niektérych przypadkach — gimnazjum. Decy-
zje te niekiedy miaty by¢ tez podejmowane wrecz

wbrew woli rodzicéw:

Gimnazjum to byta moja decyzja. I z jednej strony ja
ja podjetam, ale pdzniej jakby zatowatam troche tego.
Bo to byt méj wybdr, bo rodzice dali mi wybdr, zeby
sie przenies¢ faktycznie//przenosili szkote akurat tez
duzo dalej, niz jak ja mieliémy, miatam mozliwos¢ nie
kontynuowac tam nauki i si¢ przenie$¢ do rejonowego
gimnazjum. A Ze si¢ nastuchalam, Ze tam jest wiecej
ludzi i w ogole osob w klasie i jest weselej, no to po-
sztam tam. I to byta moja decyzja, ale z perspektywy
czasu to tego nie zaluje. Natomiast kolejna decyzja, li-
ceum, réwniez byta//rodzice probowali kierowad, ale
tylko probowali. Calq reszte decyzji réznego rodzaju

podejmowatam praktycznie sama. (IDI/£/Z5/R9)

Inna badana tez wskazuje, ze rodzice nie ingerowali
w jej wybory edukacyjne, w podjeciu decyzji o szko-

le $redniej pomogta przyjazn:

Wybratam liceum i przyznam sie szczerze tutaj wy-
bratam... Dostatam si¢ chyba nawet do dwoch, jed-
nego uwazanego za lepsze, ale wybratam to gorsze,
bo szta tam moja dobra przyjaciétka. I tutaj rodzice
jakby nie zaingerowali, Ze ,nie no, dziecko, idz tam,

tam lepsza perspektywa”, nie. (IDI/£/Z5/R10)

Wspomniane poczucie odpowiedzialnosci za swo-
je wybory sprawiato, ze — jak wielu wskazywato —
tylko poprzez cigzka prace mozliwe jest osiggniecie
sukcesu. Dlatego oprocz nauki, juz na etapie szkoty
$redniej lub studiéw, podejmowali prace, korzysta-
li z programow praktyk i stazow, zakltadali wlasne

firmy. Jeden z badanych podkreslat, ze swdj ciezko
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wypracowany sukces zawodowy udato mu sie osia-
gnac jedynie dzigki wielkiemu wysitkowi wlozone-
mu w nauke. Bylo to mozliwe bez wigekszego wspar-
cia rodzicow i posiadania szerszych kontaktow spo-

fecznych (kapitatu spolecznego):

Podazam za wzorem takim wymyslonym przeze mnie.
Nie, bo ja w ogole jestem pierwsza osoba w rodzinie,
ktora skoniczyta studia inzynierskie. Przynajmniej tak,
co kojarze. I w ogdle nie mialem Zadnych znajomych,
nie miatem Zadnego kolegi, co mial tata, w sensie, ze
firme, zeby si¢ zahaczyé. No nie. To jest wiasnie tez
kwestia, ze wiele 0sob duzo lepiej sobie teraz radzi, bo
tata mial firme, no to wiadomo, Ze on juz poszed! na
te studia, zeby tak naprawde potem przejac ta firme,
czy tez juz zaczynal prace, brat pracowat, cokolwiek.
I oni juz jak gdyby w tym kierunku. Natomiast u mnie
to byt taki strzat, Ze tak naprawde gdzie bym nie po-
szedl, to bym musiat zaczynac od zera, bo méj tata nie
mial Zadnej firmy, tez pracuje tam gdzie$ normalnie
u kogos, moja mama tez, wiec to jak gdyby w ogole,
powiedzmy, ze nie mam co w tym kierunku... Tak ze
w ktérym kierunku bym nie poszedl, musialem sam

sobie zaczynac od zera. (IDI/L/Z5/R5)

Przykladem samodzielnych wyboréw edukacyj-
nych od etapu gimnazjum po szkote wyzsza i skon-
kretyzowanego planu na zycie zawodowe jest hi-
storia jednej z miodych kobiet, ktdra podkreslata,
ze ,wczesnie wiedzialam, czego chce” (IDI/L/Z5/
R9). Duza determinacja w dazeniu do wyznaczo-
nego celu, jakim bylo faczenie mitosci do zwierzat
z otworzeniem firmy zajmujacej si¢ produkcja akce-
soriow dla zwierzat domowych, pozwolita przeko-
nac otoczenie, zwlaszcza rodzicéw, co do wybranej

przez nia $ciezki ksztalcenia i zatrudnienia:
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Bardzo szybko si¢ odcielam od wptywu rodzicow.
Zawsze miatam swoje Sciezki. I czego sobie nie ubz-
duratam, no to determinacja wychodzi, taka cecha, to
faktycznie to osiagnetam. [...] Natomiast, oczywiscie,
rodzice, jak to zawsze rodzice, zawsze probujq pokie-
rowac dzieckiem. Najchetniej widzieliby wszystkich
w roli lekarza czy tez prawnikdéw, tak? Natomiast ja
miatam swoj pomyst na swoje zycie i uwazam, ze tak
naprawde te mozliwosci, co sobie zrobitam, co sobie
stworzylam, jednak przekonaty moich rodzicéw,
ze zeby lepiej sie nie wtracac i to bardzo szybko mi
si¢ udalo, dzieki Bogu, przekona¢, ze lepiej mi zejsc¢

z drogi i da¢ robi¢ swoje. (IDI/L/Z5/R9)

Niezaleznie od wplywu o0séb trzecich na wybory
dotyczace przebiegu Sciezki ksztalcenia rozne byty
efekty decyzji w postaci kolejnych wyboréw na poz-
niejszych etapach zycia i doswiadczenia badanych

miodych dorostych.

Strategie i doswiadczenia edukacyjne

Badani przyznawali, Ze juz na etapie szkoty $redniej
byli $wiadomi wymogdw, jakie stawia przed nimi
rynek pracy. Ich wybory edukacyjne — niezaleznie
czy podejmowane samodzielnie, czy inspirowa-
ne przez najblizszych — podejmowane byty przede
wszystkim, by —jak wprost wyraza to jeden z bada-
nych — ,,znalez¢ prace, ktora sie optaca, da zarobi¢”
(IDI/E/Z5/R1). W tym sensie mozna méwi¢ o kapi-
talizacji edukacji, gdyz ich edukacyjnym decyzjom
towarzyszyla silna pragmatyzacja zwigzana z ocze-
kiwaniem bezposrednich gratyfikacji zawodowych
z uzyskanego wyksztalcenia. Niektorym osobom
udawalo sie bez problemdéw realizowac zalozo-

ny plan, jak w ponizszym przypadku, w ktérym
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chodzilo o ksztalcenie w zakresie ksiegowosci, ze

wzgledu na wyuczony zawdd ojca:

Sktadalam papiery na jedne studia, na jedne si¢ dosta-
fam, wymarzone i tak poszto. [...] No, wiadomo, ze ko-
niec studidéw zblizat si¢, wiec trzeba pomyslec, co robic
w przyszlosci. Akurat rozmawiatam z moja kuzynka,
ktéra [...] powiedziala, Zze szukajg osoby do miejsca,
w ktoérym ona pracuje. Przekazata moje CV swojej kie-
rowniczce, powiedzmy, zostalam umoéwiona na spo-
tkanie. Przeszlam rézne etapy rekrutacji, no i dostatam

prace, wlasciwie bez problemu. (IDI/L/Z5/R12)

Jesli wybor szkoty (studidw) okazywat sie bledny,
gdyz poziom nauczania odbiegat od oczekiwanego
lub ukonczenie danego stopnia edukacji nie gwa-
rantowato spodziewanych sukceséw zawodowych,
badani juz na wstepnym etapie edukacji potrafili
przeorientowac wlasne $ciezki ksztalcenia i na przy-
klad zmieni¢ kierunek studiéw na taki, ktory miat

zagwarantowac wieksze szanse na rynku pracy:

Dopiero potem, jak juz bylem na filologii, zdecydo-
walem, Ze to jednak nie jest to, trzeba i$¢ w branze
handlowa zdecydowanie, bo tutaj nie ma mozliwosci
rozwoju. Zobaczytem, jak wyglada ten rynek, bez na-
zwiska i bez mocnych plecéw jako ttumacz nie wy-
zyloby sig, cztowiek by po prostu zdecht z gtodu. Tak
ze zdecydowatem sie na zupetnie inng branze han-
dlowa, w ktorej do tej pory jestem i mysle, ze juz tak

zostane. (IDI/1./Z5/R1)

Niekiedy jednak nawet ,rynkowo$¢” kierunku nie
gwarantowata zakonczenia studidw, zwlaszcza,
gdy konkurencja dla nauki byla intensywna praca

zawodowa:

Poszedlem na uniwersytet na marketing i zarzadza-
nie, bo miatem naprawde... straszng ,zajawe” na to,
stwierdzilem, ze to s fajne rzeczy. Ale ja réwnole-
gle od II roku pracowatem 7 dni w tygodniu. Ja stu-
diowatem dziennie i pracowatem 7 dni w tygodniu
w dwoch firmach: w jednym sklepie snowboardo-
wym i wlasciciel tez miat agencje eventowa, wiec my
byliSmy caty czas na obrotach. Jakby mi sie bardzo
skutecznie udawato prowadzi¢ to wszystko. Ale na
piatym roku zrezygnowatem z tych studiow. (IDI/t/
Z5/R3)

Natomiast historia mlodego mezczyzny studiuja-
cego i pracujacego jednoczesnie dorywczo w re-
stauracji pokazuje, ze czasami sytuacja edukacyjna
(decyzja o ukonczeniu studiéw i obronieniu pracy
magisterskiej) oraz zawodowa (zatrudnienie i sko-
rzystanie ze wsparcia panstwa w zatozeniu wlasnej
dzialalno$ci gospodarczej) splataly si¢ w nieco za-

gmatwany sposob:

Na III roku, IV i V roku pracowatem, i juz na V roku
jak gdyby zostatem kierownikiem restauracji, wtedy
juz jak gdyby [...] to miatem umowe na caty etat. Po-
robitem to, o czym si¢ uczytem. Popracowalem tam
jeszcze rok, odkladajac termin pracy magisterskiej,
czyli jak gdyby rok dtuzej. No i w momencie kiedy...
Nastat taki moment, zeby sobie odpowiedzie¢ na py-
tanie, co ja chce w zyciu robié. Tam jak gdyby zoba-
czytem, mowie ,fat, jestem kierownikiem restauracji”,
a inni nie jeszcze tam, jeszcze pracy nie napisali [...].
No i wtedy, wtedy zostatem, bo to chronologicznie
jeszcze tam byta jedna chyba restauracja po drodze,
no i wtedy, wtedy rozstatem si¢ z tym miejscem pracy
w dosy¢ taki ostry sposob, musze to chronologicznie

pouktadad... Dobrze, i ukoniczytem prace magister-
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ska. To jak gdyby byt ostatni, to wtedy juz jak gdyby
z tego zycia na swoje, musialem tam pot roku poli-
czy¢, liczy¢ na rodzicow, pamietam. I obronitem prace
magisterska, no i zaczynam prace w zawodzie. Czyli
wyslalem jakies$ tam oferty, i tak dalej, mowie, zarza-
dzanie i marketing, no i takie na podstawowe kierow-
nicze jakie$ tam, koordynatora jakies takie rzeczy,
i wystatem na konsultanta audytora jakosci. I tak sie
ztozylo, ze zostalem, zostalem audytorem, pracowa-
fem dla jednostki, dla firmy, ktéra wdrazata system
zarzadzania jako$cia, no i, méwig, to jest powigzane
z moim kierunkiem bezposrednio, bo tez mieliSmy
zarzadzanie jakoscia. Przy okazji korzystatem z tego,
bo to byla, to byla umowa na zasadzie B2B, czyli na
umowie, czyli ja sobie zatozytem dziatalnos¢ i wzia-

fem dotacje, przy okazji. (IDI/L/Z5/R7)

W przypadku prowadzenia wiasnej firmy wila-
Sciwszym dla mliodej dorostej kobiety bytaby jesz-
cze wczedniejsza decyzja o dzieleniu nauki z praca
(rozwijaniem biznesu). Zadeklarowala bowiem, Ze
gdyby nie owo ,opdznienie”, jej firma rozwijalaby

sie lepiej:

To, ze ulegtam moze dziennym studiom, to mnie
opoznilo troche. Gdzies taka komfortowa troche sy-
tuacja wiasnie, kiedy to rodzice za wszystko ptaca.
Ze powinni duzo wczedniej jakby daé ta mozliwosc,
mimo Ze ja moge powiedzie¢, ze od 13 roku zycia to
ja zarabiam, poniewaz na wolontariacie, no, optaca-
fam sobie rozne rzeczy, tak? I gdzie$ tam faktycznie
czlowiek nawet ulotki nosit. No bo to wszystko kosz-
towalo. Tak ze to nie bylo tak w 100% odciecie w sen-
sie branie od rodzicow, tylko juz samemu szukanie
sposobow. Ale na pewno te studia gdzies i ta decyzja,

ze beda te dzienne opdznila, tak. A ogétem miatam
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wiecej takich sytuacji, gdzie musialam si¢ podnosic
iprzyspieszaciogladac zycie z innej perspektywy niz
takich, co by mnie spowolnity, bo jak i tak co$ chcia-
fam, to to zrobitam. Taka troche nie do zatrzymania.

(IDI/L/Z5/R9)

Jedynie w nielicznych przypadkach badani suge-
rowali mniej instrumentalne traktowanie edukaciji.
Czesciowo stawata sie ona dla nich narzedziem sa-
morealizacji czy srodkiem do speiniania marzen.
Takze w tych przypadkach margines ujmowania
wlasnej edukacji w kategoriach niepragmatycznych
byt jednak niewielki. Nadrzednym celem pozosta-
walo bowiem podejmowanie edukacji na takich
kierunkach, ktore przede wszystkim zapewnia sa-
tysfakcjonujacy start w doroste zycie. Jak podkresla
jedna z przytaczanych juz badanych:

No i z tego, co sie dowiedzialam, na tamte czasy
przedstawiciel handlowy dobrze zarabial, chcialam
by¢ przedstawicielem handlowym. I faktycznie, moja
pierwsza praca po liceum to byta praca na I roku stu-
diéw jako przedstawiciel handlowy. Pierwsza praca,
zdobyta przez sama siebie, po roznych rozmowach.
Dosy¢ szybko udato sig to zrealizowac, ze tak powiem.
No to byt pét roku jakis etap tej pracy, nastepnie wy-
myslitam sobie, ze przedsigbiorca zarabia jeszcze
wiecej. I w tym kierunku rozpoczelam inne studia,
bo licencjat skoniczylam na zupelnie czym innym,
natomiast zrobitam to w taki sposdb, zeby potaczy¢
z wyksztalceniem z zarzadzania, bo wiedziatam, ze
u przyszlego pracodawcy bedzie to bardziej hono-
rowane i wigksze prawdopodobienistwo, Ze ta prace
zdobede. Faktycznie bylam tym specjalista do spraw
zarzadzania w firmie, réGwniez byta to praca przez pét

roku. Nastepnie si¢ okazato, ze w ciagu tych dwoch
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lat popracowatam facznie przez rok, bo pét roku by-
fam na zwolnieniu, tak? I wtedy poszta decyzja, zeby
otworzy¢ wilasny biznes. [...] No generalnie chodzito
o to, ze i tak ten efekt zostal osiggniety, ze faktycznie
cztowiek pracowat w tej korporacji troche i byt tym
stupkiem w tabeli przez jakis czas. Natomiast dato to
tez troche oglady, nie powiem, Ze nie, dato to ogtade
i jaka$ tam umiejetnos¢, krétko, bo krotko, ale przy-

dato sie. (IDI/}./Z5/R9)

W wypowiedziach badanych czesto pojawiala sie
kwestia przydatnosci zdobywanych w toku eduka-
¢ji umiejetnosci czy kwalifikacji. Ich pragmatycz-
ne podejscie prowadzito nierzadko do krytycznej
oceny systemu edukacyjnego (zwlaszcza studiow)
i poszukiwania innych mozliwosci zaspokojenia

potrzeb edukacyjnych.

Stosunek do edukacji

Mlodzi dorosli po ukonczeniu edukacji formalnej
decydowali si¢ na dalsze doksztatcanie, réwniez sa-
moksztatcenie, do czego sktaniata ich wykonywana
praca. Jedna z badanych pomimo ukonczonych stu-
diow wskazywata na potrzebe uzyskania wiedzy

typowej dla swojej firmy:

No wiadomo, tez studia nie sa w stanie przygotowac
do pracy w kazdej, absolutnie kazdym typie przed-
sigbiorstwa, firmy, i tak dalej. Wigc ja si¢ musiatam
bardzo duzo douczy¢, dowiedzieé, nauczy¢, zrozu-
mie¢, tak? Jakby co wynikalo ze specyfiki firmy. (IDI-
/L/Z5/R8)

W sytuacji, gdy w trakcie szkoty $redniej i wyzszej

badani nie uzyskiwali wiedzy praktycznej, koniecz-

noscig byta dalsza nauka umozliwiajaca zdobycie
certyfikatow potwierdzajacych dodatkowe umiejet-
nosci i kwalifikacje. Tak o wymogu ciagtego ucze-

nia sie méwita mloda kobieta:

Jesli chodzi o edukacje w szkole, z perspektywy cza-
su, moja edukacja ogdtem sig nie skoniczyta, bo ja caty
czas jestem na réznego rodzaju szkoleniach i caty czas
sie doszkalam z biznesu. Wymiennie czytam réwniez
ksigzki. Natomiast to si¢ nie skonczylo, ale to, co nam
ktadli do gtow w czasie studidw w wiekszosci przy-
padkéw bylo bezuzyteczne i dalej jest bezuzytecz-
ne, bo nikt mnie nie przygotowat do tego, zeby by¢
przedsigbiorca, nikt nie nauczyt o podatkach i tak na-
prawde mato co o zyciu. Na wiekszosci szkolen ucza
nas, jak by¢ dobrym pracownikiem na etacie, poz-
niej przej$¢ na emeryture i nic poza tym. Zarzadza-
nie sobg ogdtem to temat nieznany. Jest wiele takich
migkkich, ze tak powiem, brakéw w edukacji, bo to
jest tak naprawde ta migkka edukacja przyczynita sie
do wielu sukceséw mojej firmy, a nie stricte wiedza

o pantofelkach. (IDI/L/Z5/R9)

Co ciekawe, wérdd miodych dorostych pojawita sie
tez catkiem odmienna opinia, aczkolwiek sformu-
fowana przez osobeg, ktdra ukonczyta rynkowy kie-
runek (w tym rok studiowata za granica) i nie na-
potkata problemoéw ze znalezieniem pracy (obecnie
zyje i pracuje poza Polska). Na pytanie, czy mysli

o dalszym uczeniu sie po studiach, odpowiedziata:

Na poczatku nie, bylam, miatam dos¢ uczenia sig, byt
taki etap, ze musiatam troche odpocza¢, powiedzmy,
potem przebtyski byty typu jakie§ MBA czy cos$ ta-
kiego kierunkowego, ale z badan i z obserwacji ryn-

ku wiem, Ze czesto to nic nie daje i ze gruba teczka
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jakis dyplomoéow czy certyfikatéw nie zawsze jest,
powiedzmy, nierespektowana, nie daje jakiegos, nie
otwiera wiekszej ilosci drzwi, wiec nie, nie, nie, nie.

(IDI/L/Z5/R12)

W wypowiedzi badanej odzwierciedla si¢ zatem
zdolno$¢ do antycypowania przyszlej pozycji na
rynku pracy. Jednoczesnie rozwija ona krytyke
wobec dostepnej oferty edukacyjnej, ktora nie gwa-
rantuje stabilnego i satysfakcjonujacego finansowo
zatrudnienia, ale jest swego rodzaju ,putapka” gro-
madzenia kolejnych bezuzytecznych dyplomoéw

i certyfikatéw.

Préba obiektywizacji postaw mlodych
dorostych wobec edukacji

W subiektywnych narracjach badanych dotycza-
cych ich Sciezek edukacyjnych nie pojawiaty sie
raczej uwarunkowania makrostrukturalne czy
kulturowe wptywajace na przebieg biografii, kto-
re zdecydowanie czesciej dostrzegali uczestnicy
badan fokusowych, reprezentujacy spojrzenie bar-
dziej instytucjonalne. Zwracali oni uwagg, ze wraz
z pozniejszym usamodzielnieniem ekonomicznym
mlodych nastepuje upowszechnianie si¢ postaw
indywidualistycznych i konsumpcyjnych, ktore
ostatecznie sprowadzaja si¢ do ukierunkowania na
kwestie wynagrodzenia. Jak dokladnie wyrazit to
jeden z uczestnikdw badan fokusowych, ktéry na

co dzien pracuje w instytucji samorzadowej:

Trudno powiedzie¢, czy jest to proces dobry, czy zty,
w pewnym sensie jest to proces obiektywny. On wy-
nika z dwodch przestanek. Pierwsza to jest koniecz-

nos¢ uzyskania coraz wyzszych kwalifikacji na ryn-
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ku pracy, a zeby te kwalifikacje uzyskac, trzeba sie
dtuzej uczy¢. Dzisiaj wlasciwie dobre miejsce pracy
bez skonczonych studiow to jest trudne. Znaczy, nie
jest niemozliwe, ale jest niewatpliwie utrudnione.
[...] I drugi problem, ktory jest problemem znacznie
bardziej cywilizacyjnym. To jest problem wysokiego
poziomu konsumpcji. Skala dostepnych srodkow, ja-
kie cztowiek moze za swojg prace uzyska¢ w ciagu
jednego pokolenia, wzrosta, w warunkach polskich
zdecydowanie szybciej niz w innych krajach, bo to
byty zmiany ustrojowe, bardzo znacznie. I to, co kie-
dys bylo uwazane za dobra luksusowe, niekoniecznie
potrzebne, dzisiaj si¢ okazuja jako dobra niezbedne
do rozpoczecia samodzielnego zycia. A Zeby to zro-

bi¢, no to trzeba na to zapracowac. (FGI/L/3/Z3/R4/)

Zdaniem badanych przedstawicieli swiata insty-
tucji nastapito przejscie od modelu wchodzenia
w dorostos¢ jednostek, w ktérym etapy realizowa-
ne sg sekwencyjnie (domknigcie jednego umozli-
wia przejscie do nastepnego), do modelu miesza-
nego, w ktorym dzialania te realizowane sa jed-
noczesnie. Ksztalcenie taczy sie z praca i dopiero
stabilizacja w tych obszarach pozwala podjac¢ inne
decyzje zyciowe. Jak zauwaza ten sam urzednik

samorzadowy:

Zmienilo si¢ catkowicie myslenie osob wkraczaja-
cych w poszczegdlne etapy zycia. Kiedys zycie byto
bardziej, miato zasady, bylo chyba bardziej poukta-
dane, uporzadkowane. Chociazby koniczac edukacije
$rednia, wiadomo byto, ze albo idziemy w kierunku
zawodowym, albo idziemy na studia wyzsze. Kon-
czylismy studia wyzsze, myslelisSmy o tym, ze otrzy-
mujemy jaka$ propozycje pracy, skupiamy sie¢ na

tym, zeby dobrze swoje zadania realizowaé, myslimy
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o tym, zeby zacza¢ zawiazywac swoja rodzine. Czyli
jakby pewne etapy byly oczywiste do zrealizowania.
[...] W czasie studiowania miodzi ludzie skupiali si¢
tylko na tym wyksztaltceniu, rzadko kto podejmowat
prace w czasie trwania studiow. Trendy catkowicie
sie odwrocity, teraz nie ma osob, ktdre tylko studiuja,
ale podejmuja aktywnos¢, préby aktywnosci zawo-
dowej. Jest ona dorywcza, niekoniecznie zwiazana
z charakterem zdobywanego wyksztatcenia badz tez
juz jest grupa osob bardziej ambitnych, wybiegaja-
cych w przysztosé, ktdra szuka juz tego, tej podstawy,
zeby moc realizowac swoja wizje kariery osobistej.

(FGI/L/3/Z3/R4)

Przedstawiciele instytucji samorzadowych doce-
niaja postawe mlodziezy, ktdra potrafi dostosowac
sie¢ do wymogow rynku pracy (i czesto wyraznie
zmodyfikowad¢ swe dotychczasowe $ciezki eduka-
cyjne). Jednoczesnie jednak krytycznie patrza na
rynek edukacyjny. Ich zdaniem mamy obecnie do
czynienia z niedostosowaniem oferty edukacyjnej
do potrzeb rynku pracy, w wyniku czego ,uczel-
nie wypuszczaja masy absolwentow, ktorzy w ogo-
le nie moga znalez¢ pracy w zawodzie” (FGI/L/1/
Z4/R1), co wynika z istnienia swoistych mod na
kierunki ksztatcenia, zwlaszcza w szkolnictwie
wyzszym. Motywowane rachunkiem ekonomicz-
nym uczelnie, zwlaszcza prywatne, otwieraja kie-
runki, ktore tylko chwilowo zaspokajaja potrzeby
rynku pracy. Proces ten wzmacniany jest tez przez
programy unijne czy, krytycznie oceniane przez
badanych, inicjatywy takie jak kierunki zamawia-
ne, ktore powstaja ,nie tyle dla rynku pracy, co dla
uczelni” (FGI/L/3/Z3/R4). Wspomniany juz urzed-
nik samorzadu wskazuje, ze brak jest przy tym

myslenia prospektywnego:

Pojawia sie moda na jaki$ zawdd, sq jakie$ programy
unijne, mozna dosta¢ wiecej uczniéw czy studentdw,
robimy. Natomiast nie zastanawiamy sie, Ze tak po-
wiem, co bedzie za te na tym rynku pracy za 10 lat,
za 15 i tak dalej. [...] Dzisiaj, tak powiem, o tym nie
myslimy, czy my mamy ksztalci¢ absolwenta przygo-
towanego do tego, ze bedzie zmienial prace, ze bedzie
zmienial zawod, bo taki jest rynek pracy, ale bedzie,
no, na tyle, bym powiedziat, globalnie przygotowany,
Ze on sobie z tym poradzi, ze si¢ douczy kolejnego
programu informatycznego, ktérego akurat nie miat
na studiach, bo jeszcze takiego programu nie byto, ale
bedzie wiedzial, jak to zrobic¢. Czy poradzi sobie z ko-
lejnymi przepisami, ktore beda, prawda, inne i jesz-

cze bardziej skomplikowane. (FGI/L/3/Z3/R4)

Z drugiej strony nie brakuje tez glosow, ze ksztatce-
nie nie powinno by¢ jedynie nastawione na potrze-
by rynku pracy, gdyz ma szerszy, ogoélnorozwojowy
cel. Nie moze by¢ ono skoncentrowane jedynie na
uczeniu zawodu, ale powinno przygotowywac mlo-
dego cztowieka do funkcjonowania w zmieniajacym
sie Swiecie. Jeden z mlodych dorostych aktywnych
w sferze publicznej, ktory uczestniczyt w badaniu

fokusowym, wskazuje:

Nie zgadzam sig, ze uczelnie powinny ksztatci¢ tylko
i wylacznie na potrzeby tego rynku pracy. [...] Dlate-
go nie chciatbym patrze¢ na potrzeby tego rynku, bo
gdybys$my patrzyli tylko na potrzeby rynku pracy, to
skupilibysmy si¢ na trzech branzach, zamkneli wigk-
szo$¢ kierunkow na uczelniach. [...] Mysle, ze to, do
czego dazy uniwersytet jednak i to bedzie w strategii
na najblizsze lata uczelni, nie skupia¢ si¢ na zawodach
zapotrzebowanych przez jedna czy dwie firmy;, ale ge-

neralnie uczy¢ mysle¢ studentow. (FGI/L/1/Z4/R6)
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Réwniez badani przedstawiciele instytucji samorza-
dowych wskazywali, ze wsréd mlodych ksztatca-
cych sie na szczeblu srednim i wyzszym (tak dzien-
nym, wieczorowym czy zaocznym) wystepuje ten-
dencja, aby ,jak najszybciej zdoby¢ doswiadczenie
zawodowe, dostac¢ prace i wej$¢ na ten rynek pracy,
jednoczesnie studiujac i zdobywajac kwalifikacje”
(FGI/L/4/Z3/R11). Zjawisko to zauwazalne jest tez
wsrod uczestnikow studiow dziennych, zwlaszcza
tych uwazanych za mniej wymagajace (humani-
stycznych i spolecznych). Inaczej niz we wczesniej-
szych pokoleniach ,bardzo jest juz nieliczna grupa
studentéw, ktérzy skupiaja sie tylko na edukacji”
(FGI/L/3/Z3/R5). Nawet jedli podejmowana w trak-
cie studidéw praca nie jest zwigzana z kierunkiem
ich ksztalcenia, to pozwala im uzupetni¢ budzet
domowy i zdoby¢ cenione przez pracodawcéw do-
$wiadczenie. Zdaniem przedstawiciela lokalnej in-
stytucji pomocy spotecznej dazenie do szybkiego
zdobycia kwalifikacji zawodowych i pdzniejszego

ciaglego doksztalcania jest wiec:

determinowane rynkiem pracy, przedsigbiorcami,
ktorzy nie oczekuja studenta, ktdry nie ma zadnego
doswiadczenia, tylko chca juz, zeby ta osoba mia-
fa okreslone kwalifikacje i doswiadczenie. Dlatego
przyjmuja na staze. Pracodawca oczekuje od absol-
wenta przygotowania juz na duzym poziomie do pet-
nionych funkcji, zdobytego wczesniej i dlatego stu-
denci nie chcg wychodzi¢ na rynek i dopiero mysleé:
,fajnie, teraz jestem na rynku i praca czeka”. (FGI/L/3/

Z3/R5)
Z drugiej jednak strony, wraz z wywotywanymi

przez mechanizmy rynkowe tendencjami do opdz-

niania procesu osiggania dorostosci, wspotwyste-
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puja pozornie przeciwbiezne tendencje do trakto-
wania edukacji i sfery zawodowej jako zrodia sa-
morealizacji. W nastepstwie transformacji i zmian
cywilizacyjnych, w tym rosnacej konsumpcji, na-
stapila zmiana podejscia do kariery jednostek. Jak
zauwazyt jeden z pracownikdéw samorzadowych:
,przez te zmiany ustrojowe w 90. latach to jest
mozliwos¢ i mtodzi nie maja Zadnych kompleksow,
znajomos¢ jezykow i tak dalej” (FGI/ZW/1/Z3/R6).
W niektorych przypadkach edukacja i praca nabra-
ly zatem charakteru samorealizacyjnego na pozio-

mie biografii.

Wnioski. Sukces edukacyjny mlodych
dorostych z duzego miasta

Przedstawiciele badanych instytucji samorzado-
wych postrzegaja role edukacji w zyciu mlodych
dorostych w bardziej pogtebiony sposob niz indy-
widualni badani, ale wynikato to ze specyfiki i za-
fozonych celéw wywiadow. Uczestnicy badan fo-
kusowych skupili si¢ przede wszystkim na sytuacji
zawodowej miodych dorostych, gdyz —ich zdaniem
- to ona ma w duzej mierze warunkowac (raczej niz
by¢ warunkowana przez) podejmowane przez nich
wybory i realizowane strategie edukacyjne. Podkre-
Slali, ze obecny model kariery mlodziezy to opiera-
jace sie na prekaryjnosci nieustanne dostosowywa-
nie si¢ do wymogéw rynku pracy. W sytuacji, gdy
zanika calozyciowy zwigzek z zawodem, jaki bywat
jeszcze do$wiadczeniem ich rodzicow, zmuszeni sg
do ciaglego doksztalcania i przekwalifikowywa-
nia sie. Mozna to skonkludowa¢ tym, ze kulturo-
wo i systemowo dotad ugruntowane wzory trwatej
istotnosci uzyskanego statusu edukacyjnego zdez-

aktualizowaty sie i nie pozwalaja jednostkom ocze-
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kiwa¢ stabilnos$ci na bazie wyuczonego zawodu
(por. Sennett 1998; Haratyk, Biaty 2018), gdy $rodo-
wisko pracy staje si¢ wysoce elastyczne i niestabilne
(prekarne) (Sennett 1998; Standing 2011), i oparte na
wymogu ciaglego wykazywania wlasnej inicjaty-
wy, postawy proprzedsigbiorczej i indywidualnego
radzenia sobie z ryzykiem (Haratyk, Biaty, Gonda
2017: 139).

Dlatego badani przedstawiciele instytucji okreslaja
obecnych 20- i 30-latkéw jako ,,0szukane pokole-
nie”, odwotujac si¢ w ten sposob do zjawiska na-
zwanego w literaturze ,,pokoleniem Y” (por. Baran,
Klos 2014; Andrejczuk 2017) czy ,milenialsami”
(por. Howe, Strauss 2000). Ich zdaniem mlode oso-
by maja zbyt wysokie oczekiwania co do kierunku
rozwoju kariery i wynagrodzen. Rozczarowania
z prekaryjnej pozycji zawodowej, jakie pojawiaja
sie po wejsciu na rynek pracy, wynikaja z meryto-
kratycznej utudy nieograniczonych mozliwosci dla
0sob dobrze wyksztatconych w warunkach wol-
nego rynku. Tymczasem inne analizy wskazuja,
ze pomimo upowszechniania si¢ w Polsce prekar-
nych form zatrudnienia, Polacy wykazuja relatyw-
nie wysoki poziom zadowolenia ze swojego zycia
(Mrozowicki, Karolak, Krasowska 2018: 69-70;
por. Badora 2017). Interpretuje si¢ to w kategoriach
,normalizacji prekarnosci” (Lorey 2015; Mrozowic-
ki 2016), w wyniku ktdrej mtodzi ludzie wchodzacy
na rynek pracy, w szczegdlnosci ci wywodzacy sie
z klasy $redniej, postrzegaja niestabilne i elastycz-
ne zatrudnienie jako ,naturalny” — cho¢, jak wie-
rza, tymczasowy — element ich karier zawodowych
(Potawski 2012; Gdula 2014). W obliczu wyksztalca-
nia si¢ nielinearnych i sfragmentyzowanych wzo-

row karier zawodowych (Fenton, Dermott 2006;

Rég-Ilnicka 2015) nie dziwia zatem obserwowane
w przytoczonych w tekscie wywiadach zdywersy-
fikowane Sciezki ksztalcenia na etapie uzyskiwania

wyzszego wyksztalcenia.

Celowa koncentracja na analizie wypowiedzi trzy-
dziestolatkéw z Lodzi, najczesciej majacych za soba
doswiadczenia pobierania ksztalcenia na poziomie
wyzszym, nie doprowadzita do zidentyfikowania
homogenicznej $ciezki ksztalcenia na drodze do do-
rostosci wielkomiejskich mtodych dorostych. Wy-
odrebnione w wypowiedziach badanych aspekty
biografii edukacyjnych tylko w jednym przypadku
mozna sprowadzic¢ do wspolnego mianownika —jest
nim ogodlne zadowolenie z sytuacji edukacyjno-za-
wodowej, w ktorej obecnie znajduja si¢ badani, na-
wet pomimo rdéznych ocen swoich wczesniejszych
decyzji zwiazanych z ksztalceniem si¢ czy praca.
Wynika to ze wspomnianej ,normalizacji” niesta-
bilnych warunkow wspodtczesnego rynku pracy,
ale czesciowo mozna to ttumaczy¢ umiejscowie-
niem badanych w strukturze spotecznej i ich suk-
cesem edukacyjnym w postaci podjetych studiow
wyzszych (cho¢ nie w kazdym z analizowanych
przypadkéw ukonczonych). Badani miodzi dorosli
generalnie spozytkowali swoje wyksztalcenie (jesli
nawet po pewnych modyfikacjach $ciezki) i radza
sobie dobrze w zyciu, co traktowa¢ mozna w kate-
goriach sukcesu edukacyjnego niezaleznie od wa-
riantu biografii. Wstepna analiza wywiadéw in-
dywidualnych pozwolita zidentyfikowac¢ zaréwno
Sciezki wzglednie linearne (liceum, studia, praca,
a nawet doktorat), jak i — znacznie czestsze — Sciezki
przeplatane (edukacja taczona z praca, kolejne lub
nachodzace na siebie proby edukacyjne, nie zawsze

sfinalizowane). Nie sa to przyklady ,normalne-
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go przebiegu zycia” typowego dla wczesniejszych
dekad (Grotowska-Leder, Rek-Wozniak, Kudlinska
2016: 88) z utarta sekwencja przejs¢ z etapu do etapu
— nie tylko w ramach samej , kariery edukacyjnej”,

ale tez karier innego typu, na przyklad rodzinne;.

Odtworzenie sciezek edukacyjnych mlodych doro-
stych na etapie tranzycji do szkoty wyzszej i poz-
niejszych na rynek pracy w kazdym przypadku
uwidocznito silny pragmatyzm ich decyzji w tym
obszarze, ktdry zorientowany byl na natychmia-
stowa lub — rzadziej — odroczong w czasie potrzebe
sukcesu zawodowego. Badani mtodzi dorosli trak-
tuja edukacje zdecydowanie w kategoriach instru-
mentalnych, czyli jako niezbedny etap na drodze
do pelnej aktywnosci zawodowej, oraz oczekuja jej
skapitalizowania w postaci dobrze optacanej pracy.
Z drugiej strony sa $wiadomi niedostatkow (wy)
ksztalcenia na poziomie wyzszym i nie upatru-

ja w planowanych czy podjetych przez siebie stu-
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Instrumentalizacja i kapitalizacja edukacji w postawach wielkomiejskich mtodych dorostych

Cytowanie

: Dziedziczak-Foltyn Agnieszka, Gonda Marcin (2019) Instrumentalizacja i kapitalizacja edukacji w postawach wielkomiejskich mtodych
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The Instrumentalization and Capitalization of Education in the Attitudes of Young Adults
from a Large City

Abstract: The article presents the findings of qualitative research on the educational aspects of — and conditionings behind —
reaching full adulthood by young adult Poles. It is based on the assumption that during the process of transition to adulthood
education plays the key role in the empowerment and self-sufficiency of individuals in relation to other spheres of life, i.e. pri-
marily the professional one, but also with regard to family or housing. Education is rather frequently seen as a precondition
for succeeding in the labor market, which, in turn, determines one’s choice of an appropriate educational path. The aim of this
article is to determine the position of education in the life strategies of contemporary young adults. What are the young adults’
attitudes towards education? Are their educational choices really dictated solely by the requirements of the labor market? The
presented research results are based on a series of in-depth interviews with young Poles aged 25-34 from a large Polish city, as
well as focus group interviews with the representatives of their institutional environment, i.e. local public administration and

social policy institutions.

Keywords: education, young adults, transition to adulthood
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Abstrakt Artykut dotyczy doswiadczen zawodowych mlodych dorostych, analizowanych w kontekscie kariery
zawodowej. Teoretyczne ramy analizy stanowig teorie karier: E. Scheina oraz D. Supera, ktory taczy
rozwoj zawodowy cztowieka z czynnikami roli i czynnikami sytuacyjnymi. W przeprowadzonych ba-
daniach w paradygmacie jakosciowym z wykorzystaniem metody studium indywidualnego przypad-
ku (technika wywiadu quasi-biograficznego) przedmiotem analiz uczyniono przebieg doswiadczen
zawodowych miodych dorostych todzian, osiggajacych demograficzng dorosto$é w roku akcesji Polski
do UE, realizujacych role zawodowe w warunkach rozwoju spoleczenstwa rynkowego w Polsce prze-
fomu wiekéw. Przeprowadzone analizy wskazuja, ze kariery zawodowe 16dzkich trzydziestolatkow
sa karierami poziomymi i w glab, zréznicowanymi wedtug pici i poziomu wyksztatcenia oraz sytuacji
w rodzinach pochodzenia na etapie wzrastania bohateréw biografii, ale maja tez cechy wspdlne. Sciezki

zawodowe badanych obejmuja w wielo$¢ miejsc pracy i stanowisk, na ogot niestabilnych i niepewnych.
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Aktywnos$¢ zawodowa 16dzkich trzydziestolatkdw w perspektywie kariery zawodowej w $wietle analiz jakosciowych

orobek naukowy dokumentuje wzrost zain-
Dteresowania sytuacja zawodowa ludzi mfto-
dych od poczatku lat 80. XX wieku, zintensyfiko-
wany na przetomie wiekow. Sklada si¢ na to wiele
przyczyn. Przede wszystkim w dekadach przetomu
wiekéw w Polsce, podobnie jak w innych krajach
unijnych, miodzi ludzie doswiadczaja trudnosci na
rynku pracy w rozumieniu zaréwno gorszego ich
dostepu do zatrudnienia, co potwierdzaja ich niskie
wskazniki aktywnosci zawodowej, wysokie wskaz-
niki bezrobocia i niska pozycja rynkowa. Nie roz-
wijajac tego wielowatkowego tematu, podkreslmy
znaczenie pracy zawodowej w zyciu cztowieka, jed-
nego z podstawowych komponentéw ludzkiego zy-
cia. Poprzez prace zawodowa czlowiek rozwija sie
w roznych obszarach funkcjonowania spotecznego,
okresla swdj status i pozycje spoteczng, i — co jest
szczegolnie znaczace w biografiach ludzi mtodych -

osiaga niezaleznos¢ materialng i spoteczna.

Analizy sytuacji ludzi mtodych na rynku pracy obej-
muja na ogot kategorie osob w wieku 15-24 lata. Ich
teoretyczne ramy stanowia rozne koncepcje, miedzy
innymi segmentacji rynku pracy, pracy prekaryjnej,
faczenia pracy zawodowej z ksztalceniem i obowiaz-
kami rodzinnymi?, bo pozycja rynkowa wspolcze-
snych mlodych ludzi jest pochodng proceséw spo-
feczno-ekonomicznych, jakie dokonuja si¢ w sferze
ksztafcenia, pracy i zycia rodzinnego w ostatnich

kilku dekadach (Zielinska 2014; 2018: 11).

! Artykut przygotowano w ramach projektu NCN pt. Polityki
spoteczne na rzecz petnej dorostosci w Polsce, (UMO-2014/2015/B/
HS5/03284), realizowanego w latach 2015-2019 pod kierun-
kiem J. Grotowskiej-Leder w Katedrze Socjologii Ogoélnej Uni-
wersytetu Lodzkiego.

? Takze teorie ekonomiczne, np. insider-outsider, niepisanych
kontraktow (Kwiatkowski 2002: 174-177, 197-198).

Podjete w artykule analizy dotyczgq miodych doro-
stych, kategorii, ktdra zyskuje ostatnio na zainte-
resowaniu, do ktorej zalicza si¢ najczesciej osoby
miedzy 25 a 30 rokiem zycia. Granice tego etapu
wyznaczane sa takze przez szerszy przedziat 18-35
lat, niektdrzy badacze wydluzaja nawet jego gor-
na granice do ponad 40 lat (por. Piotrowski 2013:
27), przede wszystkim wskutek procesu ,uszkol-
nienia”, niepewnosci na rynku pracy i réznico-
wania sie¢ przejs¢ z mtodosci do dorostosci (m.in.
Beck 2002; 2012; DuBois-Reymond, Ldépez-Blasco
2003; Walther 2006; Heinz 2009; Zielinska 2018).
Doswiadczenia zawodowe 0s6b nalezacych do ka-
tegorii mlodych dorostych obejmujg — nawet tych,
ktorzy koncza studia wyzsze — relatywnie dlugi
okres zycia zawodowego, ktory mozna analizowac
w kategoriach kariery zawodowej. Celem artyku-
tu jest analiza doswiadczen zawodowych miodych
trzydziestoletnich fodzian w teoretycznych ramach
kariery zawodowej i metodologicznym paradyg-
macie jakosciowym. Empiryczna podstawe analiz
stanowi jedenascie zycioryséw zawodowych oséb
urodzonych w latach 1986-1993, to znaczy w latach
restytucji gospodarki rynkowej, europeizacji zycia
i ksztaltowania si¢ postmodernistycznego rynku

pracy w Polsce.

Wspolczesny rynek pracy — rama
realizacji karier zawodowych
wspolczesnych ludzi mtodych

Postfordowski rynek pracy uksztaltowaty procesy
spoteczno-ekonomiczne konca XX wieku i przeto-
mu XXI wieku, miedzy innymi: strukturalne zmia-
ny w gospodarce majace zrédlo w nowoczesnych

technologiach i rozwoju wiedzy, transformacji pro-
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dukcji przemystowej w ustugowa, procesy globali-
zacji i masowych migracji oraz zmiany w procesie
ksztalcenia. Ujawnily one krucho$¢ zabezpieczen
ekonomicznych, a z drugiej strony wzrost aspiracji
edukacyjnych i materialnych. Reakcjg na zmiany
w gospodarce sa bowiem: zwigkszenie elastyczno-
Sci i rozwdj niestandardowych form zatrudnienia
(ma miejsce zréznicowanie czasu i miejsca pracy,
prawnej podstawy wykonywania pracy, wynagro-
dzen, organizacji pracy, por. Kalinowska i in. 2015:
5-7) oraz zapotrzebowanie na wiedze ekspercka
i wysokokwalifikowanych specjalistéw. W rezul-
tacie wspotczesny rynek pracy cechuje segmenta-
cja z poglebiajacymi si¢ podziatami na poziomie
zabezpieczenia praw i potrzeb pracujacych. Jego
strukture stanowia: obszar stabilnych miejsc pra-
cy, ktére wymagajac wysokich kwalifikacji, gwa-
rantuja wysokie zarobki i zabezpieczenia socjalne
(na wypadek choroby i dezaktywacji zawodowej
w zwigzku z wiekiem), oraz sektor prekaryjnych
miejsc pracy (por. Standing 2011; Potawski 2012):
niepewnych, z niskimi zarobkami, brakiem zabez-
pieczen socjalnych, niewymagajacych kwalifikacji.
Zatrudnienie prekaryjne wystepuje w gospodar-
ce formalnej i nieformalnej, nie jest przymusowe,
coraz czesciej jest dobrowolne. Pracownicy swia-
domie podejmuja ryzyko mniej sformalizowanej,
niepewnej pracy w zamian za rozne korzysci wy-
nikajace z tej formy zatrudnienia: wyzsze zarobki,
niezaleznos¢, mobilnosc i tym podobne. We wspol-
czesnym $wiecie praca coraz czesciej przestaje by¢
traktowana jako , posada na cate zycie”. W dzisiej-
szym spoteczenstwie informacyjnym i opartym
na wiedzy pozycja spoteczna jednostki w duzym
stopniu zalezy od jej poziomu wyksztalcenia, przy

czym nie postrzega sie juz ksztalcenia jako line-
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arnego procesu, bo wiedza dzisiaj coraz bardziej
i coraz szybciej si¢ dezaktualizuje i koniecznie jest
ksztalcenie permanentne (Broszkiewicz 2014: 76).
Dynamicznie zmieniajacy sie, peten ryzyk, nie-
pewny swiat wymaga od czlowieka planowania
wlasnej trajektorii zyciowej, w tym zawodowej.
Mtodzi ludzie musza nie tylko podejmowac wazne
decyzje zyciowe dotyczace zawodu, pracy, zakla-
dania rodziny w warunkach ogolnej niepewnosci
(m.in. Furlong, Cartmel 1997, Wyn, White 1997,
DuBois-Reymond 1998; Zieliniska 2014), ale takze
korygowac¢ plany w zaleznosci od zmieniajacych
sie warunkéw otoczenia (Sinczuch 2002; Zielinska

2009).

Kariera zawodowa jako rama analiz
doswiadczen zawodowych

Czasy dynamicznych zmian, niepewnosci i ko-
niecznosci ciaglego podejmowania ryzyka stawia-
ja cztowieka wobec szeregu wyzwan zyciowych
i zawodowych (por. Giddens 2001; Bauman 2002;
Beck 2002), a rynek pracy wymusza wpasowanie
si¢ jednostek w jego nowe oblicze. Konsekwencja
takiego stanu rzeczy jest zwigkszenie mobilnosci
i elastycznosci oraz otwartosci na zmiany i uczenie
sie, co roznicuje wzory przebiegu zycia zawodowe-
go (por. Piorunek 2004a; 2004b). Uniwersalne for-
my drogi zawodowej sprzed etapu transformacji
ustrojowej przeobrazone zostaly w wachlarz szans
i mozliwosci, obaw i ryzyka zawodowego (por.
Kozielska 2018). Planowanie $ciezki edukacyjno-
-zawodowej stato si¢ koniecznoscig i problemem
kazdego mtodego czltowieka i przedmiotem wzra-
stajacego zainteresowania badawczego w polskiej

socjologii (m.in. A. Banka, M. Piorunek, Solarczyk-
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-Ambrozik), ale te wybory nie sa eksplorowane

z zastosowaniem kategorii kariery zawodowej’.

Dotychczasowe socjologiczne ujecia kariery zawo-
dowej definiuja kategorie jako: sekwencje rél i po-
zycji zawodowych zajmowanych przez jednostki
w réznych fazach cyklu zyciowego (Rokicka 1995),
osigganie hierarchicznie utozonych pozycji zawo-
dowych i zajmowanie kolejnych coraz wyzszych
szczebli (Najduchowska 1969), przebieg zmian za-
wodowych, awansoéw, degradacji (Pikuta 2017: 85).
Ujmujac szeroko, kariera zawodowa to osigganie
kolejnych pozioméw rozwoju zawodowego i to-
warzyszacych temu profitow finansowych (wyz-
szych zarobkéw), wyzszej pozycji, bardziej odpo-
wiedzialnego stanowiska, wzrastajacego wptywu
na otoczenie, zyskiwanie na znaczeniu poprzez
zarzadzanie coraz wigksza firma/zespolem pra-
cownikow, rozszerzanie liczby odbiorcéw dziatal-

nosci.

Kariera zawodowa to kategoria odnoszaca sie do
zréznicowanych sytuacji zawodowych osoby/osdb
w jakim$ przedziale czasowym. Do bardziej zna-
nych prob porzadkowania tych do$wiadczen nale-
zy zaliczy¢ koncepcje Edgara Scheina, ktory wy-
roznit kariery: pionowa (awansowanie na coraz
wyzsze stanowiska w firmie/instytucji o struktu-
rze hierarchicznej), pozioma (poszerzenie wiedzy;,
kompetencji, specjalizowanie si¢, zmiana stano-
wisk i zakresu wykonywanych obowiazkdéw, roz-

woj w danej dziedzinie) i kariere ,w glab” (zwiek-

* Kariera zawodowa nie jest dzisiaj czesto przedmiotem analiz,
cho¢ mozna wskazac kilka przykladéw: badania karier wg ptci
(m.in. Reszke 1994; Herr, Cramer 2001; Pikuta 2017), karier osob
starszych (Pikuta 2016a; 2916b), karier nauczycieli (Pirog 2018),
karier migrantéw (Grabowska-Lusinska 2012).

szajace si¢ uznanie zwigzane z dtugoletnim stazem
pracy, wynik doswiadczenia zawodowego)* (Sche-
in, Van Maanen 2013). Niektorzy badacze zwracaja
uwage na powigzanie kariery zawodowej z inny-
mi rolami spotecznymi. Dla D. Browna i L. Bro-
oksa kariera zawodowa to proces, ktdry obejmuje
cate zycie i wchodzi w interakcje ze wszystkimi
rolami spolecznymi petnionymi przez jednostke
(za: Szczupaczynski 1998), wedtug D. E. Supera to
potaczenie sekwencji kolejnych prac zawodowych
i innych rdl zZyciowych wyrazajace zaangazowanie
zawodowe danej osoby w jej ogélnym wzorcu sa-
morozwoju. Petniona przez jednostke seria stano-
wisk, od okresu miodzienczego do emerytalnego,
obejmuje potaczenia rél zawodowo zwigzanych
z ta praca, to znaczy role ucznia, pracownika czy
emeryta, z rolami pozazawodowymi: rodzinnymi
czy obywatelskimi (za: Pikuta 2017: 96). Wspodicze-
$nie zmienia si¢ zasadniczo stosunek do pracy, jej
rozumienie i wykonywanie. Pracobiorcy, czesciej
miodzi, zwigkszaja zainteresowanie dla miejsc
pracy, w ktorych pracodawcy respektuja podmio-
towos¢ pracownika i jego prawo do wysokiej jako-
$ci srodowiska pracy. W decyzjach o miejscu pra-
Cy na znaczeniu zyskuje rbwnowaga praca-zycie
(work-life balance), to znaczy pracownicy nie chcg
koncentrowac si¢ na samej pracy, ceniag mozliwos¢

jej taczenia z innymi wymiarami zycia ludzkiego,

* Schein opracowat takze model powiazania indywidualnych
i organizacyjnych aspektéow rozwoju kariery, wskazujac na
kompetencje zawodowe (kotwice kariery): a. kompetencje me-
nadzerskie (zdobywanie kolejnych umiejetnosci menadzer-
skich: zarzadzanie przedsiebiorstwem, podejmowanie decyzji,
dazenie do niezaleznosci finansowej, zarzadzanie czasem),
b. kompetencje zawodowe (ciagly rozwdj w jednym kierunku,
zdobywanie nowych doswiadczen, zwigkszanie wydajnosci
i produktywnosci), c. kreatywno$¢ (rozwigzywania nieszablo-
nowych zadan i probleméw), d. bezpieczenistwo i stabilizacja
(dazenie do pracy statej i bezpiecznej) oraz e. niezaleznos¢ (da-
zenie do autonomii) (Schein, Van Maanen 2013).
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na przykltad domem, rodzina, zdrowiem, zainte-
resowaniami i tak dalej (por. Balcerowicz-Szkut-
nik 2015). Obserwuje si¢ przechodzenie: od karier
ograniczonych zakresem obowiazkow, struktura-
mi organizacji do karier bez granic (Bohdziewicz
2010), od karier linearnych przewidywalnych w ra-
mach jednej organizacji lub stanowiska w toku zy-
cia zawodowego do karier ztozonych (Mrozowicki
2011). Kariery zawodowe staja si¢ mniej wertykal-
ne, a bardziej horyzontalne (Florida 2010). Jednost-
ka coraz czesciej identyfikuje si¢ z praca/zadania-

mi, a nie z firma.

Doswiadczenia zawodowe i szerzej — $ciezki zycio-
we, szczegdlnie ludzi mlodych, podlegaja proce-
som destandaryzacji, rozciagaja si¢ w czasie, coraz
bardziej réznicuja si¢ i sa coraz mniej przewidy-
walne (Walther 2006). Obserwuje si¢ biografizacje
karier zyciowych i zawodowych, ich indywidual-
ne kreowanie (Beck 2002), sSwiadome kierowanie
swoim zyciem, podejmowanie decyzji w oparciu

o swoje preferencje, cele i mozliwosci.

Wspdlczesne doswiadczenia zawodowe ludzi mto-
dych sa warunkowane czynnikami strukturalny-
mi, miedzy innymi spolecznym podziatem rol ze
wzgledu na pte¢, wyksztalcenie, status rodziny po-
chodzenia, czynniki kulturowe (znaczenie pracy
w aktywnosci cztowieka) oraz predyspozycje oso-
biste. Latwiej osiagac sukces na rynku pracy mez-
czyznom niz kobietom, absolwentom szkdét wyz-
szych niz legitymujacym sie¢ nizszym poziomem
wyksztalcenia, osobom wywodzacym sig¢ z rodzin
prawidltowo funkcjonujacych i dobrze sytuowa-
nych niz wzrastajacym w rodzinach dysfunkcyj-

nych i w warunkach materialnych niedoboréw. Na
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obecnym etapie rozwoju rynku pracy, mimo wzro-
stu przecietnego poziomu wyksztalcenia kobiet,
nieréwnos¢ plci nadal sie¢ utrzymuje (Domagata
2018: 9), poniewaz w spoteczenistwach postindu-
strialnych role zawodowe kobiet nadal powigzane
sq z ich rola prokreacyjna i rola opiekunki i or-
ganizatorki zycia rodzinnego (Lukasik 2013: 67).
Wskazane przez wspomnianego wyzej D. Supera
typologie meskich i kobiecych karier zawodowych
nie stracily na aktualnosci. Typologia karier me-
skich obejmuje: kariere stabilng (podjecie pracy
bezposrednio po ukoniczeniu szkoly, bez prébne-
go, przygotowawczego etapu); kariere konwencjo-
nalng (eksperymentowanie z praca przed pelnym
zatrudnieniem, obejmujace kolejno: zatrudnienie
czasowe, probne, prace stabilng); kariere niesta-
bilna (obejmujaca prébne okresy pracy, czasowa/
krotkoterminowq stabilizacje zawodowa, ale pra-
cownik dalej poszukuje drogi do kariery); kariere
wielokrotnych préb (zatrudnienie niestabilne, cze-
ste zmiany pracy). Uktad kobiecych wzorow karier
zawodowych jest bardziej zroznicowany, bowiem
obejmuje: kariere gospodyni domowej (rezygna-
cja z pracy zawodowej przed jej podjeciem/krétko
po jej podjeciu na rzecz prowadzenia domu, praca
zawodowa ma dla kobiety charakter drugoplano-
wy); kariere¢ konwencjonalng (podjecie pracy po
zakonczeniu edukaciji i jej kontynuowanie po wyj-
$ciu za maz, praca jest forma ucieczki od obowiaz-
kéw domowych); kariere stabilnej pracy (podjecie
pracy jako rola do wypeinienia w tej fazie zycia);
kariere dwutorowa (faczenie pracy zawodowej po
zalozeniu rodziny z obowigzkami domowymi,
a dla uzyskania rownowagi zmniejszenie tempa
rozwoju zawodowego); kariere przerywana (satys-

fakcjonujaca aktywnos$¢ zawodowa przerywana
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okolicznosciami rodzinnymi, np. zamazpojsciem,
urodzeniem dziecka); oraz dwa typy podobne do
wzorow meskich: kariera niestabilna (etapy pracy
zawodowej i zajmowania si¢ domem przeplataja
sig, praca podejmowana w okresach trudnosci fi-
nansowych w rodzinie) i kariere wielokrotnych
prob (czeste zmiany pracy powodowane zazwy-
czaj roznymi potrzebami rodziny) (Super 1953: 60
za: Pikuta 2017: 4, por. takze Barika 1995).

Wigksze szanse na uzyskanie pracy (i kariere za-
wodowa) maja dzisiaj osoby: elastyczne i posiada-
jace bogaty, wciaz uzupelniany , portfel” kwalifi-
kacji, kompetencji i umiejetnosci profesjonalnych,
co zwigksza dostep do ofert pracy (por. Kozielska,
Piorunek 2008; Dtugosz 2014; Kozielska 2018). Na-
tomiast osoby o niskich kwalifikacjach zawodo-
wych, mniej zaradne zyciowo, niepelnosprawne,
starsze i doswiadczajace trwalego bezrobocia maja
mniejszy dostep do rynku pracy, bo nie sa w stanie

sprostac jego wymaganiom (Pikuta 2014: 8).
Metodologiczne zalozenia analiz

Celem artykutu jest analiza karier zawodowych
trzydziestoletnich todzian. Objeto nig mieszkanki
i mieszkancéw Lodzi w wieku 26-33 lata, to zna-
czy osoby, ktére demograficzng dorostos¢ (18 lat)
uzyskaty na przetomie XX i XXI wieku w realiach
budowania w Polsce wolnego rynku i demokra-
cji w warunkach akcesji do UE, ktorzy, podobnie
jak wszyscy ich rowiesnicy, podejmowali decyzje
zawodowe w okresie waznych uwarunkowan ze-
wnetrznych (Mach 2003; Szafraniec 2010). Podsta-
wowe pytanie postawione w analizach brzmi, ja-

kie kariery zawodowe realizujg mtodzi Lodzianie

w formatywnej fazie zycia. W analizach podjeto
probe odpowiedzi na cztery pytania: 1. Kiedy, w ja-
kich okolicznosciach podejmowali oni pierwsza
prace zarobkowa? 2. Czy ich kolejne zatrudnienia
ukladaty sie w pewien ciag, to znaczy byly przej-
$ciami ptynnymi, planowanymi czy doswiadcza-
li zmian (awanséw, degradacji) oraz przerw (pla-
nowanych, nieplanowanych, w tym bezrobocia)?
3. Jaki typ kariery realizowali? oraz 4. Czy prze-
bieg doswiadczen zawodowych réznicuje pleci sy-

tuacja w rodzinie pochodzenia?

Poszukujac odpowiedzi na postawione pytania,
postuzono si¢ metoda zbiorowego studium przy-
padku (Silverman 2009: 169) z zastosowaniem
techniki wywiadu quasi-biograficznego. W wybo-
rze metody zalozono miedzy innymi, ze badanie
kazdego pojedynczego przypadku jest wartoscio-
we, a metoda ta opisuje niekoniecznie sytuacje ty-
powe, lecz niepowtarzalne i indywidualne (Turlej-
ska 1998: 86 za: Pikuta 2017: 101). Zdaniem Davida
Silvermana metoda studium przypadku jest cze-
sto jakosciowq strategia badawcza, ktéra pozwa-
la na pewne uogdlnienia na podstawie niewiel-
kiej, dobranej celowo liczby doktadnie opisanych
przypadkéw stanowiacych przyktady pewnego
zjawiska spolecznego. Kluczowa kwestia w tego
typu studiach jest odpowiednio przeprowadzona
selekcja przypadkow, a jednym ze sposobdw jest
ich dobodr celowy ze wzgledu na wyrdznione kry-
teria w oparciu o stworzona typologie (Silverman

2009: 167-169)°. Zaktadajac, co dokumentuja bada-

® Inne sposoby doboru przypadkow obejmujg przypadki: sta-
tystycznie najczestsze, dobrane pod katem teorii stanowiacej
ramy analiz, typowe, ekstremalne, odstajace, ale zazwyczaj
dazy sie do zapewnienia maksymalnej zmiennosci w probie
(por. Flick 2010: 60-61).
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nia, ze doswiadczenia i sukcesy zawodowe r6z-
nicuja ple¢, poziom wyksztatcenia oraz sytuacja
w rodzinie pochodzenia w kontekscie jej zasobow
i wsparcia, w oparciu o te kryteria utworzono ma-
tryce sytuacji badanych. W analizie karier zawo-
dowych mtodych dorostych zoperacjonalizowa-
no przyjete kryteria, kategoryzujac wyksztalce-
nie jako: wyzsze, srednie i co najwyzej niepeine
$rednie, a sytuacje w rodzinie pochodzenia jako
wzrastanie tylko w rodzinie biologicznej, wzra-
stanie takze w réznych formach pieczy zastep-
czej. Zgodnie z powyzszym zyciorysy zawodowe
miodych dorostych todzian wybrano sposrdd re-
spondentéw stanowiacych probe badawcza w jed-
nym z zadan w projekcie Polityki publiczne na rzecz
petnej dorostosci w Polsce (NCN, UMO-2014/2015/B/
HS5/03284)°.

Analizy podjete w artykule dotycza doswiadczen
zawodowych jedenastu Lodzian urodzonych w la-
tach 1986-1993, to znaczy w wieku 26-33 lata. Dla
zagwarantowania anonimowosci badanym - pie-
ciu mezczyznom i szesciu kobietom — nadano im
imiona w sposéb losowy, wedtug kolejnosci alfa-
betycznej dla kazdej pici (odpowiednio: Andrzej,
Bogdan, Cezary, Daniel, Edward oraz Anna, Bar-
bara, Celina, Dominika, Ewa, Franciszka). Zesta-
wienie ich podstawowych charakterystyk zawiera

tabela nr 1.

¢ Celem projektu jest odtworzenie zlozonego procesu osia-
gania pelnej dorostosci definiowanej jako realizacja podsta-
wowych rdl cztowieka dorostego, tzn. roli zawodowej, roli
bycia samodzielnym ekonomicznie i roli rodzinnej, poprzez
analize stosowanych przez nich strategii i wskazanie ich
ztozonych uwarunkowan (szerzej o projekcie: Grotowska-
-Leder, Rek-Wozniak, Kudliniska 2016).
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Biografie zawodowe badanych
wielkomiejskich trzydziestolatkow

Zgodnie z zatozeniem badan jakosciowych przyje-
to, ze badacz postugujac sie tekstem wywiadu jako
materialem empirycznym, wychodzi od koncepcji
spotecznego tworzenia badanych rzeczywistosci,
skupia si¢ na punktach widzenia uczestnikéw ba-
dan, ich codziennych praktykach oraz wiedzy doty-
czacej przedmiotu badania (Flick 2010: 22-23).

Dotychczasowe doswiadczenia zawodowe bada-
nych trzydziestolatkéw prezentowane sa zgodnie
z przyjetymi zalozeniami w powigzaniu z ich sy-
tuacja rodzinng i decyzjami dotyczacymi eduka-
cji. Szes¢ zyciorysow dotyczy osdb wzrastajacych
w rodzinach biologicznych, pozostate to biografie
trzydziestolatkow, ktorzy w miodosci dtuzej lub
krocej przebywali w formach opieki pieczy zastep-
czej (dom dziecka, rodzina zastepcza, placowka
opiekunczo-wychowawcza, dom samotnej matki).
Wyksztalceniem wyzszym legitymuje sie czterech
badanych, a srednim i niepelnym $rednim — odpo-

wiednio trzech i czterech.
Andrzej (IDI/L/R2)

Rocznik 1986, pochodzi z pelnej, dobrze sytuowanej

rodziny, wyksztalcenie wyzsze, kawaler.

Andrzej po ukoniczeniu liceum podjat studia licen-
cjackie na kierunku geografia. Czes$¢ studiow re-
alizowal za granica w ramach programu Erasmus.
Istotnym momentem dla jego kariery zawodowej
bylta decyzja o kontynuowaniu studiow na kierun-

ku zarzadzanie odnawialnymi zrodtami energii na
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Tabela nr 1. Charakterystyka badanych trzydziestolatkow wg podstawowych cech spoleczno-

demograficznych i wybranych cech sytuacji zyciowej

Lp.

10.

11.

Zrddto: Opracowanie wlasne.

Andrzej
IDI/L/R2

Bogdan
IDI/E/R13

Cezary
IDI/L/R15

Daniel
IDI/E/R18/

Edward
IDI/IOW/R9

Anna
IDI/E/R9

Barbara
IDI/E/R11

Celina
IDI/IOW/R2

Dominika
IDI/IOW/R3

Ewa
IDI/IOW/R15

Franciszka
IDI/E/R27

Ple¢

K

Wiek Wyksztal-

(lata)

32

31

31

32

28

33

32

29

26

27

32

cenie

wyzsze

niepetne
$rednie

niepetne
gimnazjalne

$rednie

Z matura

$rednie

z maturg

wyzsze

wyzsze

wyzsze

niepetne
$rednie

$rednie

Z matura

niepeine
$rednie

Sytuacja
rodzinna

kawaler

partnerka

zona

dziecko

zona
dziecko

partnerka
dziecko

panna

maz

dziecko

maz

dziecko

partner
dziecko

partnerka

maz

2 dzieci

Rodzina

pochodzenia

biologiczna

biologiczna

biologiczna

biologiczna

rodzina

zastepcza

biologiczna

biologiczna

dom dziecka
rodzina

zastepcza

dom dziecka
rodzina

zastepcza

rodzina

zastepcza

biologiczna
dom samot-

nej matki

Sytuacja
zawodowa

wlasna firma

praca

dorywcza

umowa
0 pracg na

czas okreslony

dorabia

w firmie ojca
umowa

0 prace na
czas okreslony

wlasna firma

umowa
O prace na czas

nieokreslony

nie pracuje
praca
dorywcza
umowa

0 prace na
czas okreslony

nie pracuje

Sytuacja
mieszkaniowa

dom rodzinny

mieszkanie
samodzielne

wynajete

mieszkanie
samodzielne

wynajete

mieszkanie
samodzielne
wlasne

mieszkanie
samodzielne

wynajete

mieszkanie
samodzielne

wynajete

mieszkanie
samodzielne,

komunalne

mieszanie
samodzielne

wlasne

mieszanie
samodzielne

socjalne

mieszkanie
samodzielne

wynajete

mieszkanie
samodzielne

wynajete
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Uniwersytecie w Newcastle w Anglii. Podkresla, ze
jego droga edukacyjno-zawodowa nie bytaby moz-
liwa bez wsparcia finansowego i emocjonalnego ro-

dzicow.

miatem $wietny start (...) dostalem wyksztatcenie,
dostatem wiedze, doswiadczenie, (...) wyjechalem
gdzies za granice na studia, co bardzo otworzylo moja
osobe, moja wizje Swiata w ogole, tego, jak wszystko
funkcjonuije (...) takie bezpieczenstwo finansowe czu-
fem, no ale tez z drugiej strony takie poklepywanie
po ramieniu i méwienie , Dasz rade” (...) ,Komu ma
sie nie udac, jezeli nie tobie?” (...) to daje duzo pew-

nosci siebie.
Jednoczesnie dodaje:

Nic nie uczy chyba tak cztowieka jak wyjazd na pare
miesiecy samemu z dala od mamy, taty, kolegdw, zna-
jomych, mieszkanie na wlasna reke, (...) nie miatem
nikogo obok siebie, kto mégtby mnie na miejscu wes-

przec...

Po skonczeniu studiéow wrocit do Polski. Plano-
wal zalozenie wiasnej firmy, ale ocenil, Ze nie jest
jeszcze ,na to gotowy, ze trzeba troche si¢ na-
uczy¢, zobaczy¢, jak wyglada rynek, popracowac,
zdoby¢ troszeczke wiedzy i doswiadczenia”. Za
posrednictwem Internetu znalazt prace zgodna
z kierunkiem studiéw na stanowisku managera
w panstwowym przedsigbiorstwie zajmujacym
sie elektrowniami wiatrowymi. Po pdttora roku
zalozyt firme z szefem, ktéry zaproponowat mu
wspdtprace. Swiadomie kieruje kolejnymi etapami
zycia. Ocenil, Ze praca w firmie panstwowej nie

gwarantuje mu rozwoju, bo cho¢ odnawialne zré-
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dia energii sa galezia przysztosciowa, to w Polsce
energetyka nadal opiera si¢ na weglu. Zdecydo-
wat wiec, ze zakoniczy wspolprace z bylym szefem
i zacznie pracowac na wilasny rachunek, zmieniajac
profil dziatalno$ci. Buduje wtasna firme, niezwia-
zana z OZE, starajac sie o $rodki z réznych zrddel.
Uzyskat dofinansowanie na dziatalnos¢ gospodar-
cza z urzedu pracy. Zamieszkal ponownie z rodzi-
cami, aby inwestowa¢ w firme tak zaoszczedzone

pieniadze. Argumentuje:

nie jest to dobry czas, zeby inwestowaé¢ pieniadze
w mieszkanie (...) moge te pieniadze lepiej wykorzy-
stac i gdzie$ je pomnozy¢ (...) nie wszystko idzie po
naszej mysli, a wrecz prawie nigdy nie idzie po na-
szej mysli i trzeba si¢ przyzwyczaic¢ do tego, ze bedzie

wiele niespodzianek i przeciwnosci losu.

Ma swiadomo$¢ osiagnietego sukcesu materialnego,
ale nie czuje sig¢ spetniony, bo cho¢ jest samodzielny
materialnie i spetniony ekonomicznie, to nie zatozyt

jeszcze rodziny prokreacji.

Bogdan (IDI/L/R13)

Rocznik 1987, pochodzi z rodziny peinej o niskim
kapitale edukacyjnym, wyksztalcenie gimnazjalne,

kawaler, niestate zwigzki partnerskie.

Bogdan od dziecka zajmowat si¢ intensywnie skate-
boardingiem, ktory stat sie jego stylem zycia i wybo-
row zyciowych. Ten sport okreslit jego droge zawo-
dowa. Po skonczeniu gimnazjum kilka razy zmieniat
szkote érednia, zakonczyt nauke w trzeciej klasie li-
ceum. Koncentruje si¢ na swoich zainteresowaniach,

na samorozwoju, ale w ramach, ktére sam wyznacza.
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Prace zawodowq traktuje instrumentalnie. Zaczat
pracowac zarobkowo w wieku siedemnastu lat, bo
potrzebowal srodkéw na realizacje hobby; przyzna-
je, ze do 25 roku zycia gtdéwnie imprezowat. Podej-
mowat rézne niestabilne prace przynoszace dochod
— kolejno jako: kucharz, operator dzwigdw i alpini-
sta przemystowy (kazda nie dtuzej niz 2 lata), cho¢
nie byly to dla niego zajecia satysfakcjonujace. Ak-
tualnie prowadzi wolontaryjnie szkotke deskorol-
kowa dla dzieci ze $wietlicy srodowiskowej porad-
ni MONARU, zajmuje si¢ tez joga (ktdra ocenia jako
prace prawdziwg, bo ,nie kazda praca musi wiazac
sie z pieniedzmi”) i zarabia jako kucharz w restau-
racji. Towarzyszy mu $wiadomos$¢ zaniedbania pra-
cy zawodowej jako waznego obszaru zycia (konsta-
tuje, , kwestia zawodowa catkowicie jakos gdzies mi
ucieka ostatnio. Jestem zajety czyms innym”). Pozy-
tywnie ocenia dotychczasowe swoje doswiadczenia

i szuka innych mozliwosci:

U mnie jest ciagta zmiana (...) lubi¢ zmiany, bardziej
chodzi o przejaw jakies$ takiej indywidualnosci. Nie-
wchodzenie w pewnego rodzaju schematy (...) kazdy
ma swoj klucz do swojego zamka. Jedna zasada nie

jest uniwersalna.

Chcialby zostac terapeutq zajeciowym i podjat dzia-
fania w tym kierunku. Po wieloletniej przerwie uzu-
pelnia wyksztalcenie w wieczorowej szkole srednie;j.

Marzy tez o wlasnej firmie, ale wie, ze nie ma kapitatu.

Cezary (IDI/E/R15)

Rocznik 1987, wzrastal w rodzinie niepeinej, re-
konstruowanej, rodzina zastepcza spokrewniona,

wyksztalcenie gimnazjalne, zamezny, 1 dziecko.

W dotychczasowym zyciu Cezarego kilka wydarzen
miato wpltyw na przebieg jego kariery zawodowe;j.
W wieku 16 lat, po smierci jego ojca jego prawnym
opiekunem zostal przyrodni brat. Cezary przerwat
wowczas nauke w gimnazjum i za niewielkie wyna-
grodzenie zaczal pracowac¢ w warsztacie samocho-
dowym brata, bo wéwczas wazniejsze bylo ,pomdc
w domu, niz pdjscie do szkoty”. W roku uzyskania
pelnoletniosci zarejestrowat sie w urzedzie pracy
jako bezrobotny. Skorzystat z pierwszej oferty pracy
i jako ochroniarz przepracowat blisko 10 lat w jed-
nej firmie. Awansowat do stanowiska koordynatora
pracownikow ochrony. Miat pod opieka kilkanascie
sklepow, szkolil pracownikow, planowat i organi-
zowal prace innym. Gdy uznal, Ze jego zaangazo-
wanie w pracy nie zostato docenione (nie podwyz-
szono mu pensji), odszedt z firmy. Zarejestrowat sie
ponownie w urzedzie pracy i sam znajdowat kolej-
ne zatrudnienia. Jego aktywno$¢ zawodowa w tym
czasie obejmuje krotkotrwate zatrudnienia przez
agencje tymczasowe. Gdy uznal, ze jego niskie kwa-
lifikacje szkolne ograniczajag mu mozliwos¢ skorzy-
stania z wielu ofert pracy, podjal decyzje o uzupel-
nieniu wyksztalcenia gimnazjalnego w Centrum
Ksztalcenie Ustawicznego. Konstatuje, ze ,Iaczenie
nauki z praca nie jest tatwe”, ale pracodawca dopa-
sowuje mu grafik w pracy do lekcji. Od 4 lat ma sta-
bilng prace na umowe o prace, cho¢ na czas okreslo-
ny (dodaje, ze wigkszos¢ osob w firmie tak pracuje).
Awansowatl ze stanowiska ochroniarza na doradce
klienta, zmienit charakter pracy na prace z ludzmi,
wiecej zarabia, poprawit pozycje zawodowa, ocenia,
ze ,zaczal by¢ inaczej postrzegany”. Rozwija swo-
je kompetencje, uczestniczac w organizowanych
w firmie szkoleniach zawodowych, miedzy innymi

w zakresie komunikacji z klientem, i w targach pro-
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duktow, ktdére sprzedaje. Pracujac na etacie, jeszcze
dorabia miedzy innymi jako rikszarz i sprzatacz
posesji, bo zarobki — mimo, ze zona takze pracuje —
z trudem pozwalaja zabezpieczy¢ potrzeby trzyoso-
bowej rodziny, pokry¢ koszty utrzymania mieszka-

nia i sptate zobowiazan kredytowych.
Daniel (IDI/E/R18)

Rocznik 1986, podchodzi z rodziny peitnej, do-
brze sytuowanej, wyksztalcenie srednie, zamezny,

1 dziecko.

Zyciorysy edukacyjny i zawodowy Daniela nie sa
bogate w wydarzenia. Po ukonczeniu liceum ogdl-
noksztatcacego w trybie stacjonarnym studiowat
turystyke i hotelarstwo, zaliczyt 5 semestréow i za-

koniczyt nauke.

Jego pierwsze doswiadczenia zawodowe obejmuja
prace w OHP w wakacje, gdy miat 16 lat. Bylo to
dorywcze zarobkowanie w weekendy w czasie stu-
diow. Po przerwaniu edukacji pracowat jako pra-
cownik administracyjny w biurze. Momentem prze-
fomowym bylo zatrudnienie w hurtowni w charak-
terze sprzedawcy ubran. Realizowal duze transak-
cje, dobrze zarabial. Miat przez kilka lat stabilng
sytuacje zawodowa i dobre — w jego ocenie — mate-
rialne warunki zycia. Kupil mieszkanie na kredyt
hipoteczny, wyjezdzat z rodzina na wypoczynek
za granice. Gdy pracodawca z powodu problemoéw
musial ograniczy¢ skale dziatalno$ci, Daniel zostat
zwolniony. To drugi istotny moment w jego zyciu
zawodowym. Zarejestrowal si¢ w urzedzie pra-
cy jako bezrobotny, ale nie uczestniczy w zadnych

kursach doszkalajacych i nie korzysta z ofert pracy:.
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Dorywczo pomaga ojcu w prowadzeniu rodzinnej
firmy remontowo-budowlanej. Ma mato sprecyzo-
wane plany zawodowe. Chcialby znalez¢ prace od-
powiadajaca jego oczekiwaniom finansowym — za-
robki na poziomie 5000 zt miesigcznie — lub podjac¢

wlasna dziatalnos¢ gospodarcza.

Edward (IDI/IOW/R9)

Rocznik 1990. Pochodzi z rodziny rozbitej, rodzina
zastepcza spokrewniona, wyksztalcenie srednie,

zwiazek partnerka i 1 dziecko (6 lat).

Prezentujac swoja biografie, Edward podkresla brak

wsparcia ze strony rodziny w wyborach zyciowych:

kiedy si¢ konczy gimnazjum, kiedy sie wybiera (...)
jakis profil klasy w liceum, no bo wydaje mi sig, ze
to powinno si¢ robi¢ jakos przemyslanie, tak prze-
mysle¢ to, zeby pozniej ten profil pomogt w dosta-
niu si¢ na konkretne studia... Ja nie miatem takiego

wsparcia.

Do 25 roku zycia utrzymywat si¢ z renty po mat-
ce. Uczac sie w liceum, dorabiat jako sprzatacz. Trzy
razy rozpoczynat studia w trybie stacjonarnym na
roznych kierunkach, zeby utrzymac zasitki z MOPS
i ZUS. Gdy zrezygnowat z nauki, zaczat szukac sta-
fego zatrudnienia, bo trudno byto mu si¢ utrzymac
z niewysokich zasitkéw. Przez jaki$ czas bezsku-
tecznie odpowiadat na oferty pracy. Podejmowat
dorazne prace: w spoldzielni mieszkaniowej jako
sprzatacz (na miejsce znajomego ciotki, ktéry po-
szedl na urlop), w firmie kolegi, odbyl jeden staz
w urzedzie pracy, chociaz przez dtugi czas byt zare-

jestrowany jako bezrobotny:
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Na poczatku uwierzytem chyba za bardzo w urzedy
pracy i ze (...) zaproponuja co$ pode mnie, ale sie my-
litem, tak. Nic mi nie znalezli konkretnego, oprocz
tam trzymiesiecznego stazu (...) to byl méj pierwszy
i ostatni raz w urzedzie pracy i pdzniej nawet sie nie

rejestrowatem (...) wolatem szukac sobie samemu...

Poszerzat jednak kwalifikacje, wykorzystujac do-
stepne dofinansowanie (kurs prawa jazdy, kurs je-
zyka angielskiego), ale nie sa one przydatne w jego
aktualnej pracy. Jest zadowolony z pracy, ktorg wy-

konuje, poniewaz, jak méwi:

umowa o prace daje jakis tam wiekszy komfort i moz-
na zacza¢ mysle¢ wtedy wlasnie bardziej dtugofalowo
(---) o kupnie mieszkania. [Mimo, Ze sytuacja na ryn-
ku pracy poprawita sie - przyp. AGL] od (...) ponad
dwoch lat juz jestem na state (...), nie szukam pracy

inne;j.

Bardziej stabilng prace — na umowe zlecenie — pod-
jat w Rossmanie, ale zrezygnowal, gdy nie chciano
go zatrudnic na etat. Obecnie jako sprzatacz zatrud-
niony jest na umowe o prace w spétdzielni mieszka-

niowej, w ktorej juz wczesniej pracowat.

Anna (IDI/E/R9)

Rocznik 1986, pochodzi z petlnej, dobrze sytuowanej

rodziny, wyksztalcenie wyzsze, panna.

Droga zawodowa Anny zwigzana jest z jej hobby.
Od 13 roku zycia uprawia jezdziectwo. To wazny
moment dla jej pdzniejszych doswiadczen zawodo-
wych. Wiedziala, Ze jest to drogi sport i musi za-

rabia¢, dobrze zarabiad. Juz jako licealistka optacata

czes$¢ karnetu, pracujac jako wolontariusz w stajni.
Po liceum podjela studia dzienne na pedagogice
opiekunczo-wychowawczej z promocja zdrowia, bo
jeszcze wtedy rodzice mieli wplyw na jej wybory.
Kolejne jej decyzje byly juz samodzielne, ale nie za-

wsze przez rodzicow akceptowane.

Pierwsza prace zawodowa podjeta na I roku stu-
didéw jako przedstawiciel handlowy, po pot roku za-
mienita na bardziej optacalng prace przedstawiciela
medycznego, pracujac na tym stanowisku w korpo-
racji przez kolejne pot roku. Rozwijata kompetencje
zawodowe na niestacjonarnych studiach II stopnia
na kierunku zdrowie publiczne na Uniwersytecie
Medycznym. W czasie studiéow pracowata dodat-
kowo jako instruktor rekreacji. Cho¢ pracowata na
etacie, zmieniala miejsca pracy ,minety dwa lata,
cztowiek popracowal chwile, przestal pracowac
i tak w kotko”. Momentem zwrotnym w jej karierze
zawodowej byt 2013 rok. Po zmianie kierownictwa
w korporacji medycznej zwolniono ja z pracy. Wte-
dy podjeta decyzje o zalozeniu wiasnej firmy, pro-

dukuje ubrania jezdzieckie.

Byla to szybka decyzja, bez budzetu, bez niczego tak
naprawde i bez Zadnego wsparcia, bo firme trzeba
bylo otwiera¢ szybko i si¢ zdecydowad, zeby cos ta-
kiego w ogole zrobic. Jest to pierwsza firma marki jez-

dzieckiej w Polsce.

Rozwijata firme dynamicznie jako start-up, ale po-
czatki byly trudne. Nie majac statusu osoby bezro-
botnej, nie mogla skorzystac¢ z kredytu na rozwoj
dziatalnosci wiasnej. Pierwsze projekty odziezy
jezdzieckiej finansowata z pensji i realizowata

dosy¢ chatupniczo. Obecnie formalnie prowadzi
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jeszcze dzialalnos$¢ jednoosobowaq, ale buduje ze-
spot i tworzy infrastrukture. Korzysta z inkuba-
toréw, z programow stazowych, takze z leasingu
dla sfinansowania niezbednych inwestycji, siega-
jac po sérodki unijne. Nie jest to fatwe, bo w pro-
jektach kryteria dostepu do srodkow sa bardzo

rozne:

W jednym projekcie albo moja maszyna jest za ta-
nia, a w drugim za droga, w trzecim si¢ w ogole nie
mieszcze wiekowo, a w czwartym mam firme za

duza, a w piatym jeszcze za mata.

Inwestuje w swoje kompetencje: , nie zakonczytam
swojej edukacji w momencie, kiedy dostalam pa-
pier za uczelni¢ wyzsza, tylko ja caly czas jestem
w fazie poszukiwania”. Ukonczyla 3-letnie studia
jezdzieckie. Doksztalca si¢ — uczestniczy ,w szko-
leniach z biznesu i z jezdziectwa”, wykorzystujac

dostepne srodki, takze dla swoich pracownikdéw.

Anna jest dumna ze swoich osiagnie¢: ,mato kto
ma si¢ pochwali¢ miedzynarodowa marka.” Na-
wiazala kontakty i wysyla swoje produkty do
Rosji i USA. Docenia znaczenie kapitatu rodzin-
nego. Przypomina, ze znajomos¢ jezyka obcego za-
wdziecza rodzicom, ktérzy postali ja do prywatnej
szkoly podstawowej, a w momentach zwatpienia
wspiera ja babka. Swoje zycie zawodowe podsumo-

wuje sfowami:

przekutam pasje na biznes. Od kiedy pamietam, mo-
witam, ze docelowo chce miec firme, ktora bedzie z tg
pasja zwigzana (...) moja firma jest moja rodzing i moi
ludzie (...) podchodze do Zycia, jak do pasii (...) jeste-

$my kreatorem wtasnego zycia.
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Ma ambitne plany zawodowe. Chce zbudowa¢ dom
ze stajniq i osrodek szkoleniowy, zalozy¢ portal jez-
dziecki, zeby skupia¢ podobnych sobie i populary-
zowac zycie zawodowe oparte na pasji. Marzy o by-

ciu inwestorem i ,,aniotem biznesu”.

Barbara (IDI/L/R11)

Rocznik 1986, pochodzi z rodziny pelnej, sred-
nio sytuowanej, wyksztalcenie wyzsze, mezatka,

1 dziecko.

Barbara rozpoczeta studia w Kolegium Pracownikow
Stuzb Spotecznych i w tym czasie podjeta pierwsza
prace na umowe na czas okreslony jako sprzedawca
w sklepie odziezowym. Momentem znaczacym dla
pOzniejszej jej kariery zawodowej byta wyprowadz-
ka z domu rodzinnego i zamieszkanie z partnerem.
Z perspektywy lat ocenia te decyzje jako mato prze-
myslana, bo pogodzenie pracy zawodowej z organi-
zacja codziennego zycia okazalo sie trudne, szczegdl-
nie gdy zostala matka. Z powodu pracy przerwata
studia, a po urodzeniu cérki zrezygnowata z pracy
na 2 lata. Zajmowata si¢ dzieckiem, domem i byta na
utrzymaniu meza. Miala status osoby bezrobotne;j.
,Lomimo, ze naprawde nie miatam czasu czasem,
zeby zjes¢, czulam sie gorsza, Ze ja nie jestem aktyw-
na zawodowo (...) brakowato mi realizacji wilasnie
siebie”. Opiekujac si¢ dzieckiem, wznowila studia
w Kolegium i kontynuowata ksztalcenie na niestacjo-
narnych studiach licencjackich na kierunku pedago-
gika resocjalizacyjna. Gdy dziecko poszio do ztobka,
podjeta prace w zawodzie pracownika socjalnego na
umowe o prace na czas nieokreslony. To moment sta-
bilizacji zawodowej — drugi znaczacy etap jej kariery

zawodowej. Z perspektywy kilku lat pracy uwaza,
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ze jest spetniona zawodowo ,pracuje, bo chce tam
pracowac”. Strategie zyciowa okresla stowami: ,dom
to dom, praca to praca; niekoniecznie to si¢ zawsze
wszystko udaje idealnie”. Planuje rozwdj kompeten-
cji zawodowych. Jest kuratorem spotecznym, mysli
o pracy kuratora sadowego lub o studiach podyplo-
mowych z zakresu terapii uzaleznien / terapii zaje-

ciowej do pracy z ludzmi niepetnosprawnymi.

Celina (IDI/IOW/R2)

Rocznik 1990, pochodzi z rodziny dysfunkcyjnej
(problem alkoholowy, przemoc), pobyt w domu
dziecka i w rodzinie zastepczej, wyksztalcenie wyz-

sze, mezatka, 1 dziecko.

Celina w wieku 5 lat trafita do domu dziecka,
a w wieku 15 lat — po $mierci rodzicéw — do rodziny
zastepczej. To wazny moment w jej biografii. Mat-
ce zastepczej, ktora byta nauczycielka, zawdziecza
dbanie o jej zdrowie (od dziecka choruje na choro-
be genetyczng) i zdobycie wyksztalcenia. Po ukon-
czeniu liceum studiowata w Kolegium Nauczyciel-
skim. Po uzyskaniu licencjatu pojeta studia na kie-
runku pedagogika spoleczna z niedostosowaniem

spotecznym.

Przebieg kariery zawodowej Celiny jest pochodna
strategii wychowania w rodzinie zastepczej, sta-
nu zdrowia i ciazy na ostatnim roku studiéw. Od
pierwszej klasy liceum i przez cale studia pracowata
dorywczo jako opiekunka dzieci. Opowiada, ze pra-

ca byta dla niej wowczas wazna:

nie wyobrazatam sobie siedzie¢ w domu i tylko, zeby

mama mi dawata pieniadze (...) jak si¢ studiuje, to juz

chce sie mie¢ swoje pieniadze (...) bytam juz dorosta,
wiec wiedziatam, ze musze sama i$¢ zapracowac na

te pienigdze.

W czasie studiow wyprowadzita si¢ z domu i za-
mieszkata z obecnym mezem; uznata, ze moze juz
by¢ samodzielna. Bedac w ciazy, starala sie o zatrud-
nienie w Osrodku Szkolno-Wychowawczym. Gdy
ujawniala chorobe i sytuacje rodzinng, pracodawca
wycofat sie z umowy. Byla zawiedziona. Od ponad
dwoch lat zajmuje si¢ opieka nad dzieckiem. Mimo
powaznej choroby ma plany zawodowe — chce pra-

cowac w wieziennictwie, ale

na razie temat zawist w powietrzu (..) jak dziecko
pojdzie do przedszkola, moze co$ pomysle. Myslatam
nad jaka$ dziatalnoscig w domu (...). Ale to sa na razie

marzenia.

Dominika (IDI/IOW/R3)

Rocznik 1993, pochodzi z rodziny dysfunkcyj-
nej (problem alkoholowy), pobyt w domu dziecka
i osrodku wychowawczym, wyksztatcenie niepetne
$rednie, zwiazek partnerski, 1 dziecko (3 lata).

Dominika stwarzata trudnosci wychowawcze
w domu dziecka i zostata skierowana do osrodka
wychowawczego dla dziewczat. Tam ukonczyta
gimnazjum przygotowujace do zawodu — kierunek
krawiectwo. W procesie usamodzielniana otrzyma-
fa mieszkanie chronione. Podejmowata kilka prob
kontynuacji nauki w liceum ogolnoksztatcacym dla
dorostych, prawdopodobnie w celu utrzymania za-

sitku z MOPS-u, ale bez sukcesu, bo zaszta w cigze

i urodzita dziecko. Ukonczyla kilka kurséw organi-
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zowanych przez urzad pracy, gdzie jest zarejestro-
wana od 18 roku zycia: ,Pierwszy krok na rynku
pracy” oraz kursy: komputerowy, stylistki paznok-

ci, opiekunki.

Dominika mieszka z partnerem, ktory prowadzi
firme remontowo-budowlana i duzo pracuje poza
miejscem zamieszkania. Jej kariera zawodowa obej-
muje wiele prac nierejestrowanych (jako opiekunka
do dziecka, kelnerka w chiniskim barze i w dyskote-

ce). Przerwala zatrudnienie (ciaza i prokreacja).

Aktualnie wychowuje dziecko i jako stylistka pa-
znokci pracuje ,na czarno” w domu. Wyjasnia, ze
tylko taka forma zatrudnienia pozwala jej na facze-
nie obowigzkéw domowych i zawodowych. Takze
dorabia: ,zlapig, jakas fuszke (...) odsniezenie, zgra-
bienie”. Ma plany zawodowe — chciataby otworzy¢

wlasny salon.

Ewa (IDI/IOW/R15)

Rocznik 1991, pochodzi z rodziny dysfunkcyjnej
(alkoholizm, przemoc), po $mierci matki byta pod
opieka ciotki jako rodziny zastepczej, wyksztatce-

nie érednie, w zwiazku partnerskim.

Ewa od mlodych lat uprawiata koszykowke. Po
ukonczeniu gimnazjum rozpoczela nauke w trzy-
letniej szkole zawodowej przygotowujacej do za-
wodu fryzjerki (babka sugerowata zdobycie szyb-
ko konkretnego zawodu), skonczyta kurs sedziego
sportowego, ukonczyla liceum i uzyskata mature,
kolejno rozpoczeta nauke w szkole pomaturalnej,
kierunek rachunkowos¢, ale jej nie ukonczyta. My-

$lata o studiach na AWF-ie, bo wszystkie jej kolezan-
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ki studiowaty, ale nie zdecydowatla sig, bo nie wie-
rzyta w swoje mozliwosci. Do 25 roku zycia utrzy-
mywala si¢ z renty po matce i zasitku na doksztal-
canie sie. Swoje szkolne i pdzniejsze zawodowe
wybory wyjasnia jako skutek , braku wiary w siebie
i niskie poczucie wartosci, to wszystko si¢ bierze
stad, ze wlasnie zmagatam sie z takimi problemami
w dziecinstwie” oraz braku wsparcia. W trudnych
momentach zycia mogta liczy¢ na wsparcie koleza-
nek z zespotu koszykarskiego. W dorostym zyciu
przeszta terapie DDA. Swoje zawodowe , portfolio”
budowata, uczestniczac w réznych kursach do-
ksztatcajacych organizowanych w MOPS-ie (kursy:
strzyzenia, handlowy, trenera koszykdéwki ze sta-
zem w Hiszpanii, sfinansowany przez klub Realu

Madryt).

Do 19 roku zycia pracowata dorywczo w wakacje,
gléwnie w gastronomii, jako sprzedawca w kiosku,
sedziujac mecze koszykowki i prowadzac zajecia
sportowe dla dzieci. Werbalizuje brak problemow

z dostepem do pracy:

zawsze bylam zaangazowana w swoja prace (...) jak
koniczyta mi si¢ jedna praca, to dostawatam nastepna,

konczyta mi si¢ nastepna i byta nastepna.

Jej powazniejsza decyzja zawodowa i istotny mo-
ment w zyciu zawodowym to praca streetworkera
z trudng milodzieza w swietlicy $rodowiskowej,
ktora wykonywata z kilkoma przerwami, uzyskujac
zatrudnienie na umowe zlecenie z wyzszym wyna-
grodzeniem, ale zrezygnowata z tej pracy zpowo-
du atmosfery w zespole. Obecnie ustabilizowata si¢
zawodowo — pracuje na umowe o prace w osrodku

wsparcia dla oséb, ktore planujg zalozenie organi-
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zacji nonprofitowej. Pracowata tam wczesniej w roz-
nych projektach. Podjeta studia niestacjonarne, bo
na stacjonarne si¢ nie dostata na kierunku resocja-

lizacja.

Mimo doswiadczanych trudnosci (leczyla takze
wspolzaleznie, bo opiekowata si¢ bratem alkoholi-

kiem) ocenia swoje zycie w kategoriach sukcesu:

Miatam zawsze ludzi wokoét siebie i (...) wiem, ze
wszystko sie przyczynito do tego, ze jestem tu, gdzie
jestem (...) w fajnym miejscu bardzo. Nie, nie miatam
trudno. Miatam tatwo, jezeli méwimy o wchodzeniu
w taka dorostos¢ i o tym, co mnie spotykato (...) Ten
kurs na trenera (...) ja nie szukatam pracy streetwor-
kera, ona mnie sama... jakby studia tez... no pienia-
dze, ktore miatam na studia (...) jezeli trafimy dobrze,
jesteSmy pracowici i jakby robimy to dobrze, jezeli co$
fajnego robimy, to zawsze owocuje pracowitos¢ nasza,

Zaangazowanie nasze zawsze owocuje.

Franciszka (IDI/E/R27)

Rocznik 1986, pochodzi z rodziny rozbitej, dys-
funkcyjnej (alkoholizm), wyksztalcenie zasadnicze

zawodowe, zamezna 2 dzieci (8 i 2 lata), w trzeciej

cigzy.

Kariera edukacyjna i do$wiadczenia zawodowe
Franciszki sa malo zréznicowane. Ukonczyta za-
sadnicza szkote zawodowg w kierunku kucharz
w malej gastronomii i podjeta nauke w technikum
gastronomicznym, ktérego nie ukonczyla z powodu
obowiazkéw zwiazanych z opieka nad chora babka,
a potem chora matka, z ktorymi stanowita gospo-

darstwo domowe. W wieku 22 lat, po $mieci matki,

zamieszkala z chtopakiem, po zajsciu w ciaze prze-
prowadzila si¢ z nim do jego rodzicéw. Ustabilizo-
watla zycie rodzinne, wychodzac za maz za kolejne-

g0 partnera.

Pierwszym jej doswiadczeniem zawodowym byta
praca przez pot roku na umowe w duzym barze,
a kolejnymi: prace dorywcze w gastronomii na
umowy $mieciowe. Jej kariera zawodowa obejmuje
zatrudnienia w réznych formach zgodne z wyuczo-
nym zawodem z przerwami na opieke nad kolej-
nymi dzie¢mi, a obecnie z powodu kolejnej cigzy.
Aktualnie nie pracuje, utrzymuje si¢ ze $wiadczenia
500+, zasitkéw rodzinnych i zarobkdéw meza. Na py-
tanie o powrdt do pracy odpowiada: , cztery, osiem
godzin gora dla mnie by starczyto. Do ludzi wyjs¢,
bo juz za dtugo w domu, do ludzi posmiac sig, po-
rozmawia¢ z nimi”. Chcialby pracowa¢ w szkole
albo w ztobku lub przedszkolu i przygotowywac

positki dla dzieci.

Podsumowanie

Biografie zawodowe objetych analizg t6dzkich trzy-
dziestolatkow, wsrdd nich takze kilku absolwen-
tow szkot wyzszych, obejmuja kilkunastoletnie
do$wiadczania zawodowe, jesli uwzgledni si¢ ich
pierwsze prace zarobkowe. Objete badaniem rocz-
niki (1986-1993) dziela pewien zasob doswiadczen
historycznych. Wchodzili w dorosto$é¢ w podobnych
warunkach makrostrukturalnych, wsrdéd ktoérych
cztery procesy zdaja si¢ by¢ najwazniejsze: restytu-
cja spoteczenstwa rynkowego i demokratycznego
w Polsce, akcesja Polski do Unii Europejskiej oraz
informatyzacja zycia i kryzys 2008 roku. Odcisnety

si¢ one, cho¢ w réznym stopniu, na biografiach za-
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wodowych badanych. Prawie wszyscy oni chca sie
realizowa¢ zawodowo poprzez samozatrudnienie,
co mozna interpretowac w kategoriach zinternalizo-
wanej strategii self-mademana. Niektorzy z sukcesem
podjeli juz takie dziatania (Andrzej, Anna), prawie
wszyscy pozostali werbalizuja w tym zakresie plany
lub marzenia. Z wypowiedzi badanych wybrzmie-
wa takze, ze starajq si¢ robic to, co lubia, co sprawia
im przyjemno$¢, a nie co musza. Skoncentrowani
na sobie, postrzegaja otaczajacy ich swiat w kate-
goriach barier, ktore mozna pokonywac¢, lub mozli-
wosci realizacji lepszych lub gorszych, ale wlasnych
pomystow na zycie. Szukaja — i znajduja — réznych
sposobow radzenia sobie z ryzykami, na ktdre jako
milodzi ludzie s szczegdlnie narazeni, i korzystania

z mozliwosci.

Kariery zawodowe 16dzkich trzydziestolatkéw trud-
no jednoznacznie zaklasyfikowa¢ do znanych z lite-
ratury przedmiotu typologii. Prawie wszyscy reali-
zuja niestandardowe $ciezki karier zawodowych. Sa
to na ogot kariery poziome, horyzontalne i niestabil-
ne. Cechuje ich mobilno$¢ w zakresie miejsc pracy
i stanowisk na tym samym poziomie hierarchicznej
drabiny. Ich sciezki zawodowe sa alinearne, obejmuja

relatywnie czesto dos¢ ,przypadkowe” wybory.

Poddane analizie indywidualne doswiadczenia za-
wodowe badanych jawia si¢ jako kombinacja réznych
typow Kkarier, bo obejmuja duze spektrum sytuacji
zawodowych powigzanych z wydarzeniami rodzin-
nymi, takze na etapie metrykalnej niedorostosci.
Wsréd badanych sa tacy, ktorzy realizuja wzor ka-
riery stabilnej, poziomej w rozumieniu poszerzania
kompetencji i rozwoju w okreslonej dziedzinie. To

Andrzeji Anna, ktdrzy w oparciu o spoteczno-kultu-
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rowy kapitat rodzinny zalozyli wlasne firmy i z suk-
cesem je rozwijaja. Do tego typu zaliczy¢ mozna takze
kariere Barbary, ktéra wykonuje zawod regulowany
w panstwowej instytucji w oparciu o umowe o prace
na czas nieokreslony, a zaczynala, pracujac na etacie
na czas nieokreslony. Ich kariery zawodowe sa sta-
bilne i bardziej linearne, bo realizowane w oparciu
o kapital w postaci ukoniczenia studidw wyzszych
w polaczeniu z konsekwencja w realizacji plandw.
Oni jawia sig jako beneficjenci transformacji postmo-
dernistycznego spoleczenstwa polskiego, cho¢ budu-
ja swoje kariery nie bez kosztow. Dorostos¢ dwodch
z nich nie jest pelna (completed adulthood [Bendit
2006]) — nie zatozyli jeszcze rodzin prokreacji, a ka-
riera Barbary ma ,, domieszke” kariery dwutorowej,
bowiem stara si¢ ona rownowazyc¢ satysfakcjonujaca
prace z obowiazkami domowymi. Czes¢ objetych
badaniem todzkich trzydziestolatkdw realizuje ka-
riery niestabilne z cechami kariery w glab (Bogdan
i Cezary) i kariery konwencjonalnej (Edward, Ewa).
Sciezki zawodowe badanych ujawniajg takze kariere
gospodyni domowej (Celina) oraz kariere gospodyni
domowej w polaczeniu z kariera wielokrotnych préb
(Dominika, Franciszka). Natomiast doswiadczenia
zawodowe i szerzej — zyciowe Daniela majq cechy de-

gradacji spotecznej.

Kariery osob wzrastajacych w rodzinach biologicz-
nych, szczegodlnie lepiej sytuowanych, sa bardziej
linearne i stabilne (Andrzej, Anna), podczas gdy
osoby pochodzace z rodzin dysfunkcyjnych, w do-
$wiadczeniu ktdrych jest pobyt w domu dziecka
i rodzina zastepcza, realizuja kariery niestabilne
i kariery wielorakich prob. Swoja specyfike maja
kariery mtodych dorostych todzianek, gdy zostaja

matkami i prowadza gospodarstwo domowe z me-
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zem/partnerem. Sa to: kariery dwutorowa (Barba-

ra) lub wielokrotnych préb (Dominika, Franciszka).

Poddane analizie zyciorysy zawodowe sa zindywi-
dualizowane, ale maja tez cechy wspolne. Biografie
mtodych dorostych fodzian ujawniaja, ze ich aktyw-
nos¢ w rozumieniu pracy przynoszacej dochdd jest
dos¢ wezesnym ich doswiadczeniem. Pierwsze tego
typu prace — na ogol dorywcze wakacyjne — podej-
mowali w 16-18 roku zycia. Pracujac na ogot sezono-
wo, relatywnie czesto w gastronomii (jako kelnerzy)
i w handlu (jako sprzedawcy), zarabiali na potrze-
by charakterystyczne dla tego etapu zycia. O tych
swoich aktywnosciach rzadko opowiadaja w kate-
goriach przymusu (Cezary, Celina), czesciej wybo-
ru, cho¢ dla niektdrych zarobkowanie byto wpisane
w strategie wychowania w rodzinie (Celina) lub ko-
niecznoscig z powodu zfej sytuacji materialnej ich
rodzin pochodzenia (Dominika, Edward).

Wspolnym rysem doswiadczen zawodowych
wszystkich interlokutoréw jest normalizacja pre-
karyjnego zatrudnienia (Mrozowicki 2016; Mro-
zowicki, Maciejewska 2016; Mrozowicki, Karolak,
Krasowska 2018). Czesto zmieniali miejsce pracy —
odnotowuja po kilka takich zmian w okresie kilku-
nastu lat ich metrykalnej dorostosci. W doswiadcze-
niu wigkszosci wystepuje zatrudnienie w oparciu
o umowy cywilnoprawne na czas nieokreslony oraz
dorywcze, nieformalne, nisko optacane i rzadko
z zabezpieczeniem socjalnym. W momencie realiza-
cji wywiadow czterech badanych — Cezary, Edward,
Ewa, Barbara — pracuje na umowe o pracg, w tym
trzech na czas okreslony, tylko jedna — Barbara — na
czas nieokreslony. Kolejnych troje — Bogdan, Daniel,

Dominika — pracuje dorywczo, a Celina i Franciszka

nie pracuja. Natomiast wszyscy wspomniani majq
w doswiadczeniu kilka prekaryjnych okresow za-
trudnienia. Rozmoéwcy maja swiadomos¢ niepew-
nosci, duzej ptynnosci i deformalizacji zatrudnie-
nia, werbalizuja te cechy dostepnego im rynku pra-
cy, ale w wigkszosci nie narzekaja, nie wspominaja
o ryzyku zwolnienia i zagrozeniu bezrobociem;
zmiany miejsca pracy postrzegaja jako sytuacje na-

turalne, takze w kategoriach wyboru i szansy.

Inng wspolng cecha zycioryséw tddzkich trzydzie-
stolatkéw jest wspotwystepowanie aktywnosci
edukacyjnej i zawodowej, cho¢ uzyskane rezultaty
dokumentuja rézne warianty tych doswiadczen. Pra-
wie wszyscy badani taczyli nauke z praca, to znaczy
ksztalcac si¢, podejmowali bardziej lub mniej sforma-
lizowang aktywnosc¢ zarobkowa. Wielu pracujac, kon-
tynuowato nauke (Anna, Barbara, Dominika, Ceza-
ry), uzupelniali formalne kompetencje, gdy uznali, ze
jest to wazne dla ich rozwoju i sukcesu zawodowego
(Anna, Barbara, Cezary) lub niezbedne do poprawy
sytuacji zyciowej i zawodowej (Dominika). Wybory
edukacyjne czesci badanych — na wczeéniejszym eta-
pie ksztatcenia dokonywane takze z udziatem rodzi-
cOw — sa poszukiwaniem mozliwosci rozwoju zawo-
dowego w polaczeniu z zainteresowaniami, w opar-
ciu o ktoére podejmuja proby stabilizacji sytuacji za-
wodowej. Przyktadem takich wyboréw sa zyciorysy

zawodowe Anny, Bogdana, Celiny, Ewy i Andrzeja.

Tranzycje zawodowe sa ,poszarpane”, niejedno-
rodne, obejmujace wiele zmian, w tym powroty do
wczesniejszych standw, gtéwnie utraty zatrudnienia,
a w dwoch przypadkach — Dominika, Cezary — tak-
Ze miejsc pracy. Jednoczesnie prawie wszystkim ba-

danym (z wyjatkiem Daniela) towarzyszy poczucie
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sprawczosci — mimo do$wiadczanych przez niekto-
rych przeciwnosci losu (Celina, Dominika, Ewa, Fran-
ciszka, Edward) — i na ogot poczucie zadowolenia
z zycia. Ci werbalizuja przekonanie, Ze kreuja Zycie na

swoj sposob.
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The Professional Activity of Lodz’s Thirty-Year-Old Persons with Regard to a Career in
the Light of Qualitative Analyses

Abstract: The article focuses on the professional experience of young adults, which are analysed in the context of a professional
career. The theoretical framework of the analysis consists of two theories of career, namely that of Edgar Schein and that of Donald
Super, the latter of whom combines human professional development with role and situational factors. The studies were conducted
in the qualitative paradigm with the use of individual case study method (quasi-biographical interview). The subject of analyses
was the course of the professional experience of young adult residents of £.6dz, who — demographically — were entering the stage of
adulthood in the year of Poland’s accession to the EU, thus performing professional roles in the development of the market society
in Poland at the turn of the century. The conducted analyses indicate that the professional careers of thirty-year-olds in £.6dz are
horizontal and in-depth, as well as are differentiated by gender and level of education, and the situation in families of origin at the
stage of growing up. However, they also have shared characteristics. The professional paths of the respondents include a multitude

of jobs and positions, which are usually unstable and insecure.

Keywords: professional activity, young adults, professional career, case study method
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Tematyke artykulu stanowi taczenie rodzicielstwa ze studiami i pracg zawodowa, ktore jest wyjatko-
wa egzemplifikacja wspdtczesnego naktadania sie rél i wyzwan wynikajacych z konfliktu doswiad-
czanego przez miode osoby realizujace jednoczesnie liczne, konkurencyjne wzgledem siebie role
spoteczne. Jest to efekt wylaniajacy sie z szerszego kontekstu spotecznego, w ktérym zdobywanie
wyksztalcenia na poziomie wyzszym jest coraz powszechniejsze wsréd mtodych Polek i Polakow,
a w szeregach studentdw nie brakuje rodzicéw i 0séb o ugruntowanej pozycji na rynku pracy. Baza
empiryczng artykutu jest materiat zebrany w badaniu jako$ciowym przeprowadzonym na przelomie
2017 i 2018 roku. Na potrzeby artykutu przeanalizowano 30 wywiadéw z jednoczesnie pracujacy-
mi i studiujagcymi rodzicami. Respondenci tacza lub taczyli prace zawodowa, zdobywanie dyplomu
uczelni oraz wychowywanie dzieci w roznym wieku (od 0 do 15 lat). Zaprezentowane wyniki wska-
zuja na wystepowanie konfliktu rdl, jednoczesnie pokazujac zréznicowanie i uzaleznienie poczucia
konfliktu od takich elementéw jak ple¢, wsparcie spoteczne czy tez instytucjonalne. Konflikt w tej
analizie jest $cisle powigzany z koncepcja ,,chciwych instytuciji”, jakimi sg edukacja, rodzicielstwo
i praca zawodowa. Widoczna jest réwniez normalizacja faczenia tych trzech aspektow zycia jednostki

przy jednoczesnym poczuciu koniecznosci realizowania si¢ na wszystkich polach.

Stowa kluczowe konflikt rél, mlodzi, przejécie z edukacji na rynek pracy, rodzicielstwo
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Naukowe analizy i potoczne obserwacje sy-

gnalizuja pewne rozedrganie biografii ro-
dzinnych, edukacyjnych i zawodowych dzisiej-
szego pokolenia trzydziestolatkéw w Polsce (por.
Wrzesien 2016). W drugiej dekadzie zycia coraz rza-
dziej realizuja oni sekwencje ukonczenia edukacji,
rozpoczecia pracy i zalozenia rodziny w sposob li-
nearny (por. Fenton, Dermott 2006), a zdecydowanie
powszechniejsze jest naktadanie si¢ rél zyciowych
oraz symultaniczne podejmowanie wyzwan zawo-
dowych, edukacyjnych i rodzinnych (Sarnowska
i in. 2016; Szafraniec i in. 2017). Dane statystyczne
mowia o okoto 40% osdb, ktore jednoczesnie studiu-
jaipracuja, co wskazuje, ze nie jest to zjawisko mar-
ginalne (Eurofound 2014; GUS 2017). Problematyka
edukacji na poziomie uniwersyteckim w kontekscie
pracy i nowych wzoréw rodzinnosci (Slany 2013),
oddziatujaca na sytuacje tak zwanych studentow

nietradycyjnych (Scott, Burns, Cooney 1996), stano-

ze studiami i pracqg zawodowa

doswiadczajacych roznych form mobilnosci spotecznej
i przestrzennej.
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wi wazne zjawisko we wspodtczesnym krajobrazie
edukacyjnym i spotecznym. Jest zatem zapotrzebo-
wanie na poglebione analizy, ktére w tym artykule
przedstawiamy poprzez pryzmat teorii konfliktu
rol (Hochschild 1997, Marshall 1998; Milkie, Pelto-
la 1999; Bobrowicz 2007, Gregory, Milner 2009; Pu-
stulka, Slusarczyk 2016) oraz koncepdji ,chciwych
instytucji”! (Coser 1974; Hochschild 1997).

Glownym celem artykutu jest ukazanie nowego ob-
licza konfliktu rdl, z jakim zmagaja sie¢ wspotczesnie
miodzi ludzie bedacy jednoczesnie rodzicami, stu-
dentami oraz pracownikami (Wyn, Dwyer 1999) na
podstawie badania przeprowadzonego wsrdd stu-
dentéw i absolwentéw Uniwersytetu SWPS. Rozwa-

zania rozpoczynamy od przedstawienia konfliktu

!' W polskiej literaturze funkcjonuja dwa ttumaczenia pojecia
»greedy institution”, ktére np. Rosinska-Kordasiewicz (2008)
okredla ,zachtannymi”, a Konecki (2018) nazywa , chciwymi”.
W artykule stosujemy to drugie okreslenie.
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rol na tle koncepgji ,chciwych instytucji” (Coser
1974). Nastepnie przechodzimy do zaprezentowania
danych i badan okreslajacych kontekst spoteczno-
-ekonomiczny, ktory niejako wymusza i normalizu-
je konflikt rél wérdéd miodych Polakéw. Po przedsta-
wieniu metodologii badania, w gléwnej czesci arty-
kutu prezentujemy wyniki, ktére ilustruja postrze-
ganie poszczegdlnych rol w trakcie ich jednocze-
snego wypetniania. Skupiamy si¢ na definiowaniu
rol przez miodych, hierarchizowaniu ich waznosci,
kompromisach wynikajacych z przyjetych zalozen,

a takze uplciowieniu konfliktu.

Konflikt rol: rama teoretyczna
do badania taczenia edukacji
z rodzicielstwem i praca zawodowa

Rola jest jednym z podstawowych pojec¢ socjologicz-
nych pojawiajacym si¢ w rozmaitych podejsciach
analitycznych i teoretycznych. Kluczowe dla jej
wspolczesnej definicji bylo podejscie strukturalne
oraz interakcjonistyczne. Pierwsze z nich rozumiato
role jako elementy systemowe wyposazone w zespot
normatywnych praw i obowiazkéw (por. Dahrendorf
1973; Parsons 2009). Interakcjonizm z kolei wskazy-
wal na ich procesualnos$¢, czyli obejmowanie, odgry-
wanie oraz wykonywanie roli (por. Goffman 2011).
Obecnie role spoteczne na nowo staty si¢ narzedziem
analitycznym w odpowiedzi na zjawisko wzmozo-
nej aktywnosci zawodowej kobiet (Hochschild 1997).
Dostrzezono, ze konflikt rdl jest szczegolnie widocz-
ny w odniesieniu do relacji praca-dom, a badania
w tak zwanym obszarze work-life balance (WLB) staty
sie kluczowe dla nauk spotecznych oraz ekonomicz-
nych (np. Milkie, Peltola 1999; Bobrowicz 2007; Grego-
ry, Milner 2009; Pustutka, élusarczyk 2016).
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Sytuujac sie w tym ostatnim nurcie konstruktywi-
stycznych i wrazliwych na pte¢ badan nad WLB,
w artykule definiujemy role spoteczng za Marshal-
lem jako: konstrukt ,uwidaczniajacy oczekiwania
spoteczne dotyczace danego statusu czy pozycji
spotecznej oraz wskazujacy wptyw wspomnianych
oczekiwant” na jednostke w danej roli (1998: 570

[ttum. wtasne]).

Nowoczesna konceptualizacja konfliktow zwigza-
nych z rolami spotecznymi wymaga podkreslenia
dwoch charakterystyk tego zjawiska. Po pierwsze,
rozne sfery zycia edukacyjnego, zawodowego i ro-
dzinnego coraz czesciej sie zazebiaja i nie cechuja od-
rebnoscia, a wyzwania z jednego obszaru wptywaja
na pozostate (Gregory, Milner 2009). Przejawami tego
zjawiska sa nie tylko dobrze opisane konflikty pra-
ca—dom, ale tez upowszechnienie si¢ sytuacji, gdy
aktywnos¢ zawodowa oraz edukacyjna odbywaja sie
jednoczes$nie, a studenci-pracownicy opisuja trudno-
$ci zwigzane z wykonywaniem obu tych rol na sa-
tysfakcjonujacym ich poziomie. Takie konflikty rdl
wskazata w badaniach matek-studentek Ruszkiewicz
(2012), a na swiecie pokazali miedzy innymi Home
(1997), Carney-Crompton i Tan (2002), Tones i wspol-
pracownicy (2009) czy tez Stone i O’Shea (2013).

Z tym ostatnim obszarem, to jest macierzynistwem,
wiaze sie druga charakterystyka, czyli fakt, ze kon-
flikt rél ma charakter upiciowiony. Wedtug badan
kobiety doswiadczaja konfliktéw rél w duzo wiek-
szym stopniu, tak na linii praca—dom, jak i uczel-
nia-rodzina (por. Hochschild 1997, Home 1997; Bo-
browicz 2007; Kotowska, Sztanderska, Wojcicka 2007;
Tones i in. 2009; van Rhijn 2014; van Rhijn, Lero 2014;
Pustutka, Slusarczyk 2016). Model podziatu obo-
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wiazkow domowych jest znacznie bardziej ,,réwno-
sciowy” w przypadku partneréw legitymujacych sie
wyzszym wyksztalceniem, niz kiedy partnerzy maja
wyksztalcenie srednie lub zawodowe (Bobrowicz

2007).

Przyczyn uplciowienia zjawiska konfliktu rdl upa-
trywac nalezy z jednej strony w nietozsamych, hi-
storycznie uwarunkowanych oczekiwaniach wobec
matek i ojcow. Z drugiej natomiast w stereotypo-
wych wyobrazeniach na temat znaczenia pracy za-
wodowej kobiet, ktora to umniejsza si¢ w stosunku
do pracy mezczyzn (por. Hochschild 1997; Milkie,
Peltola 1999). Zjawiska te sa dodatkowo sprzezone.
Mianowicie pracujace kobiety sq za macierzynstwo
,karane” (motherhood penalty), co oznacza: statystycz-
nie wyzsze bezrobocie, nizsze zarobki i emerytury
oraz spowolnienie $ciezek awansu wsrod matek. Na-
tomiast mezczyzni sg za rodzicielstwo nagradzani
(fatherhood premium [por. Haponiuk 2014]), czyli otrzy-

muja uznanie spoteczne jako poklosie roli ojcowskiej.

Istotnym elementem wplywajacym na pojawienie
si¢ konfliktu rdl jest ich realizacja w ramach tak
zwanych chciwych instytucji (Coser 1974; Hoch-
schild 1997). Oznacza to, ze nie moga by¢ one de-
legowane, gdyz dotycza wrazliwych sfer zycia i sa
scisle powiazane z ogolna satysfakcja zyciowa oraz
zaangazowaniem emocjonalnym. Tym samym obo-
wiazki wynikajace z rdl rodzinnych: bycia matka/
ojcem lub tez matzonkiem/-a, partnerem/-ka, jak
i te przynalezne statusowi spoteczno-ekonomicz-
nemu jednostki jako pracownika w duzej mierze sa
realizowane osobiscie (Milkie, Peltola 1999: 477). Jak
pokazaty badania Home (1997) nad rodzicami-stu-

dentami, ta ostatnia rola jest rowniez realizowana

ze studiami i pracqg zawodowa

w ramach chciwej instytucji, czyli uniwersytetu
(por. Currie, Harris, Thiele 2000) i wymaga — przy-

najmniej w zalozeniu — petnej dyspozycyjnosci.

Artykut proponuje empiryczna weryfikacje zjawi-
ska doswiadczania konfliktow rdl przez osoby jed-
noczesnie pracujace, studiujace i wychowujace dzie-

ci we wspolczesnej Polsce.

Stan wiedzy: uwiklania mtodych
w matrix ,edukacja—praca—dom”

Etap zycia, jakim jest wchodzenie w dorostosc,
jest szczegolna soczewka konfliktow i napie¢ za-
chodzacych podczas podejmowania roznych rdl
spotecznych. Czesciowo odpowiada za to zmiana
aspiracji mlodych ludzi, ktérzy tak samo jak ich
rodzice cenig udane zycie rodzinne, ale znacznie
bardziej niz starsze pokolenia pragna interesujacej
pracy i dobrego wyksztalcenia (Orczykowska 2012;
Inglot-Brzek 2012; Szafraniec 2012; Wrzesien 2016).
Krétko mowiac, w kazdej z trzech rdl spotecznych
- rodzica, studenta i pracownika — wspolczesni
20- i 30-latkowie chca si¢ spelnia¢ w jak najwiek-
szym stopniu. Mfodzi ludzie mierza si¢ dzisiaj
z wlasnymi watpliwosciami co do wyboru drogi za-
wodowej i zyciowej: maja bowiem zbyt wiele bodz-
cow oraz zbyt duze spektrum mozliwosci i brak
instrumentéw wyboru (por. np. Wrzesieni 2016). Na
to nakfada si¢ doswiadczanie ciaglych przemian
na polu edukacyjnym, na przyktad w programach
ksztalcenia (por. Sadura 2018) czy na rynku pracy,
miedzy innymi zwigzane z jego uelastycznieniem
(por. Furlong 1992; Kotowska 2007; Haponiuk 2014).
Kolejne wydarzenia zwigzane z podejmowaniem

,dorostych” rdl spotecznych przestaja nastepowac
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w niegdys zakladanym chronologicznym porzadku

(por. Fenton, Dermott 2006).

Czynniki ekonomiczne zwiazane z niepewnoscia
zatrudnienia (Fenton, Dermott 2006; Settersten 2007;
Arnett 2014) — szczegolnie kobiet (Kotowska 2007;
Haponiuk 2014; Slany, Warat, Krzaklewska 2016) —
wspolwystepuja ze zmiang spoleczng w zakresie
obyczajowosci matzensko-rodzinnej (Slany 2013)
oraz stale wydluzajacym sie¢ okresem ,stajacej si¢”
dorostosci (emerging adulthood [Liberska 2007; Ar-
nett 2014]). Wiaze sie to ze zwigkszonymi aspiracja-
mi edukacyjnymi, ale takze odraczaniem zawarcia
malzenistwa i decyzji o posiadaniu potomstwa. Sta-
tystyczny pan miody w Polsce ma 29 lat, panna mto-
da 27 lat (GUS 2016), a zakladanie rodziny pokrywa
si¢ w czasie z wyprowadzka z domu rodzinnego.
Réwniez decyzja o posiadaniu potomstwa opoznita
sie¢ w ostatnich dwoch dekadach o 3 lata. Przecietny
wiek kobiety rodzacej pierwsze dziecko, tak zwanej

pierworodki, wynosi 27 lat (GUS 2016).

Tym samym widzimy swoistg rush hour — godzine
szczytu we wszystkich obszarach biograficznych,
kiedy to wazne wydarzenia zawodowe, zakonczenie
edukacji oraz zalozenie rodziny, dzieja si¢ — w sen-
sie demograficzno-spotecznym — w duzym stopniu
rownoczesnie. To powoduje, ze wczesniej role spo-
feczne realizowane w sposob linearny obecnie wy-

stepuja razem i tym samym powoduja konflikt.

Pogon za dyplomem: edukacja na poziomie
wyzszym we wspolczesnej Polsce
rosnie,

Poziom wyksztalcenia Polakéw stale

a w okresie potransformacyjnym, to jest po prze-
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mianach 1989 roku, zmiany demograficzne, spo-
feczne i rynkowe zaowocowaly nowym krajo-
brazem szkolnictwa wyzszego. Wedlug najnow-
szych danych (GUS 2019) liczba studentéw uczelni
wyzszych jest ponad trzykrotnie wigksza (1230
tys. studentow w 2018/2019) niz bezposrednio po
zmianie ustroju (390 tys. studentéw w roku aka-
demickim 1990/1991). Doprowadzilo to do niemal
trzykrotnego wzrostu ogdlnej liczby Polakow z dy-
plomem uczelni wyzszej w grupie wiekowej 25-34
lata z nieco ponad 17% w 2002 roku do 44% w 2017
roku (Eurostat 2018a).

W literaturze przedmiotu dotyczacej ksztatcenia na
poziomie uniwersyteckim w Polsce czesto eksplo-
atowany jest temat instytucjonalnych aktoréw spo-
fecznych, monitoringu absolwentéw oraz procesu
przechodzenia z edukacji na rynek pracy (por. Or-
czykowska 2016; Sarnowska i in. 2016; Szulc 2016).
Jednoczesnie mniej uwagi poswieca si¢ niestandar-
dowym i nietradycyjnym drogom edukacyjnym

w strukturach szkolnictwa wyzszego.

Zarowno w Polsce, jak i globalnie populacja tak zwa-
nych studentéw nietradycyjnych stale rosnie (por.
Carney-Crompton, Tan 2002; Ricco, Sabet, Clough
2009; Tones i in. 2009; Stone, O’Shea 2013), chociaz
sama definicja atypowego studenta nie jest jedno-
znaczna (Chung, Turnbull, Chur-Hansen 2014). Naj-
czesciej portret studenta nietradycyjnego kreowany
jest jako negatyw standardowej Sciezki edukacyjnej.
Oznacza to wzigcie pod uwage zmiennej wieku —
student nietradycyjny ma wiecej niz 24 lata; statusu
zawodowego — praca w pelnym wymiarze godzin;
a takze sytuacji rodzinnej — studenci i studentki nie-

tradycyjne zwykle maja pod opieka osoby od siebie
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zalezne, najczesciej dzieci (Carney-Crompton, Tan

2002; Chung i in. 2014).

W Polsce na szczegdlng uwage zastuguje aspekt try-
bu studiéw: o ile studenci studidw stacjonarnych to
przede wszystkim osoby mtode, wsrdd ktérych od-
setek 0sOb powyzej 25. roku zycia waha si¢ w grani-
cach 3-5%, to wiek studentéw niestacjonarnych jest
zasadniczo wyzszy. Raport GUS Ksztafcenie dorostych
2011 (2013) pokazuje, ze powrdt do formalnej eduka-
qji (niezaleznie od jej poziomu) w pdZniejszym wie-
ku (25-64 lata) czesciej podejmuija kobiety (55%) oraz
mieszkancy miast (77%). Studenci powyzej 25. roku
zycia wybieraja przede wszystkim studia na kierun-
kach spotecznych, ekonomicznych i prawnych, za-
réwno aby uzyskac¢ dyplom uniwersytecki (52%), jak

i po to, by zrealizowac studia podyplomowe (24%).

Z edukacji na rynek pracy

Od lat w politykach spolecznych podnosi si¢ pozy-
tywny wptyw dyplomu uniwersyteckiego na niwe-
lacje zagrozenia bezrobociem (Jelonek, Kasparek,
Magierowski 2015). Osoby z wyzszym wyksztatce-
niem pracuja czesciej (odsetek pracujacych z dyplo-
mem to 80% wobec 44% dla 0s6b z wyksztalceniem
podstawowym badz gimnazjalnym) i maja mniej-
sze problemy ze znalezieniem pracy niezaleznie
od wojewddztwa (Jelonek i in. 2015). Niemniej to
przede wszystkim osoby mlode musza si¢ zmierzy¢
z uelastycznianiem rynku pracy i az 54% pracuje na
umowach czasowych na nisko optacanych stanowi-

skach (Eurostat 2018b).

Jak juz wspomniano, spotegowane poczucie nie-

pewnosci dotyka kobiety, ktére znacznie czesciej

ze studiami i pracqg zawodowa

pozostaja poza rynkiem pracy mimo znaczniej-
szych osiagnie¢ edukacyjnych. Wérod osob z wyz-
szym wyksztalceniem, szczegolnie w newralgicznej
kohorcie 25-34-latkoéw, przewazaja kobiety. Az 54%
z nich legitymuje si¢ dyplomem uczelni wyzszej
wobec 34% mezczyzn (Eurostat 2018a). Pozycja ko-
biet z jednej strony zwiazana jest z wydtuzajaca sie
trajektorig edukacyjna, z drugiej zas wynika z po-
dejmowania rdl spotecznych zwigzanych z zakla-
daniem rodziny i posiadaniem dzieci (Bobrowicz
2007; Kotowska 2007). Badacze podnosza, ze absol-
wentki — szczegolnie mlode matki — sa grupa spre-
karyzowana i dyskryminowang na polskim rynku
pracy. Az 40% kobiet uwaza, ze przerwa w karierze
zwigzana z urodzeniem dziecka miata negatywny

wplyw na ich rozwoj zawodowy (Kotowska 2007).

Jednoczesna nauka i praca jest dzisiaj zjawiskiem
powszechnym. Okoto 40% os6b w wieku 15-34 lata,
ktére uczyly sig, jednoczesnie tez pracowaty. Co
piata z tych os6b podejmowata zajecia nieodptatne
(GUS 2017). Chociaz Gtéwny Urzad Statystyczny
nie monitoruje szczegdélowo aktywnosci zawodo-
wej uczniow i studentow, dane wskazuja (GUS 2011;
2017; Eurofund 2014), ze najczesciej zjawisko to do-
tyczy osob ksztalcacych sie¢ w trybie tak zwanym
niestacjonarnym, czyli zaocznym oraz wieczoro-
wym (odpowiednio ok. 66% i 40% osob pracujacych

zawodowo i uczacych si¢ jednoczesnie).

Popularnos¢ podejmowania odptatnych zaje¢ wzra-
sta wraz z poziomem wyksztalcenia. Studenci po-
siadajacy juz dyplom licencjata lub inzyniera po-
dejmuja prace w trakcie procesu ksztalcenia nawet
czterokrotnie czesciej niz osoby na nizszych po-

ziomach edukacji. Jeszcze w 2009 roku takich oséb
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byto okoto 40% (Eurofound 2014). Bardziej aktualne
dane (GUS 2017) méwia nawet o 60% pracujacych
studentach z dyplomem studiéw I stopnia®. Ana-
lizy te pokrywaja si¢ z badaniem Bilansu Kapitatu
Ludzkiego z 2013 roku, w ktérym zapytano studen-
tow o doswiadczenia pracy w przeciggu ostatniego
roku. Woéwczas 40% badanych wskazato, ze takie
doswiadczenia posiada. Najczesciej prace w trakcie
studiow podejmowali studenci kierunkow zwia-
zanych z ustugami dla ludnosci (51%) oraz dzien-
nikarstwem i informacja (49%). Najrzadziej zatrud-
nienie i edukacje faczyli studenci opieki spotecznej
(25%), kierunkow biologicznych (34%), matematycz-
nych i statystycznych (34%) oraz medycznych (34%).
Pracujaco-studiujacy najczesciej (52%) wykonywali
prace powigzane z handlem i ustugami (Jelonek,
Antosz, Balcerzak-Raczynska 2014: 40). Dla polskie-
go studenta podjecie pracy wiaze si¢ ze znacznym
obcigzeniem czasowym, a co za tym idzie — rodzi
wigksze napiecia miedzy rolami studenta i pracow-
nika. Studenci pracujacy w Polsce sa , atypowi”, re-
alizujac zazwyczaj model petnoetatowej pracy i nie-

pelnoetatowej edukacji (por. Eurofund 2014).

Przechodzac do absolwentéw Uniwersytetu SWPS,
ktérzy stanowia grupe respondentéw w prezento-
wanym badaniu, to wiadomo, Zze okolo 66% z nich
zdobywa doswiadczenie zawodowe juz w trakcie
studiow (Grabowska-Lusinska 2012), wiec mozna
powiedzie¢, ze na rdzne sposoby tacza prace i edu-
kacje. Do$¢ silna motywacja do laczenia edukacji

i pracy jest proéba usamodzielniania si¢ od rodzicow

2 W pozniejszych analizach GUS (2017) wspomina, ze wsrod
0s6b z wyzszym wyksztalceniem, nawet 66%. mogto laczy¢
edukacje z praca. Prawdopodobnie jednak chodzi tutaj zaréw-
no o prace nieptatng, jak i odptatna.
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poprzez posiadanie wilasnych pieniedzy. Mlodym
osobom przed 30. rokiem zycia towarzyszy takze
poczucie powinnosci pracy, by jak najwczesniej gro-
madzi¢ niezbedne zawodowe doswiadczenie i bu-
dowa¢ przewage konkurencyjng na rynku pracy
(por. Sarnowska i in. 2016; Sarnowska, Winogrodz-

ka, Pustutka 2018).

Matki i ojcowie studenci w $wietle badan

W Polsce dostrzega sie brak szeroko zakrojonych
badan na temat liczby studentéw-rodzicéw. Temat
ten do tej pory nie byl tez czescia monitoringu ab-
solwentow na Uniwersytecie SWPS (por. Grabow-
ska-Lusiniska 2012). Szerzej o skali zjawiska mozemy
wnioskowac¢ miedzy innymi z olbrzymiego zainte-
resowania zakoniczonym juz rzagdowym programem
,Maluch na uczelni”, w ramach ktérego w 2015 roku
43 publiczne i niepubliczne uczelnie w calej Polsce
otrzymaly fundusze ministerialne na tworzenie
nowej i dofinansowanie istniejacej sieci opieki ztob-
kowej (facznie program obja¢ miat 2,7 tys. miejsc).
Programowi towarzyszyly kampanie informacyj-
ne, ktére miaty normalizowac zjawisko rodziciel-
stwa w trakcie studiéw oraz sprzyja¢ empatii wo-
bec 0s6b z dzie¢mi na uczelniach. Do pozostatych
celow kampanii nalezalo informowanie studentek
i studentow o przystugujacych im $wiadczeniach,
takich jak urlop dziekanski, indywidualny tok na-
uki, a takze comiesieczne finansowe swiadczenia

rodzicielskie.

Badania naukowe poswiecone studentom-rodzi-
com maja w Polsce raczej charakter incydentalny.
Jednym z projektéw poswieconych taczeniu pra-

cy, edukacji i obowiazkéw rodzinnych byt projekt
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,Aktywno$¢ zawodowa i edukacyjna a obowigz-
ki rodzinne” kierowany przez Irene E. Kotowska
(2007). Przeprowadzone w ramach projektu anali-
zy potwierdzily hipoteze, Ze wraz z pojawieniem
sie dzieci w gospodarstwie domowym aktywnos¢
edukacyjna si¢ zmniejsza. Trzeba pamietac, ze czes¢
0s0b mlodych w dalszym ciqgu bedzie wybierac¢
realizacje drogi do dorostosci wedtug tradycyjnego
schematu — najpierw edukacja, potem rodzina. Nie-
mniej wyzwania w faczeniu obu tych sfer beda sie
wiaza¢ z dwoma czynnikami. Po pierwsze, koszty
zwiazane z posiadaniem dziecka (te faktyczne i te
utracone) ograniczaja mozliwo$¢ podejmowania
platnej edukacji. Po drugie, opieka nad dzieckiem
jest czasochlonna i wymaga alokacji czasu wolnego
na zajmowanie si¢ obowigzkami domowymi (Li-

twinski 2007).

Bojarska (2017) opisata z perspektywy pedagogicz-
nej wyniki ankiet i wywiadéw z dwudziestoma
matkami-katoliczkami studiujacymi w Lublinie.
Znaczacy byt fakt, iz jej respondentki studiowaty
dziennie i nie pracowaty oraz byly mezatkami, awy-
zwania zwiazane z Iaczeniem wylacznie dwdch rél
matek i studentek napotykaty stosunkowo rzadko.
Badaczka wskazata na matzonkow oraz inne kobie-
ty — matki, teSciowe, kolezanki —jako najwazniejsze

osoby wspierajace matki-studentki (Bojarska 2017).

Ruszkiewicz (2012) przeprowadzita badanie na nie-
co mniejszg skale wsrod dziewigciu matek studiu-
jacych pedagogike. Badaczka — dzigki zastosowanej
metodzie studiéw przypadkéw — uchwycita rézni-
ce miedzy kobietami w roznych typach zwigzkow
(m.in. kohabitujacych) oraz tymi matkujacymi sa-

modzielnie. Autorka wskazala, ze, niezaleznie od

ze studiami i pracqg zawodowa

ksztattu relacji dorostych, rola matki staje sie¢ do-
minujaca (prymarnosc roli rodzica) i prowadzi do
deprecjonowania wagi wynikéw uzyskiwanych na
studiach: najwazniejsze staje si¢ ,,zaliczenie” przed-
miotu, a mniej wazne pobudki intelektualno-am-
bicjonalne ksztalcenia. Mimo postrzeganej przy-
chylnosci wykladowcow, studentki-matki nie braty
udziatu w Zyciu studenckim, a najwigkszymi wy-
zwaniami bylo dla nich zapewnienie statej opieki
dla dzieci oraz organizacja czasu w zyciu codzien-

nym (Ruszkiewicz 2012).

Dla rozwazan o faczeniu réznych rdl istotne moga
by¢ trendy obserwowane w ramach zachodnich
systemow ksztalcenia uniwersyteckiego, gdzie od
lat maleje odsetek tak zwanych studentéw trady-
cyjnych, czyli rozpoczynajacych studia od razu po
szkole $redniej. Najbardziej dynamiczny wzrost ob-
serwuje si¢ szczegdlnie w grupie nietradycyjnych
studentek — kobiet po 25. czy nawet po 35. roku
zycia (np. Home 1997, Carney-Crompton, Tan 2002;
Ricco i in. 2009; Tones i in. 2009; Stone, O’Shea 2013).
Wsrdd studentek z tej grupy podkresla sie zwiazek
miedzy trajektoriami edukacyjnymi a rodziciel-
stwem (m.in. Carney-Crompton, Tan 2002; Stone,
O’Shea 2013), zwlaszcza w kontekscie predykatow
ukonczenia edukacji oraz wewnetrznych, samo-
realizacyjnych motywow ksztatcenia. Dos¢ czesto
wsrdd tak zwanych nietradycyjnych studentow od-
najdujemy osoby z nieakademickim kapitatem kul-
turowym, wywodzace si¢ z klas nizszych (szczegol-
nie robotniczej) i pochodzace z terendw niezurbani-

zowanych (por. Sadura 2018).

Kanadyjskie badanie sondazowe (n=398) studentow-

-rodzicéw jako subpopulacji uczacych sie dorostych
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wskazato na wptyw poczucia wlasnej skutecznosci
(self-efficacy) czy sprawstwa na zadowolenie z uni-
wersytetu, z zycia rodzinnego oraz z zycia w ogole.
Poczucie wiasnej skutecznosci rosto wraz z jednost-
kowa ocena umiejetnoscia radzenia sobie z rézny-
mi rolami, na przyklad utrzymywanie réwnowagi
uniwersytet-dom, cho¢ znaczne réznice wystepo-
waly w odniesieniu do zmiennych socjodemogra-
ficznych, takich jak: wiek dzieci, typ zwiazku oraz
tryb studiowania (van Rhijn, Lero 2014). Analizy
van Rhijn (2014) wskazaty tez, ze az dla 40% respon-
dentéw nieukoniczenie studidéw wynikato bezpo-

$rednio z powoddw rodzinnych.

W $wietle badan jakosciowych podniesiono, ze
w poréwnaniu z ,tradycyjnymi” studentami, oso-
by podejmujace formalng edukacje w pdzniejszym
wieku musza bra¢ pod uwage swoja atypowa sy-
tuacje mieszkaniowa. Zazwyczaj nie mieszkaja juz
w domu rodzinnym, a raczej prowadza wlasne go-
spodarstwo domowe, wspdlnie z partnerem i zalez-
nymi od siebie dzie¢mi (Scott i in. 1996). W grupie
tak zwanych mature students zaobserwowano liczne
bariery przekiadajace si¢ na atrycje, czyli znacznie
nizsze niz dla ogdlnej populacji odsetki osob kon-
czacych studia w ramach danego rocznika. Wska-
zano gléwnie na obwarowania finansowe, miedzy
innymi brak srodkow na sfinansowanie czesnego.
Wsrdéd innych przyczyn wymieniano problemy
z zapewnieniem opieki dla dzieci w czasie nauki
oraz trudno$ci w zaadaptowaniu si¢ do zdomino-
wanego przez miodszych absolwentéw srodowiska

studenckiego (Tones i in. 2009).

W badaniach Scott i wspdlpracownikéw (1996)

uwypuklono z kolei kluczowa role klasy spo-
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lecznej, gdyz kobiety z nizszym statusem czesto
opuszczaly uniwersytet z uwagi na brak wsparcia
rodzinnego, zbyt wysokie koszty, a takze olbrzy-
mi ciezar zwigzany z prowadzeniem domu. Row-
nie wazna okazala sie rola wieku. Mtodsze matki
rezygnowaly z edukacji ze wzgledéw rodzinnych
— szczegOlnie brak mozliwosci zorganizowania
opieki dla dzieci. Natomiast starszymi matkami
kierowato niezadowolenie ze studiéw oraz wy-
zwania zwigzane z niedostatkami kapitatu kultu-
rowego. Te ostatnie przekladaty si¢ na trudnosci
praktyczne zwiazane z brakiem kompetencji do

studiowania.

Jako$ciowe badania (n=37) przeprowadzone przez
Stone oraz O’Shea (2013) pokazaly dualizm czyn-
nikow wptywajacych na sytuacje kobiet o nietra-
dycyjnym przebiegu karier edukacyjnych. Z jednej
strony wskazano na czynniki obiektywne, takie jak:
brak czasu oraz niewystarczajace zasoby finansowe,
z drugiej zas — odkryto bardziej subtelny wplyw
poczucia winy i modelu samoposwigcania si¢ ko-
biet, wskazujac na wysoki stopient uptciowienia do-

$wiadczen rodzicow na uczelniach wyzszych.

Podsumowujac, badania miedzynarodowe pokazu-
ja, ze z jednej strony bycie rodzicem mobilizuje do
podjecia edukacji (Home 1997, Carney-Crompton,
Tan 2002; Ricco i in. 2009; Tones i in. 2009; Stone,
O’Shea 2013), ale jednoczesnie studentki- i studenci-
-rodzice sa zdecydowanie bardziej narazeni na rezy-
gnacje z rozpoczetej edukacji na poziomie wyzszym
(van Rhijn 2014; van Rhijn, Lero 2014) oraz czesciej
doswiadczajg tak zwanych napiec i konfliktéw rol,
ktore wynikaja ze sprzecznych oraz licznych zadan

przypisywanych spotecznie rolom rodzicielskim,
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studenckim oraz zawodowym (Home 1997, Currie

i in. 2000).
Metodologia badania

Omawiane badanie zostato zrealizowane na prze-
fomie 2017 i 2018 roku w ramach projektu Wyzwania
i strategie tqczenia edukacji z rodzicielstwem wsrod stu-
dentow i absolwentow Wydziatu Nauk Humanistycznych
i Spotecznych Uniwersytetu SWPS (EduPRo) i miato
charakter eksploracyjny. Jest ono kontynuacja ba-
dania przeprowadzonego na przetomie 2015 i 2016
roku pod tytutem Losy zawodowe absolwentéw Wy-
dziatu Nauk Humanistycznych i Spotecznych Uniwersy-
tetu SWPS: wartos¢ dyplomu i tqczenie edukacji z pracq,
w ktérym poglebiono temat faczenia edukacji z zy-
ciem zawodowym (Sarnowska i in. 2016). Gléwnym
celem tego projektu bylo zbadanie, jak studentki
i studenci na WNHIiS Uniwersytetu SWPS tacza stu-
dia wyzsze z praca i zyciem rodzinnym. W bada-
niu szczegolna uwage przywiazano do zaleznosci
miedzy rolami spolecznymi podejmowanymi przez
miodych w kontekscie zakladanego konfliktu rol,
zwiazanego z przywotywana wczesniej rush hour —
godzing szczytu zwiazang z jednoczesna realizacja
przez badanych rél spotecznych w ramach ,,chci-

wych” instytucji.

Zastosowane zostalo podejscie jakoSciowe, ktdre
pozwolilo na zdobycie szczegotowej wiedzy w wy-
zej wskazanym temacie. Technika badawcza byt in-
dywidualny wywiad poglebiony czeSciowo ustruk-
turyzowany przeprowadzony wsrod 30 oséb (stu-
dentek/studentéw oraz absolwentek/absolwentow)
o zréznicowanych cechach socjodemograficznych.

Dobor préby miat charakter celowy i dogodnoscio-

ze studiami i pracqg zawodowa

wy; od razu zalozono wigksza reprezentacje matek
(K=26, M=4). Kryterium warunkujacym udziat w ba-
daniach bylo posiadanie co najmniej jednego dziec-
ka w wieku 0-15 lat oraz wiek 19-35 lat w okresie
studiowania. Osoby badane pochodzily z réznych
miast, miaty zréznicowana sytuacje rodzinna oraz
byly studentkami/studentami wszystkich 3 stopni
studiow: licencjackich, magisterskich oraz dokto-

ranckich.

Scenariusz wywiadu zostal skonstruowany tak,
by wpierw uchwyci¢ kazda z rdl osobno (studen-
ta, pracownika, rodzica), a nastepnie sprawdzic,
czy i ewentualnie w jakim zakresie badana/bada-
ny odczuwa konflikt rél, miedzy innymi poprzez
naktadanie si¢ obowiazkéw i koniecznos$ci prio-
rytetyzowania réznych sfer, a takze czy postrzega
trzy instytucje jako ,chciwe”. Wywiady trwaty ok.
40-50minut i pozwalaty osobom badanym na zagte-

bienie sie w temat.

W opracowaniu materiatu wykorzystano siatki ana-
lityczne (tzw. gridy [Neale i in. 2015]). Byty to przy-
gotowane na etapie opracowania narzedzi badaw-
czych tabelaryczne formy rejestracji odpowiedzi re-
spondentoéw, dolaczone do przewodnika wywiadu
oraz uzupetniane przez zespot badawczy w trakcie
i zaraz po wywiadzie. Narzedzie to umozliwia wie-
lowymiarowa analize tematéw oraz przypadkdéw.
Dzigki takiemu podejsciu mozna poréwnywac do-
$wiadczenia zwigzane z edukacja, pracq i rodzi-
cielstwem pomiedzy badanymi osobami. Utatwia
to takze skrzyzowanie ze soba zmiennych wyrazo-
nych poglebionym opisem i wychwycenie wptywu
roznych czynnikdw na godzenie roli studenta, pra-

cownika oraz rodzica.
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Tabela 1. Obszary analityczne i kody tematyczne.

Obszary tematyczne Lista kodow

kierunek, poziom studiéow, motywy wyboru kierunku, motywy wyboru uczelni, ocena

Studiowanie

kierunku, ocena uczelni, wyobrazenia o studiowaniu, znaczenie dyplomu na rynku

pracy, wptyw dyplomu na droge zawodowa

Praca zawodowa

obecny status na rynku pracy, pierwsza praca, znaczenie pierwszej pracy, praca a kieru-

nek studiéw, najwazniejsza praca, plany zawodowe, wptyw studiowania na jakos¢ pracy

Rodzina

sytuacja rodzinna, decyzje o posiadaniu dzieci, reakcja na ciaze, podziat obowiazkow,

opieka nad innymi cztonkami rodziny, wptyw zycia rodzinnego na prace

Laczenie edukacji z praca
i rodzicielstwem

role zyciowe, decyzje o taczeniu rol, organizacja czasu, wsparcie rodziny / brak wspar-

cia rodziny dla faczenia rol, rola pracodawcy w faczeniu rol, wsparcie / brak wsparcia

instytucjonalnego, czas wolny, ocena faczenia trzech rdl

Zrddto: opracowanie wiasne.

Na potrzeby analizy dokonano otwartego, tema-
tycznego opracowania materiatu, postugujac sie
odpowiednimi kodami dla poszczegélnych obsza-
row (por. tabela 1). Kody wykorzystane na potrzeby
artykutu to: wptyw dyplomu na droge zawodowa,
praca a kierunek studiow, plany zawodowe, wpltyw
studiowania na jakos¢ pracy, decyzje o posiadaniu
dzieci, podzial obowiazkow, wplyw zycia rodzin-
nego na prace, role zyciowe, decyzje o taczeniu rdl,
organizacja czasu, wsparcie rodziny/ brak wsparcia
rodziny dla taczenia rol, rola pracodawcy w facze-
niu rol, wsparcie/ brak wsparcia instytucjonalnego,

czas wolny, ocena Iaczenia trzech rol.

Milodzi w potrzasku ,,chciwych instytucji”
— wyniki badania jakosciowego

Uczestnicy badania doswiadczyli lub wcigz do-

Swiadczaja swoistej rush hour — biograficznej godzi-
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ny szczytu. Przykladowo, Marianna w ciagu zale-
dwie trzech lat wyszta ponownie za maz, urodzita
dwojke dzieci, diametralnie zmienila $ciezke karie-
ry oraz rozpoczela prace nad doktoratem. Podobnie
Ela, ktora z dwodjka matych dzieci przeprowadzita
si¢ do innego miasta, podjeta prace i zaczeta studia
magisterskie w przeciagu roku. W biografii Zuzan-
ny zauwazamy, ze rozpoczecie studiéw i bycie mat-
ka dwojki dzieci sklonito ja do wyjscia z nieudane-
go zwiazku. Taka sytuacja zyciowa badanych, ktére
pracuja, wychowuja dzieci i zdobywaja wyksztatce-
nie, moze przyczyniac si¢ do odczuwanych i arty-
kutowanych przez nie konfliktéw rdl, ktore stara-
my sie zaprezentowac w analizie. Badani wyraznie
wskazywali, ze ich sytuacja jest trudna i rodzi kon-

flikty pomiedzy réznymi rolami.

Doswiadczanie konfliktu rol wydaje sie¢ by¢ po-

wszechne i niezalezne od plci. W odniesieniu do
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hierarchizacji rdél przez samych badanych, w tria-
dzie: rodzic, student i pracownik, pierwsza z rdl
wiedzie prym i jest centralna dla wigkszosci wy-
zwan, przed ktorymi stawali lub nadal staja badani.
Jednoczesnie dostrzegali oni réwniez problemy na
linii edukacja—praca, co wydaje si¢ by¢ spdjne z wy-
nikami wcze$niejszych badan (Scott i in.1996; Tones
iin. 2009; Stone, O’Shea 2013). Laczenie tych dwdch
rol moze wywota¢ poczucie straconego czasu, jak
w przypadku Ani, ktéra pracowata w korporacji
i przez pierwsze dwa lata studiow doktoranckich
nie miatfa czasu na prace naukowa. Z podobnego po-
wodu Malgosia podjeta decyzje o porzuceniu pracy
na rzecz ,chciwego uniwersytetu” (por. Home 1997;

Currie i in. 2000):

Na przelomie licencjata i magistra podjetam prace. Na
poczatku studidw na Uniwersytecie SWPS pracowa-
fam. Zrezygnowatam koto grudnia [I roku studiow
drugiego stopnia — przyp. aut.], bo pracodawca nie
chciat dawac¢ mi co drugiego weekendu wolnego. [.. ]
Bytam skrajnie przemeczona. Bytam nawet zadowo-
lona, Ze musiatam w koncu odejé¢. [Malgosia, jedno

dziecko]

W przypadku typowych sekwencji biograficznych
edukacja—praca-rodzina tatwo jest ustali¢ prymar-
na role spoleczng respondenta. Przykltadowo, ba-
dajac standardowe sciezki, Sarnowska i Grabow-
ska (2018) pokazaly, ze osoby studiujace dziennie
trywializowaly swoje role pracownicze w trakcie
nauki, przede wszystkim widzac si¢ w roli studen-
ta. Niwelowaty zatem konflikt rol przez umiejsco-
wienie jednej z aktywnosci na mniejszym poziomie
istotnosci. W naszym badaniu, o ile rola rodziciel-

ska jest prymarna, to dodatkowy, nasilony kon-

ze studiami i pracqg zawodowa

flikt rol wynika z biograficznej rush hour, kiedy to
respondentom trudno okresli¢, czy wazniejsza jest
praca, czy moze studiowanie. W tej sytuacji decydu-
ja czesto czynniki ekonomiczne. Studenci-rodzice
z lepsza sytuacja materialng prace ograniczaja lub
z niej rezygnuja, ograniczajac skonfliktowane role

spoteczne do dwdch.

Na doswiadczenie konfliktu rél moze sie natozy¢
rowniez nieprzystawalnosc¢ studidow i pracy zawo-
dowej pod wzgledem statusu spolecznego. Praca
daje stabilno$¢ finansowa, ale poniewaz jest zna-
czaco ponizej mozliwosci, jej wykonywanie budzi

pewien opor. MOwi o tym Teresa.

Wolatabym nie pracowad w biurze, ale nie mam wyj-
$cia, musialam zarabia¢. Dla zdrowia psychicznego
jest dobrze mie¢ prace. Ale sa to dwie wykluczajace
sie role — doktorat i status znacznie nizszy w pracy.

[Teresa, jedno dziecko]

Jest to o tyle ciekawe, Ze przytoczone wczesniej
dane Eurostatu (2018b) o zatrudnieniu oraz bada-
nie dotyczace sektoréw rynku pracy prowadzone
przez Jelonek i wspdtpracownikéw (2014) wskazuja,
ze czesto praca studentow to wlasnie praca ponizej
kwalifikacji. Oznaczatoby to tez, ze dotyczy to nie
tylko studiow I i II stopnia, ale rowniez doktoranc-
kich. Jednoczesnie wydaje sig, ze jest ona jedynie
$rodkiem do celu (edukacyjnego czy finansowego),
co moze fagodzi¢ poczucie konfliktu rél i oczekiwan

spotecznych stawianych pracownikom i studentom.

Jacek i Damian wskazywali z kolei, ze pozytyw-
ne podejscie pracodawcy do ich nauki sprawiato,

ze mieli czas na obie role, cho¢ w pewnej mierze
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oznaczalo to rezygnowanie z zawodowych zo-
bowigzan. Mozna przypuszczaé, ze pracodawca
moze oczekiwac przyszlych zyskow z wyzszego
wyksztalcenia pracownika, wigc na ten moment
obniza oczekiwania stawiane mu na co dzien. Jed-
na ,chciwa” instytucja ustepuje drugiej w nadziei

na zwrot z inwestycji.

Co istotne, badani réwniez dostrzegaja, ze lacze-
nie roli studentki/studenta z pracownica/pracow-
nikiem, przynajmniej na jakis$ czas, zatrzymuje ich
rozwdj zawodowy. Wypowiedz Mariki: ,Prawdo-
podobnie bytabym juz w innej firmie. Ze wzgle-
déw praktycznych nie szukam innego miejsca
pracy” [Marika, dwoje dzieci] oraz Teresy: ,Praca
nad doktoratem mnie zablokowata. Gdybym nie
zdecydowata sie na ten ruch, to moja sytuacja mo-
glaby zupelnie inaczej wyglada¢” dobrze obrazuja
to zjawisko. Niemniej ich motywacja zdaje si¢ by¢
zblizona do motywacji pracodawcow i studia sg in-
westycja w przyszly rozwoj zawodowy. Same wiec
decyduja, ile swojego czasu i uwagi daja ,chci-
wym” instytucjom, wiec fatwiej im ten konflikt rél

ztagodzic.

Jednoczesnie rodzice, ktorzy nie moga sobie po-
zwoli¢ na rezygnacje z zarobkowania, znajdujq sie
blizej wczesniejszych ustalent badaczy (Scott i in.
1996; Tones i in. 2009; Ruszkiewicz 2012) i spychaja
role studencka na dalszy plan, czesto porzucajac
motywacje samorealizacyjne. Traktuja wodéwczas
studiowanie jako czes¢ drogi zawodowej i aktyw-
nie sprzeciwiaja sie¢ ,chciwosci” uniwersytetu,
przyjmujac mentalnos¢ ,zeby zda¢” i chcac jak
najszybciej z roli studenckiej wyjs¢. Mowi o tym

Sylwia:
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Podczas pierwszej pracy nie studiowatam. Teraz
mam zdecydowanie mniej czasu. Pracuje z domu, ro-
bie wszystko szybko, mniej si¢ przyktadam. Borykam
sie z natltokiem obowigzkéw: do pracy, na uczelnie.

[Sylwia, dwoje dzieci]

Laczacy edukacje z praca i rodzicielstwem respon-
denci i respondentki w naszym badaniu zdobywali
dyplomy w trybie przede wszystkim niestacjonar-
nym. Nawet w przypadku doktorantow/-ek uczesz-
czali na zajecia w weekendy. Doswiadczali wiec
pewnego paradoksu: z jednej strony oczekiwania
spoteczne sugerowatly, ze skoro nauka jest aktyw-
noscia sobotnio-niedzielna, to studentki/-ci podej-
mowac powinni prace w tygodniu. Z drugiej strony
oznaczalo to w praktyce, Zze student-pracownik nie
ma ani jednego dnia przerwy od pracy/nauki przez

dtugie tygodnie.

Matka Polka i Polak pracujgcy

W powyzszych przykfadach rozne sa relacje doty-
czace konfliktu w zaleznosci od pici. Wydaje sie, ze
kobiety i mezczyzni postrzegaja go inaczej. Dla ko-
biet jest to state bycie rodzicem i organizatorem zy-
cia rodzinnego niezaleznie od tego, gdzie aktualnie
przebywaja. Opowiadata o tym Ewa, ktora zarza-
dzata zyciem rodzinnym ,na zapas”, miedzy innymi
przygotowujac positki na czas nieobecnosci w domu.
Tego zadania nie delegowata nikomu z rodziny, ani
nie polegata na wyspecjalizowanej instytucji (por.
Milkie, Peltola 1999), co potwierdza postrzeganie
rodziny jako ,chciwej” instytucji. Podobnie byto w
przypadku Mariki, ktéra z pewnym zalem wrecz
stwierdza, ze przygotowywata plan na weekend

podczas jej nieobecnosci, a maz spijat Smietanke.
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Z kolei Marianna cokolwiek by robita, caly czas
borykata si¢ z poczuciem, ze nigdzie nie jest odpo-
wiednio zaangazowana, a obowigzki wynikajace z
posiadania dzieci stawiata i tak na pierwszym miej-
scu kosztem innych zobowigzan czy tez potrzeb

(por. Stone, O’Shea 2013; Bojarska 2017).

Lacze wszystkie trzy role [matki, pracownika, stu-
denta — przyp. aut.] i nie ma dobrego modelu —jedno i
drugie jest trudne. Praca z dzieckiem na kolanach nie
jest dobra. Jeste$ caty dzien poza domem — nie widu-
jesz dziecka w ogole. Najtrudniejsze jest wylaczenie
wyrzutéw sumienia... i zeby miec z tylu glowy dzieci

i partnera, ktéry wspiera. [Marianna, dwoje dzieci]

W  odpowiedziach badanych kobiet brak cza-
su i zmeczenie wiazalo si¢ gléwnie z Iaczeniem
centralnej roli rodzica (por. Ruszkiewicz 2012) ze
wszystkimi pozostalymi rolami, ktére krazyty wo-
kot macierzynstwa jak satelity. Jest to niemal na-
macalny dowod tego, jak ta swoista rush hour byla
dla kobiet wyczerpujaca i pomimo radzenia sobie
z trudnosciami negatywnie wplywata na ogdlne
poczucie satysfakcji z zycia (por. Scotti in.1996; Gre-
gory, Milner 2009; Tones i in. 2009; Stone, O’Shea
2013; Bojarska 2017). Respondentki caly czas staraty
sie wszystko pogodzi¢ i podejmowac decyzje o ,nie-
gotowaniu, niesprzataniu czy niepraniu”, robiac, co
mogly, aby ,zapewnic¢ takq sama ilo$¢ czasu, zeby
nikt nie czut sie pokrzywdzony i zeby nie zwario-
wac i pospac¢” [Ewa, dwoje dzieci]. Podobnie okre-

glita to Marianna:

Jestem mama — najwazniejsza dla mnie rola. Mam
poczucie misji i uptywajacego czasu, nadrabiania

nieobecnosci (...) [dzieci, przyp. autor] dorastaja, jest

ze studiami i pracqg zawodowa

coraz trudniej — to pochtania czas, emocje. [Marian-

na, dwoje dzieci]

Z wypowiedzi badanych wynikaja nie tylko kom-
ponenty zwigzane z czasem i alokacja go na obo-
wiazki rodzinne (Litwinski 2007), ale tez czynniki
zwiazane z emocjami i poczuciem niespelnienia.
Mozna powiedzie¢, ze dotychczas opisywany dla
roli pracownika fenomen motherhood penalty wyste-
puje takze w kontekscie studiowania, gdzie kobiety
czuja sie w rolach akademickich mniej adekwatnie
i maja mniejsze pole do samorealizacji. Rola rodzin-
na jest niejako priorytetowa soczewka, przez ktora
postrzegane sa (i same si¢ postrzegaja) badane — stu-

diujace i pracujgce matki (por. Kotowska 2007).

Tym samym narracje studentek USWPS potwier-
dzaja, ze kobiety maja slabsze poczucie wlasnej
skutecznosci (self-efficacy) i krytycznie odnosza sie
do tego, jak radza sobie z rolami (por. van Rhijn,
Lero 2014). Mozna podejrzewac, ze jest to zwigzane
z tym, jak konstruuja oczekiwania spoteczne wobec
petnionych przez siebie rol. Z racji tego, ze we wia-
snych oczach nie spetniaja tych oczekiwan, a takze
z uwagi na fakt, ze obiektywnie faczenie tych trzech
obszaréw jest duzym wyzwaniem, moze to rodzic

wewnetrzne konflikty.

[Laczenie tych trzech rol — przyp. aut.] to duzy stres.
Najwigkszym wyzwaniem jest, zeby to nie odbilo sie

na dzieciach i relacji z nimi. [Sylwia, dwoje dzieci]

Brak czasu. Pogodzitam si¢ brakiem czasu dla siebie,
ale brak czasu na wszystko. (...) Czasu dla dzieci jest
zawsze za mato. Czasu na pisanie doktoratu réwniez.

[Marika, dwoje dzieci]
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Dla poréwnania w relacjach mezczyzn nie pojawia-
ty si¢ wyrzuty sumienia, a bardziej zobowigzania

i umowy z partnerkami. Pytani o role, méwili:

Ja nie mialem wyjscia — pracowac¢ musisz, bo musisz
utrzymac rodzine. Studiowac chcesz, bo chcesz te ro-
dzing utrzymywac za jakis czas lepiej. Lanicuch przy-

czynowo-skutkowy. [Damian, dwoje dzieci]

Wychowanie dzieci [najwazniejszy projekt w zyciu
czlowieka] — ojciec, poswiecanie czasu. Glowa rodzi-
ny, osoba, ktéra utrzymuje rodzing. Najpierw rodzi-

na, pozniej praca. [Jacek, dwoje dzieci]

Dla Damiana podjecie studiéw bylo naturalnym
krokiem zwigzanym z przyszioscia rodziny, wiec
przyjal, ze role trzeba pogodzi¢. Zwrocit tez uwage,
ze jego postrzeganie moze by¢ inne od tego, jak ko-

biety podchodza do faczenia rél.

Jak kobieta mowi o swoich rolach, to jest to porozkta-
dane na mate atomy. Jak facet méwi, partner — to jest
w tym wszystko. Nie patrze na siebie w kategoriach
roli. Jak powiem o sobie rodzic, to jestem rodzic kom-
pletny: wypiore, ugotuje, odprowadze, naucze, przy-
tule, poprawie i tym podobne. Jako rodzic to kom-
pletnie nie ma ,podroli”, ktorej nie robie. Moge cos
robi¢ chetniej lub nie, ale robie wszystko. [Damian,

dwoje dzieci]

W relacjach badanych mezczyzn nie pojawiaty sie
takie dylematy, o jakich styszeliSmy w relacjach ko-
biet, co by potwierdzato wyniki badan swiatowych
(por. Home 1997; van Rhijn 2014; van Rhijn, Lero
2014) w kontekscie Polski. Niemniej nie oznacza to,

ze zaden z mezczyzn nie doswiadczal dylematow
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i konfliktow. Jeden z respondentéw — Pawet — wziat
na siebie ciezar opieki nad dzieckiem i faczenia tego
z pracg zawodowaq i studiami. Badany wybrat wol-
ny zawod, ktory umozliwiat elastycznos¢ w podej-
mowaniu zobowiazan zawodowych. To oznacza,
ze odczuwat te same konflikty, o ktdrych moéwity
respondentki. Niezwykle trudno bylo mu faczy¢
wszystkie trzy role, co zakonczylo si¢ problemami

osobistymi i depresja.

Wiegkszos¢ obowigzkow wzigtem na siebie, bo mo-
glem sobie na to pozwoli¢, pracujac w domu. Ale
skonczylo sie to depresja. Jestem najnizej w drabinie
pokarmowej mojego syna ijestem wydawca positkéw.
[...] frustracje miatem, jak syn jeszcze nie poszedt do
przedszkola, bo studiowalem, zajmowatem si¢ dziec-
kiem, pracowatem po nocach. Rodzice musieli poma-

gac. [Pawel, jedno dziecko]

Z relacji Pawla wynika, ze problemy sa konsekwen-
cja réznych wyboréw niekoniecznie dokonanych
Swiadomie przez niego. Sugeruje wrecz, ze ,[0jco-
stwo] to najgtéwniejsza rola, w ktora dat si¢ wpisac”.
Nie byta to dla niego naturalna sytuacja, co mozna
tlumaczy¢ procesem socjalizacji, w ktorym wska-
zuje si¢ na dominante tak zwanego modelu etyki
troski w wychowaniu dziewczynek w Polsce (Tit-
kow 2007). Dla mezczyzn taki wzor wychowania
nie obowiazuje. Nie obserwuja zatem modelu, gdzie
to mezczyzna zajmuje si¢ domem, a kobieta gtow-
nie pracuje zawodowo, i konflikt rol, jesli do niego
dochodzi, odczuwaja mocniej. Réwnie interesujace
jest to, ze Pawel — inaczej niz badane kobiety — nie
odczuwat az tak duzego poczucia porazki, proszac
o wsparcie rodzicow i delegujac swoje ojcowskie

obowiagzki.
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Rodzic jako rola wiodgca

Jak zasygnalizowano wcze$niej, respondenci i re-
spondentki wymieniali wiele rol, ktore petnili
w zyciu: rodzica, pracownika/pracowniczki, stu-
denta/studentki, siostry/brata, przyjaciotki/przy-
jaciela, partnera/partnerki, cdérki/syna oraz inne,
mniej oczywiste, na przyktad wtasciciela/-ki psa.
Kolejnos¢ wchodzenia w poszczegoélne z nich oraz
ich waznos¢ sg nierzadko zréznicowane, co wska-
zywaloby na nowe modele tranzycji do dorostosci
(por. Sarnowska i in. 2016). Niezaleznie jednak od
tego, rola rodzica okazywata sie by¢ centralna, tak
dla podejmowanych decyzji edukacyjno-zawo-
dowych (por. Home 1997, Carney-Crompton, Tan
2002; Kotowska 1 in. 2007; Ricco i in. 2009; Tones
iin. 2009; Stone, O’Shea 2013), jak i dla zycia w 0go-
le. O hierarchii wypeinianych rél badani mowili

nastepujaco:

[Najwazniejsza jest — przyp. autor] rola mamy pew-
nie? Mamy, partnerki, kolezanki, pracownika — poki
nieletni sa nieletni, ale raczej nie mysle o wigkszych
zmianach — bo moze beda wnuki. [Martyna, dwoje

dzieci]

Jestem ojcem-opiekunem codziennym, to ja robie
$niadanie, odbieram z przedszkola. Najgtéwniejsza
rola, w jaka datem si¢ wpisa¢. Od 2-3 lat jak studio-
walem, to rola studenta tez byla wazna, bo miatem
poczucie rozwoju. Praca nie jest dla mnie jakos super

wazna. [Pawel, jedno dziecko]

Jednoczes$nie przez fakt, Zze rola rodzica byla wska-
zywana jako kluczowa (podobnie jak w badaniach

Ruszkiewicz [2012]), wokét niej badani odczuwali

ze studiami i pracqg zawodowa

najwigkszy konflikt i to wptywalo na ogdlnie od-
czuwanga satysfakcje z zycia (Goode 1960; van Rhijn,
Lero 2014). Respondenci wymieniali straty i defi-
niowali niemoznos¢/bezradnos¢ potaczenia tej roli
z innymi bez ponoszenia nadmiernych kosztow.
Chciwo$¢ wszystkich trzech instytucji (Coser 1974;
Hochschild 1997, Home 1997) oraz ich oczekiwanie,
ze zadne obowiazki nie beda delegowane, rodzito

wsrod badanych liczne konflikty:

Nie da si¢ na 100 procent. Dzieci zawsze tracg na tym,
ze matki nie ma przez trzy lata co drugi weekend,
zwiazek cierpi, plus po zjezdzie [na uczelni — przyp.
aut.] jest sie zmeczonym w pracy — najtrudniejsze, ze
wszystko jest niedociagniete — dzieci niezaopieko-
wane, wyspac sie czy z dzieémi czas spedzi¢, wyscig
z czasem. Dzieci tracg — czy sa mate, czy starsze — kaz-

da cenna chwila ucieka. [Ewa, dwoje dzieci]

Ze wzgledu na dzieci chciatabym, albo mniej, krocej
pracowac [czes¢ etatu], albo otworzy¢ cos swojego.
Moj syn nie $pi duzo — idziemy spac o 24, a wstaje
0 5, wyzwanie dla organizmu, fatwiej pogodzi¢ prace
i wychowanie, ale jak do tego dochodzi studiowanie,

to juz hardkor. [Andzelika, jedno dziecko]

Bytam skrajnie przemeczona, bytam nawet zadowolo-
na, ze musiatam w koncu odejs¢ z pracy. W miesiacu
miatam 1 dzien wolny dla dziecka. (...) Moje zycie ro-
dzinne funkcjonuje po 22, kiedy maz wraca do domu.
Sam maz przekonywal mnie do rezygnacji z pracy,

zebym skonczyta studia. [Matgosia, jedno dziecko]

Decyzja badanej [Malgosi], ktorej cytat przytacza-
my powyzej, jest ponownie powigzana ze swego

rodzaju kara za macierzynstwo — motherhood penalty
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(Haponiuk 2014). Obowiazki zwigzane z wychowy-
waniem dziecka w polaczeniu ze studiami dopro-
wadzaja do wycofania si¢ z rynku pracy. Mimo, ze
podjete dziatania miaty stuzy¢ awansowi zawodo-
wemu, doprowadzily do rezygnacji z roli pracowni-

ka (przynajmniej tymczasowo).

Idac dalej, to wlasnie rodzicielstwo, uwarunkowane
wychowywaniem dzieci w réznym wieku, wydaje
sie mie¢ wplyw na wiele decyzji zwigzanych z pet-
nieniem pozostatych rdl. Czasem badani postrzega-

li to jako element, dzigki ktéremu rozwijali sie dalej:

To, ze one sa [dzieci — przyp. autor], tatwo ustalam
dzieki nim priorytety. Posiadanie dziecka utatwito
mi decyzje, na przyktad czy pojechac gdzies, czy nie.
Jest to bardzo motywujace, Ze nie robie tego tylko dla

siebie. [llona, dwoje dzieci]

Gdyby nie dzieciaki, miatabym mniejsza motywacje
do rozwoju zawodowego, bo zwigkszaja si¢ potrzeby
[wynagrodzenie jest kluczowe]. Dzieciaki nauczyty
mnie tez planowania czasu. Teraz dwa razy bardziej
zastanowie si¢, zanim wyjde na 20 minut na lunch.
Moja praca jest bardziej efektywna. [Marika, dwoje

dzieci]

Badana podkreslata prymarnos¢ zwigzku posiada-
nia dzieci i trajektorii edukacyjnych oraz zobowia-
zan zawodowych wykazywana réwniez w innych
badaniach (por. Carney-Crompton, Tan 2002; Stone,
O’Shea 2013). Podobnie uwazata Martyna:

Bo miatam licencjat, a to nie byloby wystarczajace. Zro-
bie tego magistra. Dla siebie, dla dzieci, Zeby nie miaty

mamusi bez magistra. [Martyna, czworo dzieci]
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Jest to o tyle ciekawe, ze wedlug badan Kotowskiej
i zespotu (2007) po pojawieniu sie dzieci, zmniejsza
sie aktywnos¢ edukacyjna rodzicow. By¢ moze na-
lezaloby sie przyjrze¢, jakie sg inne czynniki — poza
rodzicielstwem — ktdre wplywajg na podejmowanie

wyzwan edukacyjnych.

Powyzszy cytat jest dobra ilustracjg internalizacji
norm spotecznych, jesli chodzi o edukacje. Badana
dzieli si¢ przekonaniem, ze w oczach swoich dzieci
mogtaby zosta¢ odebrana jako ,wybrakowana”, je-
$li poprzestataby na studiach I stopnia. Mozna wiec
powiedzie¢, ze w przypadku rodzicéw studentow
poszerza si¢ grono aktoréw spotecznych adresuja-
cych swoje oczekiwania spoteczne i sprawujacych

jakas forme kontroli spotecznej wlasnie o dzieci.

Otoczenie ma znaczenie

Nieunikniony konflikt jest wzmacniany lub tago-
dzony przez osoby wazne z otoczenia spotecznego
badanych (por. Bojarska 2017). Komentarze, jakie
stysza mtodzi od bliskich, decydujac sie na eduka-
cje w czasie, gdy pracuja i wychowuja dzieci, zabar-
wiaja dodatkowo ich narracje o zmaganiach, zwiek-
szajac intensywnos¢ odczuwania konfliktu lub 1a-
godzac koszty godzenia rdl. Czes¢ badanych jasno
wskazywata na duze wsparcie, jakie otrzymali od
partnerow i partnerek. Niektorzy, nie tylko zache-
cali do podjecia studidéw, ale i przejmowali zadania
osoby uczacej si¢ na czas jej nieobecnosci, jak w po-

nizszym przypadku:

Jestem w bardzo dobrej sytuacji, bo mdj maz w week-
end miat wolne od swojej pracy i to bylo dla niego zu-

pelnie naturalne, Zze zajmie si¢ dzie¢mi [lubi to robic].
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Rodzice i teSciowie sa z Warszawy [pomoc]. [Ania,

dwoje dzieci]

Niemniej nie byta to postawa powszechna i pojawia-
ty sie tez glosy partneréw i partnerek pytajacych,
, o co ci to” [Pawel, jedno dziecko] czy tez ,Moja
mama cafe zycie si¢ uczy. Tesciowa nie rozumie
tego. Uwaza, ze rola matki jest najwazniejsza” [Iza,
jedno dziecko]. Na wyzwania zwigzane z taczeniem
trzech rdl niewatpliwie nakfadaty sie tutaj oczeki-
wania spoteczne wobec sposobu ich wypelniania.
Szczegdlnie mocno jest to zarysowane w kontekscie
macierzynstwa. Co w kontekscie uptciowionego ro-
zumienia roli (Milkie, Peltola 1999; Gregory, Milner
2009) moglo znaczaco wplywa¢ na wzmocnienie
konfliktu pomiedzy rodzicielstwem a pozostatymi

aktywnos$ciami.

Wydaje sie, ze badani byli zdeterminowani — nieza-
leznie od oporu otoczenia — do osiggniecia posta-
wionych celow. Oznacza to réwniez, ze otoczenie
dostrzegato lub zakladato trudnosci w mozliwo-
Sciach ,dobrego” realizowania zadan zwigzanych
z rolami czesto stojacymi, réwniez jego zadaniem,
w opozycji do siebie (por. Gregory, Milner 2009). To,
co badani juz normalizowali, nie zawsze spotyka-
fo si¢ ze zrozumieniem ich bliskich. Podobnie jak
w przypadku Ilony, ktora styszata pytania: ,Na-
stepne? Znowu?” od najblizszej rodziny, mimo ze
dla niej samej kolejne studia byty naturalnym uzu-
pelnieniem drogi zawodowej. Spogladajac na dane
dotyczace statusu spotecznego rodzicow badanych
(zawod, wyksztalcenie) mozna tez potwierdzi¢,
ze zrozumienie dla dalszej edukacji bylo mniejsze
w rodzinach bez tradycji akademickich, gdzie ro-

dzice reprezentowali klase robotniczg oraz pracow-

ze studiami i pracqg zawodowa

nikéw rolnictwa (por. Carney-Crompton, Tan 2002;

Sadura 2018).

Badani nie wskazywali jasno na bezposredni zwia-
zek pomiedzy konfliktem rdl a wsparciem otocze-
nia, jednak mozna przypuszczaé, ze tam, gdzie
jednostka dostaje wsparcie od bliskich, jest bardziej
sklonna do podejmowania réznych rol zyciowych
w jednym czasie, pomimo nieuniknionego we-
wnetrznego konfliktu tychze (por. Bojarska 2017).
Otoczenie spoteczne badanych bylo réownie waz-
ne jak sama ich postawa i to, jak odbierali swoja
sytuacje (por. van Rhijn, Lero 2014). Dostrzeganie
trudnosci w taczeniu wszystkich rél badz docenia-
nie ,dawania rady” to swoistego rodzaju nagroda,
ktora by¢ moze nie redukuje ,, zmeczenia, wyrzutow
sumienia” czy tez ,braku czasu dla rodziny”, ale
jest dostrzegana. Wérdd osdb, ktére docenity swdj
wysitek i odczuwaja poczucie wtasnej skutecznosci

(self-efficacy), jest Ewa:

Osobiscie jestem bardzo dumna. Skonczylam [stu-
dia — przyp. aut] z niezlym wynikiem. Datam rade

wszystko spia¢, pogodzic. [Ewa, dwoje dzieci]

Wydaje sig, ze byto to tym bardziej dla badanej istot-
ne, ze po ukonczeniu studiow pierwszego stopnia
nie chciata podejmowac kolejnych krokéow eduka-
cyjnych, a otoczenie nie do konca zgadzalo si¢ z jej
wyborami. Mimo ze potem ,stala si¢ bohaterem
w rodzinie i wéréd znajomych”, poczatkowo spo-
tkata si¢ z duzym oporem. Niemniej odniosta suk-
ces i dostrzegla swoje poczucie sprawstwa, ktore
w przypadku faczenia rol przez kobiety raczej po-
woduje u nich efekt odwrotny (por. van Rhijn, Lero

2014). Podobna historie opowiedziata Kamila:
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Rodzice zareagowali bardzo zle na drugie studia, ma-
gisterskie. Ojciec si¢ nie odzywal, stwierdzil, Ze to fa-
naberie. Mama, ze wyrzucam pienigdze meza i moje,
dzieci bedq zaniedbane [...] bylo zle. [...] Teraz si¢ juz
to troche zmienia. Przestaja mnie obgadywac w kon-
tekscie edukacji, widza moje osiagniecia, ze sie da.

[Kamila, dwoje dzieci]

W tej historii duza role odegrali przetozeni w pra-
cy, ktorzy wyrazili swoj szacunek dla faczenia rol.
Mozemy tutaj obserwowac¢ konstruowanie innych
oczekiwann wobec rdl pelnionych przez badana,
w zaleznosci od tego, czy w relacji z otoczeniem
jest ona czlonkinig rodziny, czy tez pracownica.
Tam, gdzie rodzina dostrzegata straty i oczekiwata
wigkszego zaangazowania, przelozeni widzieli zy-
ski i przyszly zwrot z inwestycji. Role byly konstru-
owane w relacji do punktu odniesienia. Wiazato si¢
to z tym, ze, jak sama Kamila stwierdzita, nie bierze
wolnego, ,normalnie pracuje”, czyli tak naprawde
podjecie studidw czy rodzicielstwo nie wptywaja
bezposrednio na prace. Obrazowo czas nakladania
sie na siebie wielu istotnych rol zyciowych i zwia-
zane z nim wyzwania podsumowuje Pawet [jedno
dziecko]: ,,Rodzicielstwo, praca i studia jest jak gra
komputerowa, jak opanujesz jednej poziom, nagle
robi si¢ dwa razy trudniej”. Mlodzi wiec graja w te
gre, zmagajac sie¢ z wyzwaniami na réznych jej po-

ziomach.

Whnioski

Kontekstem teoretycznym tego rozwazania byt
konflikt rol, do jakiego dochodzi wspoélczesnie na
wczesnych etapach dorostosci. W artykule wyka-

zano wyrazne sprzezenie miedzy trzema gtowny-
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mi obszarami zycia miodych Polakéw, to jest pra-
cg, rodzing oraz edukacja. Wydaje sig, ze wymogi
wspotczesnego $wiata wyraznie ukierunkowuja
miodych dorostych na taczenie edukacji z praca,
co pokazujq tak dane statystyczne o jednoczesnie
pracujacych i studiujacych (GUS 2011; 2017; Eurofo-
und 2014), jak i wczesniejsza edycja badania jako-
Sciowego absolwentow Uniwersytetu SWPS (Sar-

nowska in. 2016).

Laczenie studiow z pracq zawodowa stalo sie zjawi-
skiem znormalizowanym, niebudzacym szczegol-
nego zdziwienia, cho¢ oczywiscie rodzi réznorodne
wyzwania. Wspolczesnie zdobycie wyzszego wy-
ksztalcenia nie jest przyczynkiem do awansu zawo-
dowego, stalo si¢ za to elementem zmniejszajacym
ryzyko zasilenia grupy bezrobotnych — miodych
(Jelonek i in. 2015). Dodanie kolejnego wymiaru, to
jest wychowywania dzieci, do juz wypelnionego
w pelni pracg i naukg harmonogramu, powoduje
znaczace nasilenie odczuwanego przez badanych
konfliktu rdl. Szczegdlnie znaczace jest naktadanie
sie¢ dyskursow dotyczacych dobrego rodzicielstwa
z praktycznymi zobowiazaniami wobec innych wy-
miaréw zycia (por. Home 1997; Kotowska i in. 2007;

Pustutka, Slusarczyk 2016).

Asynchronicznos¢ sekwencji biograficznych re-
spondentéw, ktdra oznacza zmiany zwigzane
z wchodzeniem w dorosto$¢ i wielowymiarowa
raczej niz jednorazowaq tranzycja, zamazuje odreb-
nos$¢ poszczegodlnych rol i ich naturalne nastepowa-
nie po sobie. Jednoczesnie tak badanie wlasne, jak
i szersze badania polskie nie rozstrzygaja jedno-
znacznie pozytywnego badZ negatywnego wpty-

wu rodzicielstwa na podejmowanie i konczenie
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sukcesem wyzwan edukacyjnych. Mozna podejrze-
wac, ze, zgodnie z ustaleniami miedzynarodowymi
(Scott i in. 1996; Tones i in. 2009; Stone, O’Shea 2013),
centralizacja roli matki moze wptywac¢ demotywa-
cyjnie i obniza¢ poziom osiaganych wynikow. Jed-
noczesnie wydaje sig, ze w Polsce istotne czy wrecz
decydujace w tym zakresie bedg réwniez inne ele-
menty, ktérym warto byloby sie blizej przyjrze¢, ta-
kie jak sytuacja ekonomiczna, wsparcie otoczenia
czy kapitat kulturowy nabyty w domu rodzinnym,
a takze stereotypy dotyczace kobiecosci, macierzyn-

stwa i troski (por. Kotowska 2007; Titkow 2007).

Omawiana szeroko ,chciwos¢” kluczowych dla
zycia jednostek instytucji spotecznych (Coser 1974;
Hochschild 1997; Home 1997) jest ograniczana przez
nie same, jesli widza potencjalne korzysci w przy-

szlosci.

Jak wykazano w analizie, prymarna rola rodziciel-
ska jest zawsze zarzewiem konfliktéw miedzy ob-
szarami pracy, edukacji i domu (por. Home 1997; Ko-
towska 2007; Tones i in. 2009; Pustutka, Slusarczyk
2016). Na podstawie analizy zgromadzonego mate-
rialu stwierdzamy, ze zdobywanie dyplomu — na
poziomie wyzszym czy to doktorskiego — znaczaco
wzmacnia — czy tez zwielokrotnia — poczucie skon-
fliktowania rol zawodowych i rodzinnych. Napiecia
wynikajace z konfliktu rél sa niwelowane na rdz-
ne sposoby w zaleznosci od zasobdéw ekonomicz-
nych: czes$¢ respondentéw niejako ,wykupywata”
sie z roli pracownika, ograniczajac zarobkowanie
i poswiecajac si¢ rolom edukacyjnym i rodzinnym.
Respondentki z mniejszym kapitatem edukacyjnym
stale odczuwaly silny konflikt, czesto oceniajac re-

alizacje przez siebie kazdej z rdl jako nieoptymalna,

ze studiami i pracqg zawodowa

to jest twierdzity, ze nie byly wystarczajaco dobrymi
rodzicami, ze nie wywiazywaly sie w petni z obo-
wigzkéw zawodowych oraz, ze studia traktowaty
instrumentalnie, po to tylko, aby uzyska¢ dyplom

jak najmniejszym wysitkiem.

Uplciowiony charakter konfliktu oznacza, ze zdecy-
dowanie najmocniej konflikt rol odczuwaja kobiety
w odniesieniu do roli matki, ktdrej ,chciwos¢” oraz
powigzane odczuwanie odpowiedzialnosci spo-
fecznej i osobistej za dzieci nie pozwalaja respon-
dentkom na satysfakcjonujaca realizacje rol zawo-
dowych oraz studenckich. Jednoczesnie w narracji
mezczyzn spotykamy sie raczej z podejsciem zada-
niowym i ,umownym”, w ktérym respondenci za-
wierali ze swoimi partnerkami kontrakt dotyczacy
podjecia roli studenta. Mezczyzni przyjmuja, zZe
w czasie pelnienia tej roli zajmuja si¢ przede wszyst-
kim studiowaniem i domem, a nie rodzina. Stoja tu
w wyraznej opozycji do kobiet, ktore organizuja zy-

cie rodzinne niezaleznie od konfliktu.

Warto doda¢, ze pracownik-student-rodzic to nie je-
dyne role, ktore wptywaly na odczuwanie konflik-
tu. Istotni inni, czyli partnerzy (zony/mezowie) i ro-
dzice oraz przyjaciele respondentéw mogli niwelo-
wac za pomoca wsparcia konflikty studia—dom lub
— w przypadku negatywnej oceny podejmowanej
aktywnosci edukacyjnej — jeszcze nasila¢ konflikt,
sugerujac, ze student-rodzic-pracownik nie wywia-
zuje si¢ takze z innych rdl, na przyklad cérki/syna

czy zony/meza.

Jednoczesnie, mimo duzego obciazenia czasowego
i organizacyjnego oraz znacznego odczuwania kon-

fliktu rdl, badani, a zwlaszcza badane otrzymuja
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,nagrody” od otoczenia oraz w zakresie samooce-
ny. Nabieraja poczucia sprawczosci i przekonania
o wlasnej skutecznosci (van Rijn, Lero 2014), a swoje
rodzicielstwo postrzegaja jako element, ktory raczej
skfania ich do podejmowania nowych wyzwan,

a nie jako element blokujacy.

Wyzwania wynikajace z konfliktu rél badanych
sa jednoczesnie wskazéwkami dla uczelni wyz-
szych, ktére buduja swoje strategie na podstawie
analizy zmieniajacego si¢ dynamicznie otoczenia

organizacji. Realizacja réznorodnych form wspar-
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The New Faces of Role Conflicts among Young Polish Polish in the Context of Combining
Parenting with University Education and Employment

Abstract: This article discusses combining parenthood and the practice of parenting with university education and work. The si-
tuation of experiencing the overlap of the roles of a mother/father, an employee, and a student constitutes a specific exemplification
of challenges and role conflicts experienced by young people who seek to manage social contexts that are mutually competitive.
These young people’s situation results from the broader social context wherein pursuing university degrees is extremely typical of
young Polish men and women, while the student population encompasses both parents and people with established careers. The
empirical material used for this article stems from a qualitative study conducted in 2017 and 2018. The material for the article com-
prises 30 analysed interviews with students and alumni who — at the time of the research — were combining parenthood with both
work and university education. The respondents had at least one child aged 0 to 15 whilst actively pursuing a degree. The results
show the existence of role conflicts and reveal that the conflicts vary and depend on social factors such as gender, social support,
and institutional assistance. The role conflicts are strictly tied to the ‘greedy institutions” notion applied to education, parenting,
and employment. A certain normalization of combining all three aspects within a single biographical timeline was observed, with

a concurrent outcome of respondents having strong desires to be successful across all those fields.

Keywords: role conflict, young people, transition from education to work, parenthood
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Wydtuzajaca sie edukacja czy uelastycznienie sie rynkéw pracy powoduja, ze poszczegdlne etapy wczesno-
dorostego zycia mtodych ludzi oraz podejmowane role spoteczne przenikaja sie (Wyn, Dwyer 2002; May-
er 2005; Biggart, Walther 2006; Kohli 2007, Du Bois-Reymond 2009; Heinz 2009; Mary 2014). Mtodzi ludzie
wchodza w dorostos¢ coraz czesciej w sposob nielinearny, doswiadczajac powrotow do etapéw czy sytuacji
z przesziosci, co w literaturze zostato opisane jako ,tranzycja jojo” (Du Bois-Reymond, Lopez Blasco 2003;
Heinz 2009; Walther 2009; Horschelmann 2011; Borlagdan 2015). ,, Jojoizacja tranzycji” dotyczy réwniez pro-
cesu przechodzenia z edukacji do rynku pracy, ktore jest coraz bardziej rozciagniete w czasie, zréznicowane
i trudne do przewidzenia (Walther 2006). Jednym z istotnych zjawisk towarzyszacych inicjacji zawodowej
wspotezesnych miodych dorostych jest mobilnos¢ miedzynarodowa (King 2018; Robertson, Harris, Baldas-
sar 2018), ktéra znacznie wptywa na ksztatt sciezek edukacyjno-zawodowych mtodych ludzi.

Celem artykutu jest odpowiedz na pytanie o role migracji zagranicznych w wystepowaniu tranzycyjnego efektu
jojo. Na bazie studiéw przypadku $ciezek edukacyjno-zawodowych migrantéw przedstawione zostang tran-
zycje ludzi miodych na rodzimy i zagraniczny rynek pracy, zaréwno w wymiarze obiektywnym, jak i subiek-

tywnym. Jako metoda analizy postuzy jakosciowa adaptacja analizy sekwengji spotecznych (Cornwell 2015).

tranzycyjny efekt jojo, analiza sekwencji spotecznych (Social Sequence Analysis), studium przypadku,

mtodzi dorosli, mobilno$¢ miedzynarodowa, mobilne przejscia
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Celem artykutu jest omowienie tranzycyjnego
efektu jojo na przyktadzie studium przypadku

sekwencji spotecznych miodych dorostych Polakéw
z doswiadczeniem migracji zagranicznych. Gtowne
pytania badawcze postawione w artykule dotycza
tego, czy oraz w jaki sposob migracja moze powo-
dowad tranzycyjny efekt jojo, jakie sa mechanizmy
jego powstawania, a takze jaka jest narracja osob,

ktore go doswiadczaja.

Artykut sktada sie z pieciu czesci, wlacznie z wpro-
wadzeniem, po ktéorym omowione zostang prze-
miany ksztaltu Sciezek edukacyjno-zawodowych
wspolczesnych mlodych dorostych wraz z tranzy-
cyjnym efektem jojo, a takze wptyw migracji miedzy-
narodowych na wspoélczesne tranzycje. Nastepnie
zaprezentowana zostanie analiza sekwencji spo-
fecznych (SSA), zaréwno w ujeciu koncepcyjnym,
jak i metodologicznym, przedstawiony zostanie
réowniez sposob analizy danych. W czesci empi-
rycznej artykulu, na bazie studidow przypadku
sekwencji edukacyjno-zawodowych migrantow,

przedstawione zostang tranzycje ludzi mtodych na

nowania na rynku pracy absolwentéw nauk spotecznych”.
Obronita doktorat na temat socjalizacyjnej roli migracji mie-
dzynarodowych w procesie wchodzenia na rynek pracy. In-
teresuje sie procesem socjalizacji oraz znaczeniem mobilno-

$ci przestrzennej we wchodzeniu w dorostosc.
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rodzimy i zagraniczny rynek pracy, w wymiarze
obiektywnym, jak i subiektywnym. Artykul zakon-
czy si¢ podsumowaniem i prezentacja kluczowych
wnioskow otwierajacych pole do dalszych analiz

w przedstawionym temacie.

Ramy koncepcyjne: (nie)linearne Sciezki
edukacyjno-zawodowe wspolczesnych
mlodych dorostych

Postepujaca interwencja wiadz publicznych w wy-
bory edukacyjne, zawodowe czy emerytalne jed-
nostek doprowadzita do chronologizacji i standa-
ryzacji biegu zycia (Settersten 2004; Hofmeister
2013). Instytucjonalizacja biegu zycia poprzez
okreélenie rodzaju i zakresu uniwersalnych do-
$wiadczen charakterystycznych dla danego eta-
pu biografii ukonstytuowata ,chronologicznie
standaryzowany normatywny bieg zycia” (Kohli
2007: 255) wyznaczajacy czas nauki, czas pracy czy
czas emerytury. Spowodowato to homogenizacje
faz zycia (Dannefer, Settersten 2010), przejawiaja-

ca si¢ w uniwersalnym rozumieniu pojeé, takich
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jak ,dziecinstwo”, ,mlodos$¢”, ,wiek dojrzaty”
czy ,staros¢”. Biografie jednostek upodobnily sie
ze wzgledu na pojawiajace si¢ w nich zdarzenia,
ich sekwencje, czas wystapienia, a takze odstepy
pomiedzy nimi. Normatywny model biegu zycia
(Leisering 2004; Kohli 2007) wywotal spoteczne
oczekiwania dotyczace tego, kiedy dany etap zycia
powinien sie rozpoczac i zakonczy¢, czyli jaki jest
najwczesniejszy, a jaki najpdzniejszy wiek, w kto-
rym powinno wystapi¢ dane zdarzenie, oraz jakie
sytuacje powinny wchodzi¢ w sklad danego etapu,
a takze jaka powinna by¢ ich kolejnos¢ (Mary 2014;
Szukalski 2016).

Ostatnie dekady to dekonstrukcja przyjetego w po-
wojennej rzeczywistosci modelu biegu zycia (Mary
2014). W spoteczenstwie ryzyka, w dobie ,reflek-
syjnej”, ,, péznej nowoczesnosci” (Beck 2002) doszto
do dechronologizacji, destandaryzacji, dezinsty-
tucjonalizacji i wydluzania si¢ czasu eksplorowa-
nia rynku pracy przez miodych ludzi, a co za tym
idzie, zréznicowania przebiegu Zycia. Normatyw-
ny cykl zycia (Kohli 2007) zostat zastapiony przez
uelastycznienie tranzycji mlodych (Kovacheva
2001). Przyktadem tego zjawiska jest rozmywanie
si¢ przejscia z edukacji do pracy, charakterystycz-
ne przede wszystkim dla absolwentow szkol wyz-
szych. Fakt, ze studia oraz rézne formy pracy zawo-
dowej (prace dorywcze, prace state, praktyki i staze)
nakliadaja si¢ na siebie, sprawia, ze coraz trudniej
jednoznacznie wskaza¢ moment ,,wejscia” na rynek
pracy — moment zakonczenia tranzycji ulega opo6z-
nieniu. W efekcie absolwenci szkét wyzszych coraz
rzadziej sa w stanie wskazac ,, prawdziwe” wejscie
na rynek pracy (Wyn, Dwyer 2002; Pirég 2016; Sar-
nowska, Winogrodzka, Pustutka 2018).
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Sciezki karier zawodowych, ulegajac procesom
destandaryzacji, staja si¢ coraz bardziej ré6znorod-
ne i nieprzewidywalne (Walther 2006). Wspoltcze-
$nie jednostka ma wigksza niz kiedykolwiek moz-
liwo$¢ wyborow (Salecl 2013), jednoczesnie nie
ma pewnosci, ze zalozone wczesniej scenariusze
i plany zrealizuja si¢ (Du Bois-Reymond, Lopez
Blasco 2003), co takze zwigksza presje dokonania
,wlasciwego wyboru” (por. Mary 2014: 422). Karie-
ry zawodowe ulegaja dodatkowo dynamizacji, co
oznacza wieksza liczbe wyzwan, zmian i zwrotow
biograficznych, ktére w kontekscie rynku pracy
wigza si¢ ze zmianami pracodawcy, zawodu oraz
miejsca pracy (Vinken 2007). Ponadto poszczegol-
nym doswiadczeniom zawodowym na réznych
etapach miodosci i dorostosci nadawane sg rézne
znaczenia zmieniajace si¢ w czasie (Sarnowska

i in. 2018).

Jednoczesnie nastepuje biografizacja karier — ozna-
cza to koniecznos¢ indywidualnego kreowania wia-
snych biografii (tzw. elective biographies [Beck 2002;
Giddens 2010]), koniecznos¢ $wiadomego kierowa-
nia swoim zyciem, podejmowania decyzji w opar-
ciu o swoje preferencje, cele i mozliwosci przy
jednoczesnym odejSciu od norm wyznaczajacych
standardowe $ciezki kariery (Vinken 2007). To we-
wnetrzny proces radzenia sobie nie tylko z nowymi
mozliwo$ciami, ale i ryzykami, na ktére mtodzi lu-

dzie sa szczegdlnie narazeni.
Tranzycyjny efekt jojo
W zwiazku z rozciagnieciem w czasie przejscia

z edukacji na rynek pracy wydtuzeniu ulegty tak-

ze tranzycje dotyczace pozostatych aspektéw zy-
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cia — miedzy innymi rodziny czy zamieszkania,
ktore, kierujac sie¢ swoja wlasna logika i rytmem,
stracity swoj dawny linearny charakter. Tranzycje
miodych staly sie fragmentaryczne, co spowodo-
walo, ze ,zalezno$¢” charakterystyczna dla wieku
mlodzienczego i ,,autonomia” cechujaca dorostych
zaczely wspolistnie¢ w biografiach mtodych ludzi
(Walther 2006). W konsekwencji stosujemy katego-
rige ,mlodych dorostych” (Plug, Zeijl, Du Bois-Rey-
mond 2003), a tranzycja z mlodosci do dorostosci
okreslana jest metaforycznie ,tranzycja jojo” (Stau-

ber, Walther 2002) (zob. rysunek 1).

Ludzie urodzeni w pierwszej potowie XX wieku
w wigkszosci doswiadczali tak zwanej ,skom-
presowanej tranzycji” — po skoniczonej edukacji
szybko podejmowali prace czy zaktadali rodzi-
ne. Wspdtczesne tranzycje — zaréwno w obszarze
pracy, mieszkania, jak i relacji miedzyludzkich
- sa ,rozciagniete w czasie, rozmyte i wieloposta-
ciowe” (Pirog 2016: 145). Co ciekawe, najwieksze
zroznicowanie tranzycji z edukacji na rynek pra-
cy, a takze strategii jej prolongowania prezentuja
osoby koniczace studia (Wyn, Dwyer 2002; Beaujot
2004; Mary 2014).

Rysunek 1. ,Jojoizacja” tranzycji z mtodosci do dorostosci

Tranzycja jako linearne
i homogeniczne przejscie

Tranzycja jako faza zycia,
wydiuzajgce si¢ oraz

Odwracalne i fragmentaryczne
tranzycje jojo, niepewne

zrbznicowane przejscia perspektywy
A ., .. ‘s
Dorostos¢ Dorostos¢ Dorosto$¢?
35
18
15
Miodosé Miodosc¢ Mitodosé
Wiek

Zrédto: Stauber, Walther (2002: 15)
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Wspotczesnie stany i fazy zycia mtodych dorostych
przeplataja si¢ miedzy soba. Przykladami , biografii
jojo” sa biografie mtodych matek powracajacych na
studia; historie 30-latkow wciaz mieszkajacych ze
swoimi rodzicami badz tez powracajacych do ro-
dzinnych domdéw po chwilowej wyprowadzce czy
osoby tworzace zwiazek matzenski, ktére po roz-
face powracaja do stylu zycia charakterystycznego
dla kultury mtodziezowej (Du Bois-Reymond 2009).
Miodzi ludzie ,zongluja” réznymi etapami Zycia
(Du Bois-Reymond, Chisholm 2006), a reagujac na
strukturalne uwarunkowania, renegocjuja znacze-

nia petnionych roél spotecznych (Mary 2014).

W zwigzku z powyzszym indywidualne biografie
wspolczesnych mlodych dorostych coraz rzadziej
zgodne sa z oczekiwaniami spotecznymi czy kultu-
rowymi normami zwigzanymi z wiekiem. Granice
miedzy réznymi fazami cyklu zycia sg dzi$ znacz-
nie mniej wyrazne (Du Bois-Reymond 2009; Heinz
2009). Etapy klasycznej sekwencji ,edukacja — praca
- emerytura (nieaktywnos$¢)” przeplataja si¢ lub na-
chodza na siebie (Mayer 2005; Kohli 2007). Zmienia
sie takze ksztalt wspotczesnych tranzycji, ktdre nie
sa, jak niegdys, linearne, zmierzajace w okreslonym,
progresywnym kierunku, ale bardzo réznorodne,
wlaczajac tranzycje przerwane, nieciagle, wielokie-
runkowe oraz wspomniane wczesniej ,tranzycje
jojo” (Du Bois-Reymond, Lopez Blasco 2003; Heinz
2009; Walther 2009; Horschelmann 2011; Borlagdan
2015). Tym ostatnim przygladamy sie blizej w niniej-
szym artykule. Tranzycyjny efekt jojo w trakcie Sciez-
ki edukacyjno-zawodowej moze oznaczac: (1) prze-
mieszczanie si¢ od roli pracownika do studenta lub
osoby, ktdra aczy edukacje z praca, (2) przemiesz-

czanie si¢ pomiedzy kategoriami zawodowymi —
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podjecie pracy w kategorii zawodowej, w ktdrej pra-

cowatlo sie¢ w przesztosci.

Mobilne przejscia mlodych dorostych

Wspotczesni polscy dwudziesto- i trzydziestolatko-
wie (osoby urodzone pod koniec lat 80. i na poczat-
ku lat 90. XX wieku) to pierwsze pokolenia, ktorych
tranzycja na rynek pracy przebiegata w wolnoryn-
kowej rzeczywistosci spolecznej, dla ktdrej kontekst
stanowila globalizacja, cyfryzacja czy gospodarka
oparta na wiedzy. Zarowno w srodowisku akade-
mickim, jak i w debacie publicznej podkresla sie
trudnosci, jakich doswiadczaja wspolczesnie osoby
mlode na rynku pracy. Naleza do nich wysokie za-
grozenie bezrobociem (w poréwnaniu do starszych
kohort wiekowych), fluktuacja zatrudnienia czy
konieczno$¢ podejmowania pracy w niestandardo-
wych formach zatrudnienia (wykonywanie prac do-
rywczych, na podstawie umoéw cywilnoprawnych
lub ,na czarno”), co wiaze si¢ ze zwigkszonym po-
czuciem niepewnosci (np. Szafraniec 2011; Pankow
2012; Potawski 2012; Giermanowska 2013; Kiersztyn
2015). Do wyzwan, z jakimi mierza sie wspotczesnie
miodzi pracownicy, zaliczy¢ nalezy takze wykony-
wanie pracy ponizej kwalifikacji oraz niskie zarob-
ki, sytuujace ludzi mlodych w kategorii tak zwa-
nych ,pracujacych biednych” (Jelonek 2015). Pan-
stwo nie oferuje osobom podejmujacym pierwsze
zatrudnienie spojnego modelu integracji na rynku
pracy. W obliczu wyzej opisanych wyzwan jedna ze
strategii zawodowych staje si¢ decyzja o wyjezdzie

i podjecie zatrudnienia za granica (Sarnowska 2017).

Jednoczesénie od lat 90. XX wieku zaobserwowac

mozna wzmozona aktywnos¢ edukacyjna mlodych
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Polakéw (Zahorska 2007), co przerodzito sie w swo-
isty imperatyw akademicki, czyli oczekiwanie spo-
feczne, ze po ukoniczeniu szkoly éredniej podejmie
si¢ studia. Poszerzenie szeregéw absolwentow uni-
wersytetow o kolejne kohorty przyczynilo sie do
obnizenia znaczenia dyplomu ukoniczenia studiow
i odroczonego zysku z wyzszego wyksztatcenia
(Jelonek 2015). Rozbudzone aspiracje edukacyjne
jednych prowadzity do podejmowania pochopnych
decyzji o wyborze kierunku studiéw, z czasem po-
rzucanego i zastepowanego kolejnym, dla innych
wiazaty sie z koniecznoscia powrotu do edukacji
po dluzszym lub krétszym epizodzie pracy zawo-
dowej. Oba te zjawiska mozna traktowac jako przy-

ktady tranzycyjnego efektu jojo w obszarze edukacji.

W nielinearne sciezki wchodzenia na rynek pracy
i w dorosto$¢ wpisuja si¢ doswiadczenia migracji
miedzynarodowych ludzi mlodych, ktorzy coraz
czesciej dorastajg i zdobywaja pierwsze doswiad-
czenia zawodowe bedac ,w ruchu”, przemieszczajac
si¢ miedzy miejscem pochodzenia a innymi lokali-
zacjami w kraju i za granica. Trajektorie migracyjne
mlodych ludzi sg wspodtczesnie — podobnie jak ich
Sciezki edukacyjno-zawodowe — fragmentaryczne,
nieciagle i petne réznorodnych doswiadczen zwia-
zanych z praca sezonowa, wyjazdami studenckimi,
miedzynarodowymi wolontariatami, stazami, spe-
dzaniem wolnego czasu czy wyjazdami na state
(por. Pustutka, Winogrodzka, Buler w druku). Tak
jak poszczegodlne elementy wczesnodorostego zycia
coraz czesciej si¢ na siebie naktadaja (np. edukacja
i praca wykonywane s3 w tym samym czasie), tak
coraz trudniej jest przypisac takze mtodych migran-
tow do konkretnego statusu (np. studenta czy pra-

cownika), gdyz tacza oni szereg aktywnosci za gra-

nica. Migracja sama w sobie staje sie wiec jednym
z markeréw wchodzenia w dorostos¢, a kluczowym
zmianom w zyciu mtodej jednostki przygladamy si¢
z perspektywy transnarodowej. To implikuje odnie-
sienie si¢ do koncepcji mobilnych przejs¢ (ang. mo-
bile transitions [Robertson i in. 2018]). Autorzy tego
podejscia krytykuja normatywne zalozenia wobec
procesu wchodzenia w dorostos¢ jako prostej drogi
zakonczonej pomyslnym osadzeniem si¢ na rynku
pracy. Mobilne przejscia sa przerwaniem z tradycyj-
ng idea tranzycji analizowanych w oparciu o ramy
wyznaczane przez instytucje i z perspektywy jed-
nego punktu przestrzennego. Jak pisza autorzy (Ro-

bertson i in. 2018: 209):

Uwarunkowania tranzycji moga by¢ ,rozciggniete”
ponad granicami, a normatywne Sciezki przejscia
moga zosta¢ przeksztalcone przez mobilnos¢ — by¢
oporne, zaktdcone lub zmieni¢ kierunek przez opdz-
nienia, przyspieszenia lub przewleklosci [ttum. wia-

sne].

Na poparcie tej tezy podany jest przyktad migran-
tow, ktérzy za granicq zyja samodzielnie, ale po
powrocie do kraju pochodzenia zndéw zamieszkuja
w domu rodzicéw, co bylo przywotane wczesniej

jako jeden z klasycznych przyktadow tranzycji jojo.

Jednym z kierunkéw rozwoju hybrydowej koncepciji
mobilnych przejs¢ jest przygladanie sie temu, jakie
sa relacje szans edukacyjno-zawodowych i aspira-
cji mobilnosciowych. To pytanie rodzi sie z przeko-
nania, ze mltodzi ludzie wyjezdzaja, aby zaspokoic
swoje edukacyjno-zawodowe potrzeby, ale takze ich
wczesniejsze zasoby i mozliwosci implikuja Sciezki

migracyjne, jakie wybieraja. Jednym z kluczowych
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elementéw mobilnych przej$¢ jest takze tworzenie
i rozwijanie relacji i sieci spotecznych, tak na rynku

pracy, jak i poza nim (Robertson i in. 2018).

Mobilnos$¢ miedzynarodowa
a tranzycyjny efekt jojo

Jak podaje Glowny Urzad Statystyczny (2018), na
koniec 2017 roku ponad 2,5 mln oséb przebywato
czasowo za granicg'. Blisko 1/3 tej grupy stanowi-
ty osoby w wieku 20-34 lata. Wspdtczesne zagra-
niczne wyjazdy ludzi mtodych, cechujace si¢ spon-
tanicznos$cia oraz brakiem ustalonych horyzontow
czasowych i przestrzennych, nazywane sa , migra-
cja pltynng” (liquid migration [Engbersen 2012; Eng-
bersen, Snel 2013]). Migracja plynna: (1) zaklada
tymczasowy charakter, (2) jest powigzana gtownie
z praca, (3) legalnoscia pobytu za granica, (4) cechu-
je sie spontanicznoscia, (5) indywidualizacja oraz
(6) wczesniejsza otwartoscig na nowe i ,,intencjonal-
nie nieprzewidywalne” doswiadczenia. Nieprzewi-
dywalno$¢ zachowan migracyjnych spowodowata
traktowanie wyjazdu za granice w kategoriach swo-
istego rytuatu przejscia w dorostos¢ (rite of passage
into adult life) oraz ,nielinearnego procesu szukania

perspektyw” (Eade, Drinkwater, Garapich 2007).

Z licznych badan naukowych (np. Grabowska-Lu-
sinska, Okolski 2009; Parutis 2011; Trevena 2013;
Okdlski, Salt 2014; Kaczmarczyk, Tyrowicz 2015;
King 2018) wynika, ze pomimo relatywnie duzej
otwartosci zagranicznych rynkéw pracy oraz po-
tencjalnych mozliwosci zatrudnienia (zaréwno je-
8li chodzi o branze, wykonywany zawdd, jak i sta-

! Osoby zameldowane w Polsce i przebywajace powyzej 3 mie-
siecy za granica.
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nowisko pracy), polscy migranci nie przechodza
plynnie z rodzimego na zagraniczny rynek pracy.
Mlodzi migranci trafiaja czesto na tak zwany wtor-
ny rynek pracy (Doeringer, Piore 1970), na ktérym
dostepne sa przede wszystkim prace w sektorze
6D job. Sa to prace okreslane jako brudne, uciazli-
we, niebezpieczne (dirty, dull, dangerous [Anderson
2000]), a takze trudne, wymagajace, nierzadko row-
niez ponizajace (difficult, demanding, demeaning), kto-
rych rodzimi pracownicy nie chca wykonywac. Pol-
scy migranci podejmujq za granicq prace niewyma-
gajace kwalifikacji, ktdre czesto nie odpowiadaja ich
umiejetnosciom czy wyksztalceniu (Kaczmarczyk,
Tyrowicz 2015), oraz cechujace si¢ prekarnoscia (Wi-
nogrodzka, Mleczko 2019).

Z jednej strony niekorzystne dla migrantow uwa-
runkowania rynku pracy w kraju przyjmujacym,
z drugiej strony same intencje i strategie mlodych
ludzi powoduja, ze — niezaleznie od zdobytego
wczesniej wyksztalcenia i doswiadczenia — w no-
wym miejscu zaczynaja niemalze ,0d samego dotu”
(Morosanu i in. 2019: 1561). Pierwotne zatozenia
wzgledem wyjazdu implikuja pozniejsze porusza-
nie si¢ po zagranicznym rynku pracy (Parutis 2011).
Osoby, ktore wyjechaty ,na chwile”, czesto podej-
muja , pierwsza lepsza” prace. Niekiedy trudno jest
im si¢ potem wydosta¢ z putapki ,jakiejkolwiek
pracy”, co powoduje utknigcie w niej na dtugie mie-
sigce, a nawet lata. Zmiana takiej sytuacji wymaga
nierzadko przetransferowania kapitatu zwigzanego
z wyksztalceniem (wykorzystanie studiéw, ktore
ukonczyto sie w Polsce), co bywa szczegdlnie trud-
ne, biorac pod uwage wystepujaca bariere jezykowa.
Brak planu zwiazanego z powrotem do Polski po-

woduje, ze mtodzi ludzie ,dryfuja” za granica, nie-
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pewni tego, co przyniesie przysztos¢. Niekorzystna
sytuacje na rynku pracy kompensuja sobie relatyw-
nie lepszymi zarobkami, dzigki ktérym moga pro-
wadzic inny styl Zycia, niz miafo to miejsce w Polsce

(Trevena 2013).

To, co jest jeszcze specyficzne dla $ciezek zawo-
dowych migrantéw, to bardziej dynamiczny pro-
ces wchodzenia na rynek pracy, niz ma to miejsce
w przypadku osob, ktére nie maja doswiadcze-
nia migracji zagranicznej. Odnosi si¢ to zaréwno
do wigkszej $redniej liczby prac, jak i dtuzszych
przerw pomiedzy okresami zatrudnienia (Sarnow-
ska 2017). Kariery zawodowe migrantéw cechuje
wigksza ptynnos¢, ktora dotyczy nie tylko wahan
w przebiegu sekwencji zawodowej, ale oznacza tak-
ze wigksza zmiennos¢ miejsc pracy (rowniez w sen-
sie przestrzennym), stanowisk czy petnionych obo-
wiazkéw. Migranci podazaja $ciezka ,kariery bez
granic” (Grabowska-Lusinska 2012), ktorej glowne
charakterystyki to alinearno$¢, praca w niepelnym
wymiarze godzin oraz swego rodzaju , przypadko-

wosc”.

Dodatkowo w przypadku 0s6b przemieszczajacych
si¢ poza granice Polski i powracajacych po jakims$
czasie mamy réwniez do czynienia ze zjawiskiem
okreslanym jako ,powtdérne wchodzenie na ry-
nek pracy” (secondary transition [Sarnowska 2017]).
Polega to na przejéciu catej inicjacji zawodowej za
granica, ale z réznych wzgleddéw nie jest mozliwy
transfer tego doswiadczenia na polski rynek pracy
po powrocie. W efekcie caty proces wchodzenia na
rodzimy rynek pracy odbywa si¢ niejako od poczat-
ku. Powtorne wchodzenie na rynek pracy mozna

traktowac jako specyficzny typ tranzycji jojo, kiedy

to jednostka wraca do punktu wyjscia — osoby nie-

doswiadczonej i nieobytej na rynku pracy.

Nowy paradygmat kariery zawodowej definiuje
ja nie tylko jako sekwencje prac podejmowanych
w toku zycia, ale rowniez sekwencje rol oraz znaczen
nadawanych poszczegdlnym zdarzeniom i etapom
w zyciu zawodowym (Grabowska-Lusinska 2012).
Oznacza to, Zze obiektywne kategorie opisujace jo-
joizacje tranzycji wspolczesnych miodych dorostych
nalezy zestawi¢ z sensem i znaczeniem subiektyw-
nie nadawanym przez jednostki trajektoriom edu-
kacyjno-zawodowym. W zwiazku z powyzszym
chcemy nie tylko zaprezentowac egzemplifikacje
omawianego zjawiska na podstawie analizy se-
kwencji spotecznych wybranych przypadkow, ale
takze odda¢ glos osobom, ktdre go doswiadczaja,
negocjujac ze swiatem zewnetrznym swoje statusy

na rynku pracy.
Metodologia

Zanim przejdziemy do szczegdétowych charakte-
rystyk zrddel danych, w czesSci metodologicznej
artykutu, omowimy analize sekwencji spolecz-
nych (Social Sequence Analysis, SSA), stanowiacq
inspiracje do instrumentarium metodologicznego
wykorzystanego na potrzeby analizy i interpreta-
cji danych dotyczacych tranzycji z edukacji do za-
trudnienia mlodych dorostych, doswiadczajacych
migracji miedzynarodowych. Dzigki wykorzysta-
nej analizie sekwencji spotecznych mozliwe bylo
wychwycenie tytutowego tranzycyjnego efektu jojo
w Sciezkach edukacyjno-zawodowych mtodych
dorostych oraz roli migracji miedzynarodowych

w ich przebiegu.
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Analiza sekwencji spotecznych to spojna metodo-
logia zaproponowana przez Benjamina Cornwella
(2015). Sekwencje spoleczne sa zestawem uporzad-
kowanych i empirycznie obserwowalnych elemen-
tow — standw, zdarzen, dziatan, preferencji i innych
zjawisk spotecznych, ktdre podlegaja regularno-
Sciom (Cornwell 2015: 21). Kluczowe jest to, gdzie
oraz w jakim porzadku w sekwencji pojawia sig ele-
menty, ktére, w zaleznosci od przedmiotu badania,
moga by¢ uporzadkowane ze wzgledu na kryterium
czasu, przestrzeni, preferencji czy hierarchii. Od-
wotanie sie do danego kryterium mozliwe jest dzie-
ki wlasciwosci sekwencji, jaka sa pozycje, ktorych
liczba odzwierciedla dtugos¢ sekwencji. Niekiedy
liczba pozycji ustalana jest przez liczbe przejs¢ wy-
stepujacych w sekwencji — tak bedzie w przypadku
analizy Sciezek zawodowych, gdzie liczba pozycji
oznaczac bedzie liczbe podjetych w ciagu zycia prac
zawodowych, wlaczajac zmiany stanowiska w ob-
rebie jednego pracodawcy. Ksztalt sekwengcji zalezy
od kontekstu badania, przyktadowo — badanie wy-
korzystujace 24-godzinne dzienniki bedzie zawie-
rato 24 pozycje, jesli obserwacje beda dokonywane
co godzing, ale 1440 pozycji, jesli obserwacja bedzie

dokonywana co minute (Cornwell 2015).

Przyktadem sekwencji spotecznej jest przejscie
z edukacji do zatrudnienia (school-to-work transition,),
rozumiane jako fragment trajektorii edukacyjno-
-zawodowej jednostki. Uelastycznienie sie¢ rynkow
pracy, a takze zmiany technologiczne rozciagnety
moment inicjacji zawodowej do trwajacej co naj-
mniej kilka lat fazy w biegu zycia (Furlong 1992;
Hillmert 2002; Brzinsky-Fay 2007). Wchodzenie na
rynek pracy jest wigec sekwencja stanéw oraz sta-

tusow zawodowych (okresow awansu, degradaciji,
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zmian pracodawcow, stanowisk, form zatrudnienia
czy zarobkow). Powyzsze refleksje o rozcigganiu
si¢ w czasie wchodzenia na rynek pracy odnosza
sie¢ w duzej mierze do funkcjonujacych przez lata
norm spolecznych w kontekscie inicjacji zawodo-
wej. W tym duchu osadzenie si¢ na rynku pracy in-
terpretowane jest jako osiggniecie stabilnej sytuacji,
na przyklad zatrudnienia na podstawie umowy
o prace. Coraz wigksze znaczenie dla zrozumienia
pelnego wejscia na rynek pracy zaczyna tez odgry-
wac perspektywa jednostki poszukujacej wiasnej
drogi zawodowej (Brzinsky-Fay 2007). Miedzyna-
rodowa Organizacja Pracy (ILO 2009) sugeruje, aby
w interpretacji momentu zakonczenia si¢ tranzycji
z edukacji na rynek pracy wzia¢ pod uwage zarow-
no kryterium obiektywne zwigzane ze stabilizacja
zatrudnienia i zajmowana pozycja, jak rowniez od-

czuwang satysfakcje z pracy.

Na gruncie nauk spotecznych analiza sekwencji
spolecznych najczesciej aplikowana jest do analizy
trajektorii edukacyjno-zawodowych. Podobna opty-
ke przyjmuja autorki niniejszego artykutu, w kto-
rym jakosciowa adaptacja Social Sequence Analysis®
obejmie analize kategorii edukacyjnych oraz zawo-
dowych w kolejno podejmowanych aktywnosciach
mlodych migrantéw — obiektywny wymiar kariery
zawodowej. Jednak, jak podkreslaja Jazwinska-Mo-
tylska i Grabowska-Lusinska (2013: 31), to , nie sama
sekwencja zdarzen nadaje sens narracji biografii za-

wodowej, istotne sg réwniez: subiektywne spojrze-

2 Klasyczna analiza sekwencji spotecznych (Cornwell 2015)
polega na stosowaniu zaawansowanych analiz statystycznych
przeprowadzanych na duzych zbiorach danych. W przypad-
ku tego artykutu klasyczne ujecie SSA stanowilo inspiracje do
przeprowadzenia jakosciowej analizy sekwencji spotecznych
wybranych studiéw przypadku.
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nie, emocje, nadawanie znaczenia okreslonym fak-
tom spotecznym”, stad istotnym komponentem ar-
tykutu bedzie jako$ciowa analiza studiéw przypad-
ku trajektorii edukacyjno-zawodowych miodych
migrantéw, uwzgledniajaca subiektywny wymiar
kariery zawodowej (zob. Winogrodzka, Sarnowska,

w druku).

Materiat empiryczny wykorzystany w artykule po-
chodzi z projektu ,Paczki przyjaciol i migracje”,
w ktérym to postepowanie badawcze opiera si¢ na
jakosciowym badaniu podtuznym (Qualitative Lon-
gitudinal Study [Neale 2019]). Badanie realizowane
jest w latach 2016-2020 w trzech falach i obejmuje
migrantéw miedzynarodowych oraz cztonkéw ich
paczek przyjaciol z czasow szkoty sredniej (Pustul-
ka, Juchniewicz, Grabowska 2017).

Do badania wybrano trzy spotecznosci lokalne
— miasta sredniej wielkosci (40-100 tys. mieszkan-
cow) z réznych regiondw Polski (wojewodztwa
podkarpackiego, pomorskiego oraz lubelskiego).
Wyselekcjonowane lokalizacje cechuja si¢ odrebny-
mi tradycjami migracyjnymi oraz zréznicowanymi
strategiami funkcjonowania po transformacji syste-
mowej, z uwzglednieniem przemian restrukturyza-
cji zaktadow pracy oraz tworzenia Specjalnych Stref
Ekonomicznych. Cecha wspdlng dla wszystkich lo-
kalizacji jest rozwiniety system szkolnictwa na po-

ziomie szkoly ponadgimnazjalnej, a takze nasilenie

* Projekt ,Paczki przyjaciét i migracje”, ktorego peiny tytul
brzmi ,Przejscia mtodych z edukacji na rodzimy i zagranicz-
ny rynek pracy: rola lokalnosci, grupy réwiesniczej i nowych
medidw” jest finansowany ze srodkow Narodowego Centrum
Nauki w programie Sonata Bis 5, numer projektu: 2015/18/E/
HS6/00147. W I fali projektu zrealizowanych zostato 111 wy-
wiadow pogtebionych, czesciowo ustrukturyzowanych,
w II fali projektu — 56 wywiadéw (2016-2018).

ruchéw migracyjnych w okresie po akces;ji Polski do
Unii Europejskiej w 2004 roku (zob. Grabowska i in.
2017).

W toku postepowania badawczego badani pytani
byli o podejmowanie aktywnosci edukacyjno-zawo-
dowych, z uwzglednieniem zaréwno czasu, miej-
sca, jak i charakteru tych aktywnosci. Na podstawie
narracji rozmowcow budowane byty sekwencje sta-
now i zdarzen, co pozwolito na odtworzenie trajek-
torii edukacyjno-zawodowych zaréwno w Polsce,
jak i za granica (tzw. przedmiotowy wymiar kariery
zawodowej). Jakosciowa analiza materialu badaw-
czego pozwolita wzbogaci¢ obiektywny ksztatt Scie-
zek edukacyjno-zawodowych o subiektywna kroni-
ke zdarzen stworzona przez samych badanych (tzw.

podmiotowy wymiar kariery zawodowej).

Jako materiat empiryczny, w celu zaprezentowania
tranzycyjnego efektu jojo w odniesieniu do Sciezek
edukacyjno-zawodowych, wybrano studia przy-
padkéw Joli i Mitosza®, posiadajacych doswiadcze-
nie pracy za granica. Metoda case study zalecana
jest w sytuacji, kiedy pytanie badawcze ma na celu
wyijaénienie ,jak” oraz ,dlaczego” funkcjonuje
dane zjawisko, a takze wowczas, gdy odpowiedz na
pytanie wymaga szerokiego i poglebionego opisu
zjawiska spotecznego (Yin 2015). Wybrane studia
przypadkoéw stanowia forme soczewki analitycznej,
przez ktora mozemy dostrzec mechanizmy oddzia-
lujace na przebieg sciezek edukacyjno-zawodowych

mlodych migrantow.

* Prezentowane w artykule dane, na podstawie ktérych moz-
liwa bylaby identyfikacja badanych (imie, miejsce pracy,
miejscowos¢ zamieszkania) zostaty zmienione lub pominiete
celem zachowania anonimowos$ci rozméwcoéw (zob. réwniez
Neale 2019).
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Uzasadniajac wybodr przypadku Joli i Milosza, nale-
zy wskazac na kilka aspektow. Po pierwsze, mamy
tutaj do czynienia z prezentacja indywidualnych do-
swiadczen edukacyjno-zawodowych wpisujacych
si¢ w szersze zjawiska spoteczne i procesy. Naleza
do nich mobilne przejscia czy uelastycznienie tran-
zycji mtodych dorostych. Narracje Joli i Milosza sa
interesujace ze wzgledu na doswiadczenia zaréwno
na polskim, jak i zagranicznym rynku pracy, a takze
wyrazny tranzycyjny efekt jojo, ktory nastapit w trak-
cie ich sciezek edukacyjno-zawodowych, i ktéry byt
zwiazany z wyjazdem z Polski. Tym samym, wcho-
dzenie na rynek pracy Joli i Milosza wpisalo sie
w model nielinearnych sciezek zawodowych. Za-
réwno Jola, ktéra od ponad roku przebywa za gra-
nicy, jak i Milosz, ktory doswiadczyt wielokrotnej
migracji sezonowej, byli w trakcie badania na eta-
pie , odnajdywania si¢” na rynku pracy. Zaréwno
kobieta, jak i mezczyzna interpretowali swoja sytu-
acje edukacyjno-zawodowa z pozycji krytycznych
obserwatordw, refleksyjnie odnoszac si¢ do swoich
doswiadczen zaréwno na polu edukagji, jak na ryn-
ku pracy. Wybrane studia przypadkéw prezentuja
typowe dla migrantow okolicznosci i uwarunkowa-
nia wchodzenia i poruszania si¢ po zagranicznym

rynku pracy.

Prezentacja wynikow: tranzycje w ujeciu
obiektywnym i subiektywnym

Sciezka edukacyjno-zawodowa Joli
Jola (rocznik 1988) ukonczyta liccum w jednej z ba-
danych lokalizacji w wojewddztwie podkarpac-

kim. Po szkole $redniej wyjechala do Warszawy,

gdzie ukonczyta dwa licencjaty oraz zdobyta tytul
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magistra z dziedziny nauk spotecznych, dzien-
nikarstwa i informacji’>. Migracja wewnetrzna do
wiekszego miasta w Polsce na studia byta dla Joli
naturalnym etapem dalszej sciezki edukacyjno-za-

wodowej.

Badana przez wiele lat podczas studiéw pracowa-
fa w barze jako kelnerka, a nastepnie w tym sa-
mym miejscu jako kucharka. Pomimo, ze ta praca
nie wigzala si¢ ze sciezka edukacyjno-zawodowa
badanej, byta dla niej bardzo cennym do$wiadcze-
niem ,zyciowym”. Mimo wysokiego zadowolenia
z Owczesnej pracy, na ostatnim roku studiéw Jola
stwierdzila, Ze ,jednak musi zacza¢ robi¢ co$ po-
waznego” (por. Sarnowska i in. 2018) i zdecydowata
sie na podjecie kilkumiesiecznego stazu w jednym
z wiodacych polskich think tankéw, gdzie zajmowa-
fa si¢ praca administracyjna. Po odbytym stazu Jola
zwigzala sie z niewielkg warszawska firma, w kto-
rej zajmowala si¢, zgodnie ze swoim formalnym
wyksztatceniem, doradztwem europejskim. Trzy-
letnia wspotpraca z dwczesnym pracodawca, po-
mimo umowy na czas nieokreslony, zakonczyla sie
niespodziewanym zwolnieniem. Po tym zdarzeniu
Jola, ktdrej zalezalo na plynnosci finansowej, szyb-
ko zwiazata sie (jak si¢ pdzniej okazalo) z fikcyjna
firma, w ktorej spedzita tylko trzy miesigce. Jola tak

wspomina swoje doswiadczenia na polskim rynku

pracy:

Stracitam prace, bo zamkneli caly nasz dzial. Dosta-
fam wypowiedzenie 23 grudnia, po trzech latach pra-

cy. To bylo takie straszne. Wtedy naprawde strasznie

® Dziedzina nauki zgodna z Miedzynarodowq Standardowa
Klasyfikacja Edukacji ISCED (https://polon.nauka.gov.pl/help/
doku.php/integracja_gus/isced).
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panikowalam i ztapatam ,instant dota”. Z tego tez
wynikla wspoétpraca z ,firma krzak”. Wiedzialam,
ze to nic dobrego, ale stwierdzitam, ze na pewno nie
znajde juz nic lepszego, a musze za co$ jesc. [...] Juz
nigdy tak nie zrobig, ze jak bede bez pracy, to zlapie
sie czegokolwiek, zeby tylko mie¢ pracg, bo to nigdy

nie konczy sig¢ dobrze. (I fala)

Jola jeszcze wtedy nie przypuszczata, ze jej poz-
niejsze pierwsze doswiadczenia na zagranicznym
rynku pracy negatywnie zweryfikuja zatoZenie,
ze ,nie warto szukacd jakiejkolwiek pracy”, co jest
typowe dla poszukiwania pierwszych prac za gra-
nicg przez migrantow (por. Parutis 2011; Trevena
2013). Badana tak wspomina swoj pierwszy rok

w Szkocji:

W ogdle ten nasz pierwszy rok to typowy rok, po
prostu zeby mie¢ prace, na zasadzie miec¢ za co za-
placi¢ rachunki, wiec i moje, i Alana prace tez to one
nie byly jakie$ super przemyslane, tylko po prostu

takie ad hoc wybierane. (Il fala)

Co ciekawe, i co wyraznie pokazuje dynamike
i nieprzewidywalnos¢ $ciezek edukacyjno-zawo-
dowych wspotczesnych miodych ludzi (por. Wal-
ther 2006; Vinken 2007), podczas I fali badania Jola
nie miata jeszcze jasno sprecyzowanych planow
mieszkaniowych, a sam pomyst wyprowadzki
z Warszawy pozostawatl bardziej w sferze cichych
marzen niz konkretnego zamiaru, a tym bardziej

koniecznosci.

Przestalo podoba¢ mi si¢ w Warszawie i chciata-
bym co$ zmienié. Natomiast, jakkolwiek dziwnie

to brzmi, jeszcze nie zdecydowalam i nie wiem [...].

Czasem wydaje mi sig, ze nie potrafitabym wyjechac
z duzego miasta, natomiast od paru miesiecy mam
bardzo duzo pracy [...] i coraz czesciej marzy mi si¢
wyjazd do jakiego$ mniejszego miejsca, gdzie tem-
po zycia jest duzo wolniejsze. Natomiast jak juz mia-
labym stana¢ przed taka decyzja, to nie wiem, czy

bym ja podjeta. (I fala)

Po krotkiej wspodtpracy ze wspomniang wyzej
fikcyjna firma, Jola zatrudnila sie¢ w duzej war-
szawskiej korporacji, gdzie, podobnie jak w jednej
z wczesniejszych prac, wykonywata obowigzki
z zakresu doradztwa europejskiego, zgodne z jej
wyksztatceniem i umiejetnosciami (por. Sarnow-
ska i in. 2018). Fakt, ze praca zdominowala zycie
Joli, zaburzajac work-life balance, a takze trudnosci
na rynku pracy jej partnera zmotywowaty pare do
wyjazdu za granice. Jola zrekonstruowata decyzje

0 wyjezdzie nastepujaco:

Ilo$¢ pracy byta naprawde przytltaczajaca, robitam cza-
sem 160 nadgodzin w miesigcu, w zasadzie spalismy
w pracy prawie, ze, wiec to tez bardzo rzutowato na
moje zycie prywatne, poniewaz w ogole nie widzia-
fam sig z Alanem, pracowatam 6 dni w tygodniu, 7 dni
w tygodniu czasem, [..] wiec tutaj, jesli chodzi o po-
dziat zycia prywatnego i zycia zawodowego, no to byt
bardzo nieréwny. [..] Tez w zasadzie borykalismy si¢
troszeczke finansowo [..]. DoszlisSmy do takiego tro-
che martwego punktu, bo z jednej strony bardzo mnie
denerwowalo to, ze musimy caty czas wynajmowac
mieszkanie, a z drugiej strony bardzo nie chciatam
bra¢ kredytu i sie uziemi¢ w Warszawie, tak, i praco-
wac tylko po to, zeby kredyt jakos sptaci¢ i nie widzie-
lisSmy si¢ w takim planie na zycie i stwierdzilismy, ze

atam, to pojedziemy sobie do Szkocji. (II fala)
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Jak wynika z wypowiedzi badanej, decyzja o wy-
jezdzie za granice podjeta byla spontanicznie, co
stanowi jedna z cech charakterystycznych dla
wspolczesnych ,migracji ptynnych” (Engbersen
2012; Engbersen, Snel 2013). Po przyjezdzie do
Szkocji Jola spotkata si¢ z sygnalizowanymi wyzej
trudno$ciami na rynku pracy. Po ostatnim zatrud-
nieniu na stanowisku specjalisty do spraw fundu-
szy europejskich w duzej korporacji w stolicy Pol-
ski, jej pierwsza praca za granica byla praca admi-

nistracyjna w fabryce ryb.

Jakby za bardzo tez nie wiedziatam, co mogtabym
tutaj [w Szkocji] robi¢. [...] Bardzo trudno byto mi
znalez¢ pierwsza prace, znalazlam ja tylko dlatego,
ze mdj chtopak tam pracowat i wiedzial, Ze szukaja

kogo$ do prowadzenia biura. (II fala)

Po trzech miesigcach spedzonych w fabryce, Jola,
czujac, ze pod wzgledem liczby nadgodzin i po-
ziomu stresu w pracy znajduje si¢ ,w punkcie
wyjscia”, zrezygnowala z déwczesnego zatrudnie-
nia. ,Stwierdzitam, ze nie bede si¢ kolejny raz pa-
kowac¢ w cos takiego” — wspomina. Po trudnym
kilkumiesiecznym okresie bezrobocia Jola podjeta
prace w restauracji na stanowisku kelnerki, po-
nownie powracajac do sytuacji zawodowej sprzed
wyjazdu, z czasow studenckich (por. Walther
2006; Du Bois-Reymond 2009). Zapytana o zrodio
trudnosci na szkockim rynku pracy, Jola odpo-

wiada:

W Szkocji jednak bardzo czesto ludzie patrza na
twoje do$wiadczenie w innym panstwie z catkowi-
cie innej perspektywy, niz gdybys pracowala tutaj

[w Szkocji], wiec to jest tak naprawde... no moze nie
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w 100%, ale w duzej czesci jest to zaczynanie cal-
kowicie od poczatku za granica, jesli nie masz do-

Swiadczenia w danym kraju. (II fala)

W przypadku opisanej Sciezki zawodowej mamy
do czynienia z wyraznym tranzycyjnym efektem
jojo polegajacym na powrocie Joli do kategorii za-
wodowej, w ktdrej zatrudniona byta podczas stu-
diow (por. Walther 2006; Du Bois-Reymond 2009).
Dodatkowo, sytuacje badanej po przyjezdzie do
Szkocji mozemy interpretowac¢ w kategoriach ,po-
wtornego wchodzenia na rynek pracy”, ktore wia-
Ze sig z rozpoczynaniem swojej Sciezki zawodowej
niemalze od poczatku (por. Sarnowska 2017; Moro-
sanu i in. 2019). Wedtug badanej trudnosci na ryn-
ku pracy migranta sa tym silniejsze, im jego wy-
ksztalcenie i zawdd zwigzane sa ze spolecznymi
dziedzinami nauk, takimi jak prawo czy europe-
istyka. Brak kapitatu tatwego do przetransferowa-
nia z kraju pochodzenia za granice stanowi jedna
z przyczyn ,utkniecia” w ,jakiejkolwiek pracy”
(Parutis 2011).

W przypadku Joli ,,zaczynanie od samego poczat-
ku” nie dotyczylo tylko ponownego wchodzenia
na rynek pracy, ale takze budowania relacji spo-
tecznych: ,wszyscy sa nowi dla mnie i to jest tak
naprawde zaczynanie wszystkiego, catego swoje-
go zycia i towarzyskiego, i zawodowego od zera”,
co jest jednym z elementéw mobilnych przejsé
w dorosto$¢ (Robertson i in. 2018). Perypetie na
zagranicznym rynku pracy w polaczeniu z bra-
kiem znajomych silnie oddziatywaty na poczucie
niepewnosci badanej, wywotlujac watpliwosci co
do stusznosci decyzji o wyjezdzie. Jak wspomina

Jola:
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Ostatni rok w Szkocji czutam si¢ bardzo niepewnie.
W zasadzie pierwszy raz w zyciu nie bylam pew-
na, czy znajde jakas$ prace i czy to wszystko to byla
dobra decyzja. I miatam kilka momentéw takich
bardzo kryzysowych, kiedy wydawato mi sie, ze na
100% nie znajde tu Zadnej pracy, i Ze to byt totalnie

nietrafiony ruch. (II fala)

W przytoczonym fragmencie wypowiedzi zary-
sowuje sie niepewnos¢ badanej zwigzana z podje-
tym wczesniej ryzykiem i koniecznoscig indywi-
dualnego poniesienia konsekwencji zawodowych
wyboréw (Beck 2002). Po dziewieciu miesigcach
od przyjazdu do Szkocji, Jola znalazta prace zgod-
na z jej wyksztalceniem, w ktorej wykorzystuje
wiedze i umiejetnosci zdobyte podczas studiow.
W trakcie II fali badania Jola pracuje na stanowi-
sku nizszego urzednika w duzym urzedzie pan-
stwowym. W zwiazku ze stabilno$cia zatrudnienia
oraz subiektywnie odczuwang satysfakcja z pracy
mozemy moéwi¢ o ponownym pelnym wejsciu na
rynek pracy badanej (por. ILO 2009; Sarnowska
2017).

Co warte zauwazenia, odnoszac sie do karier za-
wodowych swoich najblizszych przyjaciol z cza-
sow szkoty $redniej, Jola nazywa swojq kariere

,chaotyczna™:

Mysle, ze nasze doswiadczenia sg bardzo rézne. Bo
i Sebastian, i Nina, i Marcel jakby mieli od samego
poczatku jakas wyznaczona dla siebie $ciezke zawo-
dowa. Zreszta maja tez bardzo sprecyzowane zawo-
dy [...], wiec oni jakby caty czas, no podazajq swoja
$ciezka zawodowa. Natomiast moja Sciezka zawodo-

wa jest bardzo chaotyczna i tutaj tez jakby nigdy nie

miatam diuzej zakrojonego planu i celu, ktéry mia-

tabym osiagnac. (I fala)

Powyzsza wypowiedZ wskazuje, Zze migracja za-
graniczna nie tylko komplikuje tranzycje wspot-
czesnych mtodych dorostych, ale jest takze efek-
tem wielokierunkowych przejs¢, jakich doswiad-
czaja wspolczesnie dorastajace pokolenia (Robert-

son i in. 2018).

Rysunek 2 przedstawia Sciezke edukacyjno-za-
wodowa Joli w postaci sekwencji spolecznej (por.
Cornwell 2015). Kolejne aktywnosci podejmowane
przez badana zaréwno w Polsce, jak i za granica
uporzadkowane sa chronologicznie, co umozliwia
wychwycenie tranzycyjnego efektu jojo, bedacego
przedmiotem tego artykulu. Jak zostalo opisane
wczeséniej, Jola, zmagajac sie z trudnos$ciami w zna-
lezieniu pracy zgodnej z wyksztatceniem, podjeta
w Szkocji prace na stanowisku kelnerki, powra-
cajac tym samym do zatrudnienia w kategorii za-
wodowej, w ktorej pracowata wiele lat wczesniej
jako studentka, co byto wéwczas jej pierwszym do-
$wiadczeniem na rynku pracy (por. Walther 2006;

Du Bois-Reymond 2009).

Wchodzenie Joli na rynek pracy wpisuje si¢ w mo-
del nielinearnych sciezek zawodowych (por. Du
Bois-Reymond, Loépez Blasco 2003; Heinz 2009;
Walther 2009; Horschelmann 2011; Borlagdan 2015).
Droga edukacyjno-zawodowa badanej nie zmierza
w okreslonym, z gory zatozonym kierunku, przyj-
mujac, zwlaszcza za granica, nieoczekiwany bieg
(por. Robertson i in. 2018). Na pytanie: ,W jakim
momencie zycia teraz si¢ znajdujesz?” Jola odpo-

wiada: ,Wydaje mi sig, ze znajduje si¢ teraz, moze
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Rysunek 2. Sciezka edukacyjno-zawodowa Joli w Polsce i za granica.

tranzycyjny efekt jojo
)
; |
<
C o T
staz spec. ds. funduszy EU S g
82 5
kelnerka kucharka ﬂ:l H |:| |:|
2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017
| | | | | | | (%
2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018
. . . studia
liceum studia | stopnia Il stopnia
studia | stopnia
legenda

¥4  kraj migragji
a

I:I praca/ studia zakoriczone

praca/ studia trwajgce obecnie I/ Il data 1./ 2. wywiadu

Zrédto: Opracowanie wiasne.

juz nie na catkowitym poczatku, ale w poczatkowej
fazie”, co pokazuje Swiadomos$¢ badanej swoistego
efektu jojo — , powtdrnej tranzycji”, ktora wystapita
w trakcie jej Sciezki zawodowej. Pokazuje to takze
zbiezno$¢ obiektywnego wymiaru Sciezki zawo-
dowej z subiektywna narracja badanej na temat jej

doswiadczen na rynku pracy.
Sciezka edukacyjno-zawodowa Milosza

Milosz (rocznik 1987) ukonczyt liccum w jednej
z badanych lokalizacji w wojewodztwie pomor-
skim. Z rynkiem pracy badany po raz pierwszy spo-

tkat sie jako nastolatek jeszcze przed szkota $rednia,
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na wakacjach, roznoszac gazety w jednej z nadmor-
skich miejscowosci. Po skonczeniu liceum Mitosz
zdecydowat sie na wyjazd do Szczecina, gdzie po
roku przerwat podjete tam studia z dziedziny nauk
spotecznych, dziennikarstwa i informacji. W roku
2010 zdobyt tytut licencjata, konczac w Gdansku
inny niz podjety wczesniej kierunek spoteczny. Co
istotne, Mitosz studiowat zaocznie, poniewaz przez
caly okres studiéw pracowat etatowo, prowadzac

biuro w firmie rodzinne;j.

Fakt, ze badany pracowal w rodzinnym bizne-
sie umozliwit mu sezonowe wyjazdy do Francji,

podczas ktérych pomagat na budowie. Wakacyjne
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wyjazdy za granice mialy cel stricte ekonomicz-
ny, wpisujac si¢ tym samym w krajobraz , migracji
ptynnych”, ktore obok migracji spontanicznych sa
tez migracjami zarobkowymi, zwigzanymi z poszu-
kiwaniem lepszych mozliwosci, niz oferuje to rodzi-

my rynek pracy (Engbersen, Snel 2013):

Jezdzilem na poczatku do Francji [..] zeby dorobi¢,
nie zeby tam zostac, tylko zeby dorobic... [..] I nie my-
Slatem w ogodle o wyjezdzie za granice, nawet sobie
moéwilem, ze nie bede sie jezykdw uczyt, bo ja cate
zycie bede w Polsce. Ale pézniej zycie zweryfikowato
troszeczkeo. Jednak te zarobki, ktére byty propono-
wane [w Polsce], nijak si¢ miaty do ambigji [...] i wyje-

chatem, i zaczatem zarabiad.

Jak zostalo napisane wczeéniej, migranci czesto
podejmuja za granica zatrudnienie ponizej swoich
kwalifikacji, nieadekwatne do swoich umiejetnosci
czy formalnego wyksztatcenia, nierzadko nielegal-
ne (Anderson 2000; Trevena 2013; Kaczmarczyk, Ty-
rowicz 2015; Winogrodzka, Mleczko 2019). Egzem-
plifikacja tego zjawiska jest wspomniana praca na

budowie podejmowana sezonowo przez Mitosza:

Trzeba robi¢, zeby zarobi¢. Ale robisz, a nie wiesz,
czy ci zaptaca. Wiec to zycie z dnia na dzien na takiej
krawedzi, ze nie masz umowy, nie masz ubezpiecze-
nia, nie wiesz, czy ci zaraz cegla na glowe nie spadnie,
nie masz bladego pojecia i cigzka praca fizyczna, nie
8 godzin, tylko... tylko wiecej, w réznych miejscach,

z réznymi ludzmi i nielegalnie.

Milosz przez kilka lat cyrkulowat pomiedzy Polska
i Francja, przerywajac swoje obowiazki administra-

cyjne na rzecz zatrudnienia przy prostych pracach

na budowie. Po wieloletnim okresie wspdtpracy
z firma rodzinng, badany, pod wptywem eskalacji
konfliktu ze swoim ojcem, zdecydowat si¢ na wej-
scie na ,normalny rynek pracy” (por. Sarnowska
i in. 2018), co wedlug jego opinii, zwlaszcza w po-
rownaniu ze $ciezkami zawodowymi znajomych,

nastapito stosunkowo pozno (por. Pirog 2016):

Postanowitem pdjs¢ do tej pracy takiej innej, czyli
pojs¢ na pierwsza rozmowe w wieku tam 24 chyba
lat, ja miatem pierwsza rozmowe [...]. P6Zno. Wszyscy
moi znajomi mieli juz po kilka, wiesz, nawet podczas
studiéw chodzili, gdzie$ pracowali, a ja bytem jakby

pod skrzydtem, tak? (II fala)

Pomimo, ze Milosz nie mial wczesniejszego do-
$wiadczenia na ,normalnym rynku pracy”, szybko
znalazt zatrudnienie na stanowisku specjalisty do
spraw marketingu w duzej firmie w miescie za-
mieszkania. Pod wpltywem niezadowolenia z wy-
nagrodzenia za wykonywana prace Milosz po
dwoch miesigcach zrezygnowal z tej wspdtpracy.
Rozgoryczony sytuacja na rynku pracy w Polsce ba-
dany ponownie zdecydowat si¢ na wyjazd za grani-

ce. Tym razem celem wyjazdu byta Szkocja:

No kurcze, juz miatem te 20 lat, tak? [...] Moéwie: do
czego$ trzeba dojs¢. Patrzac na to, ile sie wydaje,
a ile sie zarabia [w Polsce], to po prostu czlowiek izy
w oczach miat. [..] I wtedy zadzwonitem do swoje-
go przyjaciela i on powiedziat, chlopie, przyjezdzaj,
w moment si¢ znajdzie praca, bo tu pracy jest full.

Wiegc sig spakowatem i poleciatem. (I fala)

Fakt, ze wspodlczesnie decyzje migracyjne podej-

mowane sg spontanicznie, powoduje, ze zardwno
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kierunek, jak i ksztatt migracji sq trudne do przewi-
dzenia (Eade i in. 2007, Engbersen 2012; King 2018;
Robertson i in 2018). Dobrze odzwierciedla to przy-
ktad Milosza, ktéry po kilkumiesigcznym okresie
pracy ,na zmywaku” w Szkocji, za namowa swojej
kuzynki, ponownie zdecydowat si¢ na zmiane miej-
sca pracy i zamieszkania. Ostatnim (jak dotychczas)
zagranicznym miejscem pobytu Milosza stata sie
Anglia, w ktorej spedzit pdt roku, pracujac na fer-
mie drobiu. Krytyczna refleksja nad swoja dotych-
czasowaq $ciezka edukacyjno-zawodowaq (m.in. fakt
ukonczenia studidw I stopnia) doprowadzita Mito-
sza do stwierdzenia, ze ,jest w ztym miejscu” i pod-

jecia decyzji o powrocie do Polski.

Skonczytem studia, pojechatem tam i mdéwie, po co
mi to byto, po co ja si¢ uczytem, po co ja mialem jakie$
perspektywy, po co ja si¢ w ogole urodzitem jako$
w miare madry, po co mi to, skoro widze, ze sg ludzie
obok mnie, z ktérymi ja nawet nie moge tematu zta-
pac i robie to samo co oni, co$ jest nie halo. Ja jestem

w ztym miejscu. (II fala)

Po szesciomiesiecznym pobycie w Anglii, Mitosz
wrécit do Warszawy, gdzie podjat prace specjalisty
do spraw marketingu w matej firmie. W 6wczesnej
pracy spedzit rok. Zwolnit si¢ sam, poniewaz nie
odpowiadal mu sposéb, w jaki szefostwo traktowa-
fo pracownikow. Niedtugo pdzniej Milosz znalazt
prace w jednej z warszawskich przychodni lekar-
skich, na podobnym stanowisku. U tego pracodaw-

cy pracuje do chwili obecnej.
Pomimo sporego doswiadczenia na rynku pracy,

zaréwno w Polsce, jak i za granica, Milosz zapyta-

ny podczas I fali badania, ,jak uwaza, jak odnalazt
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si¢ na rynku pracy”, odpowiedzial: , ja dopiero teraz
czuje, ze si¢ odnajduje”, co pokazuje jak zlozonym
i dltugotrwatym procesem moze by¢ wspodtczesnie
,wchodzenie na rynek pracy” (por. Pirog 2016). Co
warte podkreslenia, dla badanego trudnosci nie
sprawialo ,znalezienie pracy”, lecz ,znalezienie
satysfakcjonujacej pracy”. Wypowiedz Mitosza do-
wodzi, jak waznym elementem jest drugi czion de-
finicji petnego wejscia na rynek pracy Miedzynaro-
dowej Organizacji Pracy (ILO 2009) — zadowolenie

z wykonywanej pracy:

Ale poézniej zauwazytem, zdalem sobie sprawe, ze te
prace nie sa takie, jak ja bym chcial. Czyli, zeby sie
gdzie$ tam utrzymac, zachowac ptynnos¢, tu nie ma
zadnego problemu, zeby to zdoby¢. No tu juz chodzi-
1o o to, zeby sie wgryz¢ w to, co czlowiek faktycznie

chce. (I fala)

Na podstawie rozmowy podczas I fali badania moz-
na bylo sadzi¢, ze tranzycje Milosza na rynek pracy
wkrotce bedzie mozna uznaé za zakonczong. Jed-
nak zapytany podczas II fali badania o satysfakcje
ze swojej obecnej pracy, badany odpowiedzial: ,Co$
mi w niej nie pasuje. Czujg, Ze nie jestem docenia-
ny tak, jak powinienem by¢ za to... za rzeczy, ktdre
wykonuje” (II fala). Wydaje si¢ zatem, ze petne wej-
Scie na rynek pracy w przypadku Milosza jeszcze

nie nastapito.

To, co jeszcze istotne jesli chodzi o Sciezke eduka-
cyjno-zawodowa badanego, to to, ze po wielu latach
zdecydowat si¢ on na powrdt na studia II stopnia,
przemieszczajac si¢ od roli pracownika do roli stu-
denta Iaczacego edukacje z praca, co w omawianej

trajektorii miato juz wczesniej miejsce. Stosunek ba-
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danego do edukacji wyzszej wyraznie ewoluowat
w czasie (por. Sarnowska i in. 2018). Po zdobyciu ty-
tutu licencjata, Mitosz byt przekonany, ze nie bedzie

kontynuowat edukacji na studiach magisterskich.

Konczac liceum, powiedzialem sobie, ze studia to
jest... to nie jest potrzebne, Ze sobie poradze bez tego,
ze to jest tylko papierek i tak dalej. Kiedy zrobitem [li-
cencjat] i zaczatem w tym okresie pracowac i patrze¢,
mowie, kurde, jednak czego$ mi brakuje, jednak... nie
dlatego, ze nie moglem znalez¢ lepszej pracy, tylko

dlatego, ze wszyscy naokoto sig¢ ksztalcili. (II fala)

Powrdét do roli studenta, obok przemieszczania sie
Milosza od pracownika biurowego czy specjalisty
(w Polsce) do kategorii pracownika wykonujacego
prace proste (za granicg), stanowi swoisty tranzy-
cyjny efekt jojo na Sciezce edukacyjno-zawodowej
badanego. Tranzycyjny efekt jojo, ktéry w przypad-
ku Milosza wystapil zaréwno na polu edukacji, jak
i pracy, zaprezentowany zostal na rysunku 3. Ana-
logicznie do sciezki edukacyjno-zawodowej Joli, ko-
lejne aktywnosci zostaty uporzadkowane ze wzgle-
du na kryterium czasu, z uwzglednieniem dtugosci

ich trwania.

Rysunek 3. Sciezka edukacyjno-zawodowa Milosza w Polsce i za granica.
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Co bardzo symptomatyczne dla narracji bada-
nego, zapytany o to, czy przychodza mu na mysl
jakie$ metafory, ktore oddaja przebieg jego drogi
zyciowej, Mitosz wspomniatl o metaforze , by¢, nie
miec¢”, odwotujac sie do wielu przebytych przez

siebie ,drog”.

By¢, nie mie¢. Chociaz moje te drogi... z tego wyglada,
ze bardzo duzo drdg, zwlaszcza pracowniczych i to,
ze jak sig cieszytem, z czego najbardziej sie cieszylem
to byto wtedy jednak, jak dostawatem materialne rze-
czy, ale po czasie zrozumiatem, Ze to nie jest wazne.

(II fala)

Wypowiedz badanego dowodzi, jak fragmenta-
ryczne, wielokierunkowe oraz wielopostaciowe sa
wspolczesnie tranzycje mtodych ludzi (por. Kova-
cheva 2001; Du Bois-Reymond, Lépez Blasco 2003;
Walther 2006; Robertson i in. 2018).

Podsumowanie i wnioski

W artykule zaprezentowane zostaly wybrane przy-
padki Sciezek zawodowych milodych migrantéw,
odtworzone na podstawie danych z jako$ciowe-
go badania podtuznego dotyczacego tranzycji lu-
dzi miodych na polski i zagraniczny rynek pracy.
Przeprowadzona na potrzeby artykulu jakosciowa
analiza sekwencji spolecznych inspirowana me-
todologia zaproponowana przez Cornwella (2015)
opierata si¢ na interpretacji przypadkow zaréwno
zuwzglednieniem obiektywnych zdarzen wystepu-
jacych w historii edukacyjno-zawodowej badanych,
jak i subiektywnych narracji jednostek nadajacych
znaczenie doswiadczeniom jojoizacji tranzycji z edu-

kacji do zatrudnienia.
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Omowione studia przypadkéw stanowig zrddio
wiedzy o tranzycyjnym efekcie jojo w odniesieniu
do S$ciezek edukacyjno-zawodowych milodych
migrantow. Skupienie si¢ na przypadkach umoz-
liwito zrozumienie zjawiska, przy jednoczesnym
zachowaniu perspektywy holistycznej i kontek-
stu wspotczesnosci (por. Yin 2015). Analiza ma-
teriatu empirycznego wykazala zltozonos¢ proce-
su wchodzenia na rodzimy i zagraniczny rynek
pracy w dobie zjawisk takich jak migracja ptynna
(Engbersen, Snel 2013), mobilne przejscia (Robert-
son i in. 2018) czy uelastycznienie tranzycji mlo-
dych ludzi (Kovacheva 2001). Analiza wybranych
Sciezek edukacyjno-zawodowych dowiodta, jak
pelne wyzwan i zmian sg wspolczesnie biografie
mlodych ludzi. Tradycyjne, linearne trajektorie
edukacyjno-zawodowe ustepuja miejsca karierom
wielokierunkowym, cechujacym si¢ plynnoscia
i zmiennoscia (Du Bois-Reymond, Lépez Blasco
2003; Heinz 2009; Walther 2009; Horschelmann
2011; Borlagdan 2015). Mtodzi ludzie wttaczani w
ramy instytucjonalne skrojone dla wczesniejszych
pokolen podejmuja réznorodne strategie inicjacji
zawodowej odpowiadajace wspotczesnym uwa-
runkowaniom spoleczno-ekonomicznym (Mary
2014). Modele tradycyjnych biografii sa dzi$ nego-
cjowane, redefiniowane, a wreszcie kontestowane,
zastgpowane przez nowe formy, coraz bardziej nie-
przewidywalne. Fragmentarycznos¢ tranzycji edu-
kacyjno-zawodowych miesza si¢ ze zréznicowany-
mi doswiadczeniami mobilnosci przestrzennej, co
implikuje koniecznos¢ re-ewaluacji podejscia do
badania wchodzenia w dorostos¢ wspodtczesnych
pokolen (Mary 2014; Robertson i in. 2018). Analiza
sekwencji spotecznych umozliwia $ledzenie poje-

dynczych przejs¢ pomiedzy stanami i pozycjami
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tak na rynku pracy, jak i poza nim, odtwarzajac
fragmenty trajektorii wchodzacej w dorostos¢ jed-

nostki.

Odpowiadajac na postawione wczesniej pytanie
badawcze, mozemy stwierdzi¢, Zze migracje mie-
dzynarodowe sprzyjaja tranzycyjnemu efektowi
jojo. Nieprzewidywalnos$¢ podejmowanych strate-
gii migracyjnych przez ludzi mtodych (Eade i in.
2007; Engbersen 2012; Trevena 2013), jak rowniez
niekorzystne polozenie na zagranicznych rynkach
pracy (np. Parutis 2011; Okolski, Salt 2014; Kacz-
marczyk, Tyrowicz 2015; Winogrodzka, Mleczko
2019) powoduja powroét do wezesniejszych etapow
Sciezek zawodowych charakterystycznych dla
0s0b rozpoczynajacych kariere zawodowa. Powrot
do kraju pochodzenia sprzyja z kolei potrzebie
nadrobienia brakéw w niektorych obszarach, co
prowadzi do powracania do edukacji. Tranzycyjny
efekt jojo uwidacznia sie zatem zaréwno w obsza-
rze edukacji, czyli powracania do roli studenta, juz
po rozpoczeciu Sciezki zawodowej, jak réwniez
w obszarze pracy, kiedy jednostka doswiadcza
powrotu do pozycji na rynku pracy charaktery-
stycznej dla niedoswiadczonego, poczatkujacego
pracownika. Na podstawie omdéwionych przypad-
kéw wyraznie widad, ze bardzo trudno jest w toku
postepowania badawczego jednoznacznie ustali¢
stadium tranzycji czy jej zakonczenie. Wspotcze-
$nie mlodzi ludzie rozpoczynaja swoje Sciezki
zawodowe wielokrotnie: wyjezdzajac za grani-
ce, wracajac do kraju pochodzenia, nie okreslajac
czesto dlugosci ani statosci decyzji migracyjnych.
Narracje rozméwcéw dowodza, ze subiektywne
postrzeganie wlasnej sytuacji zmienia si¢ w cza-

sie (por. Sarnowska i in. 2018), dlatego warto roz-

patrywac je w perspektywie biegu zycia, stosujac
badania podtuzne oraz analizy temporalne (Neale

2019).

Materiat empiryczny pozwolil zaobserwowacd
takze tranzycyjny efekt jojo w obszarze relacji spo-
tecznych - zmiennos¢ otoczenia spolecznego,
jaka towarzyszy przemieszczajacym si¢ jednost-
kom, wywotluje koniecznos¢ budowania relacji
spotecznych od poczatku — nawiazywania sieci
kontaktéw, zawiazywania przyjazni, zarowno
zawodowych, jak i pozazawodowych. Jest to je-
den z istotnych elementéw badania mobilnych
przej$¢ (Robertson i in. 2018). Innym pojawiaja-
cym si¢ w materiale empirycznym watkiem war-
tym poglebienia jest odbijanie si¢ w tranzycjach
znajomych i przyjaciot jak w lustrze przez mio-
dych ludzi. Linearnos$¢ i nielinearnos$¢ sciezki
wchodzenia na rynek pracy nabiera konkretne-
go znaczenia na podstawie tego, jak ten proces
ksztaltuje si¢ w najblizszym otoczeniu spotecz-
nym, w grupach odniesienia. Powyzsze watki
beda przez nas pogtebiane w kolejnych opraco-

waniach.
Adnotacja

Tematyka trajektorii edukacyjno-zawodowych
z uwzglednieniem mobilnosci przestrzennej oraz
z wykorzystaniem analizy sekwencji spotecznych
stanowi przedmiot przygotowywanej rozprawy
doktorskiej pt. ,(Nie)linearne sekwencje spoteczne
mlodych migrantéw i nie-migrantéw z wybranych
miast sredniej wielkosci w Polsce” autorstwa Do-
miniki Winogrodzkiej pod opieka dr hab. Izabeli

Grabowskiej, prof. Uniwersytetu SWPS.

Przeglad Socjologii Jako$ciowej ® www.przegladsocjologiijakosciowej.org 149



Dominika Winogrodzka, Justyna Sarnowska

Bibliografia

Anderson Bridget (2000) Doing the dirty work? The global politics

of domestic labour. London: Palgrave Macmillan.

Beaujot Roderic (2004) Delayed Life Transitions: Trends and Impli-

cations. Ottawa: Vanier Institute of The Family.

Beck Ulrich (2002) Spoteczenstwo ryzyka. W drodze do innej
nowoczesnosci. Przetozyl Stanistaw Ciesla. Warszawa: Wydaw-

nictwo Naukowe Scholar.

Biggart Andy, Walther Andreas (2006) Coping with Yo-Yo-Transi-
tions. Young Adults’ Struggle for Support, between Family and State
in Comparative Perspective [w:] Carmen Leccardi, Elisabetta Ru-
spini, eds., A New Youth? Young People, Generations and Family
Life. London: Routledge s. 41-62.

Borlagdan Joseph (2015) Inequality and 21-year-olds’ negotiation
of uncertain transitions to employment: A Bourdieusian approach.
,Journal of Youth Studies”, vol. 18, no. 7, s. 839-854.

Brzinsky-Fay Christian (2007) Lost in Transition? Labour Market
Entry Sequences of School Leavers in Europe. ,,European Sociolo-
gical Review”, vol. 29, no.4, s. 409-422.

Cornwell Benjamin (2015) Social sequence analysis: Methods and

applications. Cambridge: Cambridge University Press.

Dannefer Dale, Richard Settersten (2010) The study of the life co-
urse: Implications for social gerontology [w:] Dale Dannefer, Chris
Phillipson, eds., The Sage Handbook of Social Gerontology. Lon-
don: SAGE, s. 3-19.

Doeringer Peter, Piore Michael (1970) Internal Labor Markets and
Manpower Analysis. Washington, DC: Office of Manpower Re-

search.

Du Bois-Reymond Manuela (2009) Models of navigation and
life management [w:] Andy Furlong, ed., Handbook of Youth and
Young Adulthood. New perspectives and agendas. London, New
York: Routledge.

Du Bois-Reymond Manuela, Chisholm Lynne (2006) The Moder-

nization of Youth Transitions in Europe. San Francisco: Jossey-Bass.

150 ©2019 PSJ Tom XV Numer 4

Du Bois-Reymond Manuela, Lopez Blasco Andreu (2003) Yo-yo
transitions and misleading trajectories: Towards integrated transition po-
licies for young adults in Europe [w:] Andreu Lépez Blasco, Wallace
McNeish, Andreas Walther, eds., Young people and contradictions of
inclusion: Towards integrated transition policies in Europe. Oxford: Po-
licy Press, s. 19-42.

Eade John, Drinkwater Stephen, Garapich Michat (2007) Class
and ethnicity: Polish Migrant Workers in London. Full Research Report.
Swindon: ESRC.

Engbersen Godfried (2012) Migration transitions in an era of liquid
migration [w:] Marek Okolski, red., European immigrations: Trends,
structures and policy implications. Amsterdam: Amsterdam Univer-
sity Press, s. 91-105.

Engbersen Godfried, Snel Erik (2013) Liquid migration: Dynamic
and fluid patterns of post accession migration flows [w:] Brigit Glorius,
Izabela Grabowska-Lusinska, Aimee Kuvik, eds., Mobility in trans-
ition: Migration patterns after EU enlargement. Amsterdam: Amster-

dam University Press, s. 21-41.

Furlong Andy (1992) Growing up in a classless society? School to work

transitions. Edinburgh: University Press.

Giddens Anthony (2010) Nowoczesnos¢ i tozsamosc. ,Ja” i spoteczen-
stwo w epoce péznej nowoczesnosci. Przetozyta Alina Szulzycka.

Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.

Giermanowska Ewa (2013) Ryzyko elastycznosci czy elastycznosc ry-
zyka. Instytucjonalna analiza kontraktéw zatrudnienia. Warszawa: Wy-

dawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego.

Gléwny Urzad Statystyczny (2018) Informacja o rozmiarach i kierun-
kach czasowej emigracji z Polski w latach 2004-2017 [dostep 30 czerwca
2019r]. Dostepny w Internecie: ttps://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/
ludnosc/migracje-zagraniczne-ludnosci/informacja-o-rozmiarach-i-

kierunkach-czasowej-emigracji-z-polski-w-latach-2004-2017,2,11.htmD.

Grabowska Izabela i in. (2017) Peer Groups and Migration. Dialogu-
ing Theory and Empirical Research. ,Youth Working Papers”, no. 5.
Warszawa: SWPS Uniwersytet Humanistycznospoleczny — Mto-

dzi w Centrum Lab.



Tranzycyjny efekt jojo w sekwencjach spotecznych mtodych migrantéw

Grabowska-Lusiniska Izabela (2012) Migrantow Sciezki zawodowe

bez granic. Warszawa: Wydawnictwo Scholar.

Grabowska-Lusiniska Izabela, Okolski Marek (2009) Emigracja

ostatnia? Warszawa: Wydawnictwo Naukowe Scholar.

Heinz Walter (2009) Youth transitions in an age of uncertainty [w]
Andy Furlong, ed., Handbook of Youth and Young. Adulthood New
perspectives and agendas. London, New York: Routledge, s. 3-13.

Hillmert Steffen (2002) Labour Market Integration and Institutions:
an Anglo-German Comparisons. ,Work, Employment and Society”,
vol. 16, s. 675-701.

Hofmeister Heather (2013) Individualisation of the life course. , Inter-
national Social Science Journal”, vol. 64, no. 213-214, s. 279-290.

Horschelmann Kathrin (2011) Theorising life transitions: Geographi-
cal perspectives. ,,Area”, vol. 43, no. 4, s. 378-383.

International Labour Organization (2009) Basic concepts, roles and
implementation process. ILO school-to-work transition survey: A metho-
dological guide [dostep 30 kwietnia 2017 r.]. Dostepny w Internecie:
<http://www.ilo.org/employment/Whatwedo/Instructionmate-
rials/WCMS_140857/lang--en/index.htm.

Jazwinska-Motylska Ewa, Grabowska-Lusinska Izabela (2013) Po-
dejscie jakoSciowe w badaniach ruchliwosci spotecznej i karier zawodo-
wych migrantow [w:] Ewa Jazwinska-Motylska, red., Kariery i mobil-
nos¢ spoteczno-zawodowa migrantéw poakcesyjnych, ,CMR Working
Papers”, vol. 65, no. 123, s. 30-50.

Jelonek Magdalena (2015) Mfodzi na rynku pracy — polityka publiczna
wobec wyzwan zwigzanych z poprawg sytuacji zawodowej 0s6b mtodych
[w:] Jarostaw Gorniak, red., Polski rynek pracy — wyzwania i kierun-
ki dziatan na podstawie badan Bilans Kapitatu Ludzkiego 2010-2015.
Warszawa, Krakow: PARDP, s. 41-54.

Kaczmarczyk Pawel, Tyrowicz Joanna (2015) Winners and Losers
among Skilled Migrants: The Case of Post-Accession Polish Migrants to
the UK. ,1ZA Discussion Paper”, 9056. Bonn: IZA.

Kiersztyn Anna (2015) Niepewne uczestnictwo — mtodzi na polskim ryn-
ku pracy w latach 2008-2013: wybrane wyniki Polskiego Badania Panelowe-
g0 POLPAN 1988-2013. Warszawa: Instytut Filozofii i Socjologii PAN.

King Russell (2018) Theorising new European youth mobilities.
,Population, Space and Place”, vol. 24, no. 1, doi.org/10.1002/
psp-2117.

Kohli Martin (2007) The Institutionalization of the Life Course: Lo-
oking Back to Look Ahead. ,,Research in Human Development”,
vol. 4, no. 3-4, s. 253-271.

Kovacheva Siyka (2001) Flexibilisation of youth transitions in Cen-

tral and Eastern Europe. ,Young”, vol. 9, no. 1, s. 41-60.

Leisering Lutz (2004) Government and the life course [w:] Jeylan
Mortimer, Michael Shanahan, eds., Handbook of life course. New
York: Springer, s. 205-225.

Mary Aurélie A. (2014) Re-evaluating the concept of adulthood and
the framework of transition. ,Journal of Youth Studies”, vol. 17,
no. 3, s. 415-429.

Mayer Karl (2005) Life Courses and Life Chances in a Comparati-
ve Perspective [w:] Stefan Svallfors, ed., Analyzing inequality: Life
chances and social mobility in comparative perspective. Palo Alto,
CA: Stanford University Press, s. 17-55.

Morosanu Laura i in. (2019) Growing up abroad: Italian and Roma-
nian migrants’ partial transitions to adulthood. , Ethnic and Racial
Studies”, vol 45, no. 9, s. 1554-1573.

Neale Bren (2019) What is Qualitative Longitudinal Research? Lon-

don: Bloomsbury.

Okolski Marek, Salt John (2014) Polish Emigration to the UK after
2004; Why Did So Many Come?,Central and Eastern European

Migration Review”, vol. 3, no. 2, s. 11-37.

Pankow Maciej (2012) Mtodzi na rynku pracy. Raport z badania.
Warszawa: Instytut Spraw Publicznych.

Parutis Violetta (2011) “Economic migrants” or “middling transna-
tionals”? East European migrants’ experiences of work in the UK.

,International Migration”, vol. 52, no. 1, s. 36-55.

Pirég Danuta (2016) Opdznienia w przechodzeniu absolwentéw
szkot wyzszych na rynek pracy: przyczyny, typologia, nastepstwa.
,Studia Ekonomiczne”, t. 292, s. 144-157.

Przeglad Socjologii Jako$ciowej ® www.przegladsocjologiijakosciowej.org 151



Dominika Winogrodzka, Justyna Sarnowska

Plug Wim, Zeijl Elke, Du Bois-Reymond Manuela (2003) Young Pe-
ople’s Perceptions on Youth and Adulthood: A Longitudinal Study from
The Netherlands. ,,Journal of Youth Studies”, vol. 6, no. 2, s. 127-144.

Potawski Pawet (2012) Precarious Generation on the Polish Labour Mar-
ket. , Polityka Spoteczna”, vol. 1, s. 15-22.

Pustulka Paula, Juchniewicz Natalia, Grabowska Izabela (2017) Par-
ticipant recruitment challenges in researching peer groups and migration

retrospectively, , Przeglad Socjologii Jakosciowej”, t. 13, nr 4, s. 48-69.

Pustutka Paula, Winogrodzka Dominika, Buler Marta (w druku)
Mobilne pokolenie wyboru? Migracje miedzynarodowe a ptec¢ i role rodzin-

ne wsrod Milenialsek, ,,Studia Migracyijne — Przeglad Polonijny”.

Robertson Shanthi, Harris Anita, Baldassar Loretta (2018) Mobile
transitions: a conceptual framework for researching a generation on the

move. ,Journal of Youth Studies”, vol. 21, no. 2 s. 203-217.

Salecl Renata (2013) Tyrania wyboru. Przelozyta Barbara Szelewa.
Warszawa: Wydawnictwo Krytyki Politycznej.

Sarnowska Justyna (2017) Socjalizacyjna rola migracji miedzynarodo-
wych w procesie wchodzenia na rynek pracy. Niepublikowana praca

doktorska [maszynopis]. Uniwersytet SWPS, Warszawa.

Sarnowska Justyna, Winogrodzka Dominika, Pustutka Paula (2018)
The changing meanings of work among university-educated young adults from

a temporal perspective. ,Przeglad Socjologiczny”, t. 67, nr 3, s. 111-134.

Settersten Richard (2004) Age structuring and rhythm of life course [w]
Jeylan Mortimer, Michael Shanahan, eds., Handbook of life course.

New York: Springer, s. 81-98.

Stauber Barbara, Walther Andreas (2002) Misleading Trajectories as
Transition Dilemmas of Young Adults [w:] Andreas Walther i in,, eds.,
Misleading Trajectories — Integration Policies for Young Adults in Europe?
Opladen: Leske i Budrich, s. 11-18

Szafraniec Krystyna (2011) Mtodzi 2011. Warszawa: Kancelaria Pre-

zesa Rady Ministrow.
Szukalski Piotr (2016) Destandaryzacja normatywnego modelu i prze-

biegu zakoriczenia kariery zawodowej. , Przeglad Socjologiczny”, t. 65,
nr 2, s. 105-121.

152 ©2019 PSJ Tom XV Numer 4

Trevena Paulina (2013) Why do highly educated migrants go for
low-skilled jobs? A case study of Polish graduates working in Lon-
don [w] Brigit Glorius, Izabela Grabowska-Lusinska, Aimee
Kuvik, eds., Mobility in transition: Migration patterns after
EU enlargement. Amsterdam: Amsterdam University Press,
s. 169-190.

Vinken Henk (2007) New life course dynamics? Career orienta-
tions, work values and future perceptions of Dutch youth. ,Young”,
vol. 15, no. 1, s. 9-30.

Walther Andreas (2006) Regimes of Youth Transitions: Choice, fle-
xibility and security in young people’s experiences across different

European contexts. ,Young”, vol. 14, no. 2, s. 119-139.

Walther Andreas (2009) ‘It Was Not My Choice, You Know?”:
Young People’s Subjective Views and Decision-Making Processes
in Biographical Transitions [w:] Ingrid Schoon, Rainer K. Silbe-
reisen, eds., Transitions from School to Work. Globalization, Indi-
vidualization, and Patterns of Diversity. Cambridge: Cambridge
University Press, s.121-144.

Winogrodzka Dominika, Mleczko Izabela (2019) Migracja
ptynna a prekaryzacja pracy. Przyktady doswiadczen zawodowych
mtodych migrantéw z wybranych miast sredniej wielkosci w Pol-
sce. ,Studia Migracyjne — Przeglad Polonijny”, t. 1, nr 171,
s. 86-106.

Winogrodzka Dominika, Sarnowska Justyna (w druku) Explo-
ring duality of time. Combining Social Sequence Analysis with Qu-
alitative Longitudinal Analysis using the example of mobile youth

transition, ,Longitudinal and Life Course Studies”.

Wyn Johanna, Peter Dwyer (2002) New Patterns of Youth Transi-
tion in Education. , International Social Science Journal”, vol. 52,
no. 164, s. 147-159.

Yin Robert (2015) Studium przypadku w badaniach naukowych.
Projektowanie i metody. Przelozyta Joanna Gilewicz. Krakéw:

Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloniskiego.

Zahorska Marta (2007) Zmiany w polskiej edukacji i ich spoteczne
konsekwencje [w:] Mirostawa Marody, red., Wymiary Zycia spo-
tecznego. Polska na przetomie XX i XXI wieku. Warszawa: Wy-

dawnictwo Naukowe Scholar, s. 93-115.



Tranzycyjny efekt jojo w sekwencjach spotecznych mtodych migrantéw

Cytowanie
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The Transitional Yo-Yo Effect in the Social Sequences of Young Migrants

The prolongation of education and the flexibilization of labor markets mean that the subsequent stages of early adult life and social
roles are overlapping (Wyn, Dwyer 2002; Mayer 2005; Biggart, Walther 2006; Kohli 2007; Du Bois-Reymond 2009; Heinz 2009; Mary
2014). It is more and more often that young people reach adulthood in a non-linear way, experiencing returns to stages or situations
from the past, which has been described in the literature as “yo-yo transition” (Du Bois-Reymond, Lopez Blasco 2003; Heinz 2009;
Walther 2009; Horschelmann 2011; Borlagdan 2015). The “yo-yo-ization of transitions” also concerns the school-to-work transition,
which is more and more extended over time, diverse, and difficult to predict (Walther 2006). One of the significant phenomena
accompanying contemporary young adults getting into the labor market is international mobility (King 2018; Robertson, Harris,

Baldassar 2018), which significantly influences the shape of educational and professional paths of young people.

The purpose of this article is to answer the question about the role of international migration in the occurrence of the transitional
yo-yo effect. Based on the case studies of migrants” educational and occupational paths, transitions of young people to the domestic
and foreign labor markets will be presented both in the objective and subjective dimensions. The qualitative adaptation of social

sequence analysis (Cornwell 2015) will be used as the data analysis method.

Keywords: transitional yo-yo effect, Social Sequence Analysis, case study analysis, young adults, international mobility, mobile

transitions
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Abstrakt

W tekscie zaprezentowano wyniki zogniskowanych wywiadéw grupowych przeprowadzonych

z mlodymi dorostymi, ktérzy osiagali petnoletnio$¢ okoto 2004 roku i ktérzy dziataja w sferze pu-

blicznej i politycznej. Problematyka badania skoncentrowana byta na zagadnieniach dotyczacych ak-

tywnosci w sferze i przestrzeni publicznej w trakcie procesu osiggania pelnej dorostosci.

Artykul rozpoczynaja ustalenia dotyczace zakresu problematyki badania, jego organizacji i ram teo-

retycznych. W dalszych czeéciach omdwiony zostal materiat zebrany w trakcie zogniskowanych wy-

wiadéw grupowych. Spostrzezenia dotycza procesu wchodzenia w role dziatacza spotecznego oraz

diagnozy przyczyn braku angazowania si¢ mtodych dorostych w kwestie publiczne.
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Problematyka, organizacja i przebieg
badania dotyczacego mlodych dorostych
dzialajacych w sferze i przestrzeni
publicznej

W koncepcji tak zwanej wschodzacej dorostosci
(emerging adulthood) Jeffrey Arnett zajmowat si¢ faza
liminalng pomiedzy (in-between) adolescencja a eta-
pem mlodej dorostosci (Arnett 2000). Twierdzit on,
Ze na tym etapie zycia jednostki koncentruja si¢ na
sobie, wlasnych potrzebach, starajac si¢ dookresli¢

swoja tozsamos¢ i przygotowad do pelnienia roli
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dorostego. Po tym okresie nastepuje wejscie w mto-
da dorostos¢, co wigze sie réwniez z zakoncze-
niem procesu edukacji, podjeciem pierwszej pracy
i prébami zalozenia rodziny, czyli pelnym usamo-
dzielnieniem si¢. Faze t¢ w ramach przebiegu zycia
powinno zakonczy¢ osiagniecie pelnej dorostosci
definiowanej przy uzyciu kategorii dojrzatosci spo-
feczno-ekonomicznej i politycznej (Bendit 2006).
Artykul koncentruje si¢ na grupie mlodych doro-
stych, ktérych wiek zawiera si¢ w przedziale mie-
dzy 25 a 34 rokiem zycia, ktorych szczegdlng cecha
jest zaangazowanie w sferze i przestrzeni publicz-
nej. Empiryczng podstawe analiz prezentowanych
w tekscie stanowia dane z trzech zogniskowanych
wywiadéw grupowych (FGI): jednego przeprowa-
dzonego w Lodzi i dwoch w Zdunskiej Woli. Zosta-
ty one zrealizowane w ramach zadania badawczego
,Mlodzi dorosli jako aktorzy polityki przebiegu zy-
cia”, ktdre bylo jednym z szesSciu w projekcie ,Poli-
tyki publiczne na rzecz pelnej dorostosci w Polsce™.
Decyzja o wyborze miast, w ktorych prowadzono
wywiady, podyktowana byla wzgledna reprezen-
tatywnoscia Lodzi dla Polski, a Zduniskiej Woli dla
regionu 16dzkiego (na podstawie wskaznikdw ma-

kroekonomicznych i spotecznych).
Ramy teoretyczne

W badaniu przyjeto okreslone ramy teoretyczne. Po
pierwsze, zalozono, ze zgodnie z koncepcja zinsty-
tucjonalizowanego przebiegu zycia o przewidywal-
nosci naszych biografii decyduje zestaw okreslo-

nych regul i nakazéw normatywnych, ktére regulu-

! Artykul powstat w ramach projektu ,Polityki publiczne na
rzecz pelnej dorostoéci w Polsce”, finansowanego ze srodkow
NCN, nr UMO-2014/2015/B/HS5/03284, kierowanego przez
prof. Jolante Grotowska-Leder.

w procesie osiggania petnej dorostosci

ja to, jak jednostki odgrywaja role spoteczne (Kohli
2007). Po drugie, uwzgledniono koncepcje polityki
przebiegu zycia, ktora zaktada, ze fazy zycia oby-
wateli ksztaltowane sg poprzez celowe dziatania
polityczno-instytucjonalne (Mortimer, Shanahan
2007). Po trzecie, odwotano si¢ do konstrukcjoni-
stycznego podejscia do polityki spotecznej, wedle
ktérego tworzenie i wdrazanie rozwigzan instytu-
cjonalnych w polityce zalezy od spotecznego de-
finiowania grup i kategorii jako zastugujacych na

wsparcie (Ingram, Schneider, Deleon 2019).

Problematyka badania koncentrowata si¢ na prze-
biegu zycia mtodych dorostych aktywnych w sferze
i przestrzeni publicznej. Wazne bylo zatem ustale-
nie powodow, ktore zdecydowaty o ich publicznej
aktywnosci, oraz to, w jaki sposdb uwarunkowania
systemowe badz kulturowe wplywaja na poziom
publicznego zaangazowania mlodych dorostych.
Zebrany materiat badawczy miat réwniez pomoc
w odpowiedzi na pytania: czy mozna dzis mowic
o istnieniu sprecyzowanych normatywnych na-
kazow, ktdére dotyczylyby przebiegu zycia, w tym
osiagania pelnej dorostosci, i czy znajduja si¢ tam
dyspozycje dotyczace charakteru partycypaciji po-
litycznej miodych dorostych. Ponadto w oparciu
o wyniki badania probowano ustali¢, czy biografie
miodych dorostych byly w jakims stopniu uksztal-
towane przez intencjonalne dziatania polityczno-
-instytucjonalne oraz czy w opiniach badanych
mtodzi dorosli sa kategoryzowani przez rzadzacych
(kontrolujacych proces decyzyjny) jako zastugujacy

na wsparcie.

Kluczowe pojecia odnoszace si¢ do problematyki

prezentowanej w artykule to: sfera publiczna i prze-
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strzen publiczna. W artykule przyjeto zakresy defi-
nicyjne tych poje¢ w ujeciu Marka Nowaka i Prze-
mystawa Pluciniskiego. Sfera publiczna to dziedzina
dziatar dyskursywnych, zakotwiczonych w jezyku
jako narzedziu koordynacji komunikacyjnej, kto-
ra dotyczy: rozprawiania, dyskusji na tematy, kto-
re zostaly przez nas do niej wlaczone, zglaszania
swych racji i werbalizowania interesow. Na pozio-
mie dyskursywnym zachodzi proces legitymizacji
(badZ delegitymizacji) nie tylko samych proble-
mow, ale takze programow i narzedzi, ktore stuza
ich rozwigzywaniu. Przestrzen publiczna jest przez
wskazanych autoréw rozumiana fizycznie (geogra-
ficznie) — jako obszar, miejsce dostepne dla réznych
wspdlnot (Nowak, Pluciniski 2011: 14). Ten, kto dzia-
fa w sferze i przestrzeni publicznej, wykracza w
swej aktywnosci poza zindywidualizowany interes
prywatny, kierujac si¢ w dziataniu réwniez moty-

wami pozaosobistymi.

Zaangazowanie w sfere i przestrzen publiczna mto-
dych dorostych potraktowane zostalo w badaniu
jako wazny czynnik (marker) osiagania petnej do-
rostosci. Dzieki uczestnictwu w zyciu politycznym
obywatele zyskujq stopniowo $wiadomos¢ regut
funkcjonowania instytucji demokratycznych, jak
réowniez nabywaja kompetencje zestawiania spraw
i probleméw politycznych z ich interesem. Szcze-
golna role odgrywaja tu tak zwane istotne sprawy
(salient concerns), ktérych publiczne rozstrzyganie
ma czesto determinujace znaczenie dla planow bio-
graficznych, zwlaszcza dla oséb planujacych swe
doroste zycie. Zaangazowanie w sferze i przestrzeni
publicznej sprzyja tez budowaniu poczucia przy-
naleznosci do grup spolecznych, w ktorych czton-

kostwo moze by¢ dla jednostki wazne. Przejscie
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w dorosto$¢ (transition to adulthood) to takze, oprdcz
spetnienia warunkow tak zwanej wielkiej piatki,
przyjecie roli obywatela i nabycie peini praw oby-
watelskich, pozwalajace na zwigkszona aktywnos¢
spoteczna, polityczna i obywatelska (Herzog 2016).
Zaangazowanie w sfere publiczna wptywa pozy-
tywnie na utrzymywanie politycznych kontraktow
(wewnatrz i miedzy wspolnotami czy grupami spo-
fecznymi) i osiaganie rozbudowanych celéw poli-
tycznych. Obywatelskie uczestnictwo, jego zakres
i mozliwo$¢ wprowadzania do dyskursu publiczne-
go spraw waznych z punktu widzenia danej grupy
spotecznej bywa jednak uzalezniane od miejsca, ja-
kie dana grupa zajmuje w strukturze spolecznej, jej
pozycji klasowej, ale i pozycji w dyskursie (Galston
2004).

Podejmowanej w artykule problematyki dotyczy
réwniez koncepcja spotecznego obywatelstwa (social
citizenship), ktére nalezy rozumiec jako petne czlon-
kostwo (uczestnictwo) we wspolnocie (Marshall
1950). Istota spolecznego obywatelstwa jest zatem
status jednostki we wspdlnocie politycznej, ktory
nie moze by¢ jedynie pochodna formalno-prawnych
kryteriéw. Liczy sie rowniez dostep obywateli do
ustug i sSwiadczen udzielanych przez podmioty poli-
tyk publicznych. Dlatego negatywny wptyw na spo-
feczne obywatelstwo ma pojawienie si¢ w przestrze-
ni publicznej uznaniowosci i dyskursu zastugiwania,
co moze skutkowac kategoryzowaniem catych grup
spotecznych jako niezastugujacych na wsparcie i kie-
rowanie do nich programéw pomocowych w ramach

polityk publicznych (Theiss 2018: 279-290).

W artykule uzyta zostata rowniez kategoria ,dys-

kursu mainstreamowego”, rozumiana tu jako domi-
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nujacy w przestrzeni publicznej zestaw opinii i thu-
maczen, jakimi postuguja sie panujacy nad $rod-
kami definiowania rzeczywistosci. W ten sposob
zyskuja one uprzywilejowana pozycje w dyskursie
publicznym i sq odbierane jako wlasciwy (popraw-
ny) i w zasadzie bezalternatywny opis rzeczywisto-
Sci. Przywotany w tekscie dyskurs mainstreamowy
cechuje tez modalno$¢ pewnosci wigzaca planowa-
nie przebiegu zycia z osigganiem materialnego suk-
cesu. Ten z kolei powinien by¢ efektem wysokich
dochodéw otrzymywanych za wykonywanie pre-
stizowej pracy. Inne formy zaangazowania, takie
jak wolontariat czy aktywnos¢ spoteczna, moga by¢
traktowane jedynie jako strategie adaptacji do kon-
kurencyjnego $rodowiska, jako aktywnosci, ktérych
nie powinno si¢ zrownywac z praca. Polski dyskurs
mainstreamowy w czasie transformacji ustrojowej
charakteryzowat si¢ tez wyrazna dominacja neoli-
beralnych schematéw jezykowych (Kubala 2019).
Przedstawiane przy ich uzyciu reguty funkcjonowa-
nia $wiata gospodarczego i rynku pracy zyskiwaty
status niepodwazalnych instrukcji adaptacyjnych.
Istotne jest zatem to, czy mlodzi dorosli sg zainte-
resowani przedefiniowaniem regut organizujacych
$wiat pracy, szczegdlni ci, ktérzy angazujq sie¢ w sfe-
rze publicznej, oraz to, czy sa gotowi konkurowac
o kontrole nad $rodkami definiowania, co pozwo-
litoby na wprowadzenie do dyskursu publicznego

waznych dla tej grupy spraw.

W trakcie prowadzonych wywiadéw rozmodwcy,
opisujac funkcjonowanie sfery i przestrzeni publicz-
nej, odnosili sie do uwarunkowan lokalnych, ktore
w ich opinii mialy wplyw na zakres i formy za-
angazowania obywatelskiego mltodych dorostych.

Przywotywane przez badanych kwestie zostaty

w procesie osiggania petnej dorostosci

uwzglednione w analizach, ale nie mialy jednak
wylacznie lokalnego, ,16dzkiego” czy ,zdunsko-
wolskiego” charakteru. W wigkszosci przypadkow
uwarunkowania te moga by¢ w podobnej skali ob-
serwowane i doswiadczane w innych polskich mia-

stach i powiatach.
Opis badania

Na etapie konceptualizacji badania zalozono, ze
technika badawcza zogniskowanego wywiadu gru-
powego pozwoli na zebranie materialu dotycza-
cego kwestii partycypacji spotecznej i politycznej
miodych dorostych (Lisek-Michalska, Danitowicz
2007) oraz na identyfikacje motywdéw i przyczyn,
ktore decydowaty o angazowaniu si¢ mtodych do-
rostych w sferze publicznej. Zebrany materiat em-
piryczny zostat opracowany przy pomocy progra-
mu komputerowego NVivo, ktory postuzyt gtéwnie
do zakodowania zebranego materiatu (kodowanie
otwarte) i skategoryzowania wypowiedzi respon-
dentéw (Niedbalski 2014). Drzewo kodowe budowa-
no w trakcie opracowywania materiatu, nie usta-
lono wczesniej kodéw dla wypowiedzi badanych.
Przyjeta procedura pozwolita na lepsze wysycenie
danych odnoszacych sie do réznych typéw i form
zaangazowania badanych w sferze i przestrzeni
publicznej i zwiazku tych aktywnosci z procesem

osiagania petnej dorostosci.

Na etapie planowania badania zdecydowano, ze
uczestnikami wywiadu grupowego beda miodzi
dorosli zaangazowani w dziatania polityczne i spo-
feczne (cztonkowie partii politycznych, radni, przed-
stawiciele organizacji pozarzadowych, spotecznicy,

aktywisci, pracownicy struktur samorzadowych),
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bez wzgledu na stopien sformalizowania ich aktyw-
nosci w sferze publicznej. Wérod uczestnikow bada-
nia znalezli si¢ zatem reprezentanci sektora partyj-
no-urzedniczego (dzialajacy na szczeblu samorzadu
lokalnego i powiatowego), jak i przedstawiciele trze-
ciego i tak zwanego czwartego sektora. W trakcie
prowadzonych wywiadow ujawnily sie pewne réz-
nice dotyczace motywow i charakteru angazowa-
nia si¢ badanych w sfere i przestrzen publiczng (co
zaprezentowane zostanie w artykule). Na etapie re-
krutacji nie dzielono jednak badanych ze wzgledu na
ich rodzaj zaangazowania i stopien jego sformalizo-
wania, koncentrujac si¢ przede wszystkim na ich ak-
tywnosci w sferze publicznej. Istotny byt tu fakt ich
wejscia w obszar pola polityki i potencjalna proba
przyjecia roli aktywnego aktora w ramach polityki
przebiegu zycia. Wazny byl nie tyle typ zaangazo-
wania (cho¢ naturalnie mozna tu méwic o réznicach
miedzy spotecznikami a urzednikami i radnymi), ale
sam fakt uczestniczenia (z réznym skutkiem) w pro-
cesie kreowania i implementacji polityk publicznych
(szczegdlnie tych, ktdrych beneficjentami mieliby by¢
mlodzi dorosli). Ponadto opinie i komentarze wypo-
wiadane przez osoby zajmujace rézne pozycje w sys-
temie politycznym: aktywisty, animatorki, urzedni-
ka, radnej (rowniez konfrontowane ze sobg w trakcie
wywiadow), okazaly sie istotne przy prezentowaniu
roznych perspektyw odnoszacych si¢ do problema-
tyki badania.

Proces rekrutacji uczestnikow wywiadoéw grupo-
wych byt trudny i czasochtonny. Zaproszenia do
udziatu w t6dzkim FGI skierowano w pierwszej ko-
lejnosci indywidualnie do mltodych radnych Rady
Miejskiej w Lodzi, kolejno do Biura Rady Miejskiej,

kancelarii Przewodniczacego Rady Miejskiej i Wi-
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ceprezydenta Miasta odpowiedzialnego za polityke
spoteczna’. Z czescia radnych kontaktowano sie bez-
posrednio, wreczajac im zaproszenie na wywiad,
krotko wyjasniajac, czego bedzie dotyczyt i w jaki
sposOb bedzie przebiegal. Zaproszenia (droga tra-
dycyjna i mailowa) wystano rowniez do pozosta-
tych potencjalnych uczestnikéw badania, z czescia
z nich udato sie réwniez nawigzac¢ kontakt telefo-
niczny. Lodzki wywiad zostal przeprowadzony na
terenie Urzedu Miasta Lodzi w sali udostgepnionej
przez Biuro wiceprezydenta Lodzi Tomasza Treli.
W badaniu wzigto udziat siedem osob: radna miej-
ska, przedstawiciele organizacji pozarzadowych,
miejska aktywistka, urzednik z urzedu miasta, pra-

cownik Biura Karier Ut.

W Zdunskiej Woli w rekrutacji uczestnikow bada-
nia pomagala urzedniczka ze Starostwa Powiatowe-
go w Zdunskiej Woli, ktéra posredniczyta w kon-
taktach z czlonkami organizacji pozarzadowych,
radnymi z gmin powiatu oraz pracownikami in-
stytucji samorzadowych. W pierwszym wywiadzie
grupowym, ktory odbyt sie w budynku liceum ogol-
noksztalcacego, uczestniczylo siedem osob: radni,
urzednicy instytucji samorzadowych w powiecie
odpowiedzialni za wspodtprace z organizacjami
pozarzadowymi i realizacje projektow aktywiza-
cyjnych, radni z gmin powiatu zdunskowolskiego,
soltys jednej z wsi z powiatu (czes¢ uczestnikow
byla jednoczesnie cztonkami organizacji pozarza-
dowych), przedstawiciel Ochotniczej Strazy Pozar-
nej, a w drugim, ktéry przeprowadzono w siedzibie

starostwa powiatu: radni z gmin powiatu zdunsko-

2Organizacja badania na terenie Urzedu Miasta L.odzi mozliwa
byta dzieki pomocy i zaangazowaniu pracownikow kancelarii
wiceprezydenta Tomasza Treli.
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wolskiego, dziatacze spoteczni (Gminne Osrodki

Kultury) i urzednicy starostwa (osiem 0sob).

Wywiady odbywaly sie wedlug wczesniej przy-
gotowanego scenariusza, ktory pozostawal dla
wszystkich spotkan taki sam. Rozpoczynato go
krotkie wprowadzenie, powitanie uczestnikow
oraz wyjasnienie przebiegu wywiadu. Pierwsza
cze$¢ rozmowy dotyczyta tego, czy obecne, doroste
zycie badanych jest zgodne z ich wczesniejszymi
wyobrazeniami na ten temat i czy w swoim biogra-
ficznym planie uwzgledniali aktywnos¢ spoteczna.
Wazne byto ustalenie przyczyn, ktore miaty wpltyw
na zaangazowanie badanych w sfere publiczna,
polityczna oraz to, czy postrzegaja oni swe dziala-
nia jako wyjatkowe w odniesieniu do aktywnosci
innych mtodych dorostych. Pytano badanych row-
niez o to, jak oceniaja warunki i mozliwoéci dziata-
nia w ramach istniejacego tadu instytucjonalnego.
Proszono ich tez o opinie i oceny na temat wdra-
zanych przez rzadzacych polityk publicznych, kto-
rych beneficjentami byli (badZ mogliby by¢) mtodzi
dorosli. Druga cze$¢ wywiadu dotyczyta problemu
dziatann wspierajacych mtodych dorostych, ktorych
inicjatorami byli: rzad, lokalny samorzad badz or-
ganizacje spoteczne. Badani proszeni byli o wskaza-
nie przykladow takich przedsiewzie¢, jak rowniez
wymienienie takich spraw i problemodw, ktore w ich
opinii nalezatoby uzna¢ za najwazniejsze i najpil-
niejsze oraz przede wszystkim pomocne w procesie
inkluzji mtodych dorostych do sfery i przestrzeni
publicznej. Istotne byly opinie rozméwcéw doty-
czacego tego, czy miodzi dorosli sa grupa potrzebu-
jaca wsparcia i czy w trakcie swych dziatan badani
spotykali sie z kierowanymi do nich prosbami po-

chodzacymi od tej wiasnie grupy.

w procesie osiggania petnej dorostosci

Systemowe i kulturowe uwarunkowania
osiagania pelnej dorostosci

W 2019 roku mija 30 lat od obrad Okragtego Sto-
tu, ktére zyskaty range symbolicznego poczatku
przemian transformacyjnych, dzigki ktérym Polska
miala dofaczyé do demokratycznych, rozwinietych
panstw Zachodu. W mainstreamowym dyskursie
charakteryzowana byta zatem jako panstwo, kto-
re w ramach ustrojowej, kulturowej i politycznej
,wielkiej zmiany” stworzy warunki systemowe
umozliwiajace wszystkim Polakom awans spo-
feczny i realizacje plandéw biograficznych zgodnie
z ich oczekiwaniami. Oprocz obywatelskich swo-
bdéd transformacja miata umozliwi¢ dokonywanie
sie zmian kulturowych, ktére w przypadku ich
poprawnej internalizacji i zaakceptowaniu przez
spoteczenstwo stalyby sie¢ fundamentem nowego
fad spotecznego, na wzér zachodniego swiata. Po-
dobne oczekiwania, formutowane w ramach main-
streamowego dyskursu, dotyczyly wolnosci ekono-
micznej Polakéw. Oparcie logiki wytwarzania i go-
spodarowania o rozwigzania wolnorynkowe miato
pozwoli¢ na wolna konkurencje gospodarczych
podmiotéw i umozliwic realizacje swych interesow
przez przedsigbiorczych Polakéw. Towarzyszyto
temu zalozenie, Ze ramy strukturalno-instytucjo-
nalne nowo formujacego si¢ panstwa umozliwia
stworzenie fadu spolecznego sprzyjajacego stop-
niowej modernizacji kraju, zas pozytywne efekty
zachodzacych zmian beda sukcesywnie odczuwa-
ne przez wszystkie grupy spoleczne, zwlaszcza za$

przez ludzi mlodych.

Polakom, w tym mlodym dorostym, zapropono-

wane zostaly wtedy definicje zyciowego sukcesu,

Przeglad Socjologii Jako$ciowej ® www.przegladsocjologiijakosciowej.org 159



Marcin Kotras

wiazace go z kryteriami materialnymi i z sukcesem
zawodowym. Za dostarczanie tych definicji odpo-
wiedzialne byty elity symboliczne, aspirujace do
sprawowania kontroli nad sferg normatywna i przy-
pisujace sobie prawo do kontrolowania znaczen
w obszarze dyskursu publicznego (Czyzewski i in.
2014: 380-409). Pozostawienie miodemu pokoleniu
wolnego wyboru i indywidualizacji wlasnej Sciezki
zyciowej miato jednak charakter pozorny. Dominu-
jacym rejestrem jezykowym, ktory stuzyt do opisu
nowo ksztattujacych sie¢ warunkow zyciowych, byt
ten odwolujacy sie do kategorii neoliberalnych. Nie
tylko przeszto$¢, ale i przysztos¢ zostata w odpo-
wiedni sposob sfabularyzowana poprzez wykorzy-
stanie ,wlasciwych” z punktu widzenia elit narracji
i uzupelniajacych je ,,dobrych opowiesci”, stuzacych
tlumaczeniu tego, jak nalezy interpretowac okreslo-
ne zdarzenia i procesy oraz jak ocenia¢ zmiany za-
chodzace w naszym otoczeniu (Wasilewski 2012: 24,
85). Zestaw normatywnych regut zaproponowany
Polakom i odnoszacy si¢ do polityki przebiegu zycia
wigzal si¢ zatem z przyjeciem odpowiedzialnosci za
wlasny los (,,samosprawczoscig”), alejedynie wybra-
ne biograficzne sciezki mialy doprowadzi¢ mtodych
Polakéw do zyciowego sukcesu i symbolizowaty
,wlasciwy” sposéb korzystania ze swojej wolnosci.
Podazanie wyznaczonymi przez elity symboliczne
drogami czynito zycie mtodych ludzi bardziej prze-
widywalnym, realizowanym w ramach okreslonej
spotecznej trajektorii, ktorej istotnym etapem miat
by¢ edukacyjny, zawodowy i finansowy sukces. To
miedzy innymi diuga edukacja, szczegolnie zas
wyzsze wyksztalcenie mialo istotnie sprzyjac¢ aku-
mulacji kapitatu kulturowego i spotecznego, ktory
w mysl tezy Pierra Bourdieu i Jeana-Clauda Passe-

rona podlegaltby wymianie na kapitat materialny
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(2006). Jesli zatem jednostka w sposob konsekwent-
ny realizowataby 6w transformacyjny scenariusz,
to od jej wysitkow zaleze¢ miata jej przysztos¢. Tak
spotecznie konstruowana dorostos¢ przenosita ak-
centy z familizmu na indywidualizm, a zapropo-
nowana ,wlasciwa” biografia podlegata procesowi
instytucjonalizacji. Zabraklo jednak wprowadzenia
do dyskursu transformacyjnego , dobrych opowie-
$ci”, ktdre dotyczylyby kwestii praw obywatelskich
i ich zestawienia z zaangazowaniem si¢ obywateli
w sfere i przestrzen publiczna, w szczegdlnosci zas

treningu obywatelskiego mtodych Polakéw.

Problematyka uwarunkowan systemowych i ich
wplywu na osiaganie dorostosci (z uwzglednie-
niem ich obywatelskiej podmiotowosci) rzadko jest
trescia spotecznych debat i pojawia si¢ incydental-
nie w postulatach programowych relewantnych
partii politycznych. W rejestrze jezykowym poli-
tycznych manifestow rzadko wystepuje kategoria
,mlodych dorostych”, a ponadto nie sg oni kwali-
fikowani jako potrzebujacy pomocy, ale raczej jako
radzacy sobie w zyciu. Uzywajac sformutowania
Marka Czyzewskiego, problemy milodych doro-
stych nie mialy szansy publicznego zaistnienia.
Usytuowane zostaty poza polem publicznej deba-
ty, nie bedac wiaczane w agende tych politycznych
problemow, ktore wymagaja rozwigzania. W rezul-
tacie mozna mowic¢ o praktykach sepizacji (SEP),
czyli uniewaznieniu pewnej grupy problemoéw
w dyskursie publicznym (Czyzewski, Dunin, Pio-
trowski 2010). Problematyzowanie zjawisk w ra-
mach dyskursu publicznego, ktére dotyczylyby
miodych dorostych i gdzie byliby oni w centrum
projektowanych rozwigzan politycznych, byto sta-

bo zauwazalne (cho¢ naturalnie cze$¢ rozwiazan
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proponowanych w ramach polityk publicznych
i programow partii politycznych swoim zasiegiem
obejmowata rowniez te kategorig, jak na przyktad
program ,, Rodzina 500+” czy wcigz nieco enigma-

tycznie brzmiace zapowiedzi walki ze smogiem).

W dyskursie transformacyjnym odnoszacym sie
do modernizacji dominowalo zatozenie, Ze system
spoteczny opiera si¢ na spontanicznej samoregula-
cji, gdzie jedna z kluczowych instytucji podtrzy-
mujacych tad spoteczny jest wolny rynek. Socjali-
zacja dzisiejszych miodych dorostych w transfor-
mujacym sie¢ spoleczenstwie odbywata wedlug
scenariuszy uwzgledniajacych zatem nowe kul-
turowe ideaty osobowosci. Miato to by¢ pokolenie
indywidualnie radzace sobie z wyzwaniami, jakie
stawiata przed nimi dorostos¢ i osiggajace samo-
dzielno$¢ materialng: finansowg i mieszkaniowa.
W tym miejscu zasadne wydaje si¢ przypomnienie
jednej z tez Zygmunta Baumana dotyczacej prze-
mian w etyce ptynnej nowoczesnosci, mowiacej
o tym, Ze spoteczna solidarnosc¢ (solidarity) zostata
zastapiona spoteczna samotnoscia (solitarity) (Bau-
man 2008), a takze metafory , odkopnietej drabi-
ny”, stanowiacej fragment tytutu ksiqzki Ha-Joon
Changa (2002), charakterystycznej dla czesci lewi-
cowego dyskursu. Charakteryzuje ona zachowa-
nie grup spolecznych, ktére w wyniku umiejetnej
adaptacji w ramach proceséw transformacyjnych
zajety uprzywilejowane pozycje w strukturze spo-
tecznej, zamykajac jednoczesnie kanaty mobilnosci
spotecznej dla pozostalych, uniemozliwiajac gorzej
sobie radzacym, tym z nizszym kapitatem kultu-
rowym i spolecznym, wspinanie si¢ po szczeblach
hierarchii spotecznej i dotaczenie do beneficjentow

transformaciji.

w procesie osiggania petnej dorostosci

Poruszany w tekscie problem aktywnosci obywa-
telskiej mtodych dorostych nie jest w Polsce przed-
miotem wielu badan, a nizej wymieniam kilka
wybranych pozycji dotyczacych tego zjawiska. Ca-
fosciowym opracowaniem dotyczacym milodych
dorostych jest ksiazka Magdaleny Rek-Wozniak, po-
$wiecona przede wszystkim problemowi ruchliwo-
sci spolecznej tej kategorii osob w transformujacej
sie Polsce (Rek-Wozniak 2016). Autorka wskazuje na
systemowe i strukturalne uwarunkowania procesu
wchodzenia w dorostos¢ (czy tez moze raczej pro-
cesdbw wchodzenia w dorostos¢, bo coraz trudniej
traktowac to zjawisko jako przebiegajace wedle jed-
nego wzorca), wskazujac na dysfunkcjonalne sys-
temowe rozwiazania, na przyklad na rynku pracy,
stanowiace istotne bariery w osiaganiu peinej do-
rostosci, ktorych nie udalo sie rozwigza¢ w trakcie

transformaciji.

Narastajaca frustracja wsréd mtodych Polakéw byta
przewodnim tematem ksiazki Obywatel na Zielonej
Wyspie. Autorki zauwazaja w niej, ze w dyskur-
sie mainstreamowym postugiwano si¢ narracja
o ,Zielonej Wyspie”, nie odnoszac si¢ do realnych
probleméw, z ktéorymi musieli radzi¢ sobie mtodzi
obywatele odczuwajacy skutki kryzysu z 2008 roku.
Doswiadczany przez nich spadek poczucia bezpie-
czenstwa (migdzy innymi w wyniku powszechnej
w tej grupie wiekowej formie zatrudnienia w opar-
ciu o umowy cywilnoprawne) oraz brak komunika-
cji miedzy nimi a instytucja panstwa (nie bylo dia-
logu z mtodymi, w ktérym objasniano by im reguty
funkcjonowania rynku pracy, aby zyskac akceptacje
dla wprowadzanych na nim zmian) powodowat, ze
mlodzi Polacy coraz czesciej zwracali sie ku swemu

najblizszemu otoczeniu, szukajac w nim wsparcia
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i pomocy, a nie ku instytucjom panstwowym czy
samorzadowym. Jednoczesnie zas w publicznej de-
bacie ugruntowywat si¢ wizerunek osob mtodych
jako niezaradnych, nieaktywnych i obojetnych na
sprawy publiczne. Interesujace uwagi autorek do-
tyczyly roszczen podmiotéw politycznych, czy-
li oczekiwan adresowanych do wybranych grup
spotecznych i dotyczacych silnych wskazan tego,
»jak ma by¢”, jaka nalezy przyja¢ zyciowa postawe.
Podmioty te oczekiwaty od mlodych ludzi, w tym
od mlodych dorostych, przede wszystkim elastycz-
nosci i przyjecia odpowiedzialnosci za wilasny los
i dokonywane w zyciu wybory. Glosem doradczym,
ktéry dotaczal do roszczen podmiotéw politycz-
nych, bylo stanowisko pracodawcéw, organizacji
biznesowych, rzadziej wlaczaty si¢ w ten proces or-
ganizacje pozarzadowe badZ inne podmioty, ktore
moglyby reprezentowaé mtodsze pokolenia (Theiss

iin. 2017).

Na zderzenie si¢ mlodych Polakéw z niewydol-
noscia transformujacego si¢ systemu (w obszarze
edukacji i rynku pracy) i obserwowane w zwiazku
z tym ich problemy finansowe wplywajace nieko-
rzystnie na ich usamodzielnianie si¢ wskazywata
réowniez Krystyna Szafraniec. Zastanawiata sie tak-
ze, na ile ich niekorzystne usytuowanie w struk-
turze spotecznej moze wyzwoli¢ w nich sprzeciw
i bunt wobec regut, na ktérych oparto fad spotecz-
ny. Pytala, czy stajemy obecnie przed konfliktem
strukturalno-pokoleniowym, ktérego strona beda
mlodzi ludzie. Piszac to, obserwowata miedzy in-
nymi ruchy niezadowolenia aktywujace si¢ w nie-
ktorych europejskich panstwach (np. hiszpanskich
Indigados), gdzie w duzej mierze zbiorowa twarza

tych protestéw byli lekcewazeni do tej pory mtodzi
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ludzie krytykujacy sposob, w jaki inni urzadzili im
swiat (Szafraniec 2012: 102). Watki te obecne byly
takze w przygotowanym przez nig raporcie ,Mto-
dzi 20117, ktorego jedna z czesci dotyczy (miedzy
innymi) obecnosci mlodego pokolenia w publicznej
sferze zycia. Teza tego fragmentu opracowania jest
taka, ze mlodzi bunt i sprzeciw zastapili stopniowa
adaptacja do nowych warunkéw spotecznych i re-
alizacjq swoich zyciowych planéw (w tym aspira-
cji materialnych). Codziennos¢ mtodych (ich swiat
przezywany) jest raczej wolna od polityki, gdyz je-
dynie na krétko i incydentalnie staje sie ona czescia
ich zycia. Szafraniec zastanawia si¢ rowniez, jak
rozumie¢ postawy mtodych ludzi w sferze publicz-
nej. Czy mozna mimo wszystko méwic¢ o pewnym
potencjale buntu, czy tez mlodzi stali si¢ wobec po-
lityki indyferentni? Czy sa obojetni na problemy,
ktore nie dotycza ich bezposrednio (takze dlatego,
ze nie widza zwigzku miedzy decyzjami politycz-
nymi i ich konsekwencjami w codziennym zyciu),
czy tez sa refleksyjni, zainteresowani polityka i pre-
zentuja krytyczna wzgledem niej postawe, ale nie
formutuja swych przemyslen w sposob konwen-
cjonalny (Szafraniec 2011: 264-299). Na problem
apolitycznosci mlodych zwracata réowniez uwage
Karolina Messyasz (wskazujac przy tym na prze-
suwanie si¢ w prawa strong na skali autodeklaracji
politycznych) (Messyasz 2015). Jedna z przyczyn
tej indyferencji byto postrzeganie swego potozenia
spotecznego przez mlodych w sposoéb fatalistycz-
ny, co szczegdlnie charakteryzowato tych, ktérzy
petnoletnios¢ osiagali w roku 2010 (Messyasz 2013).
Gotowos¢ miodych Polakéw do wspotksztattowa-
nia demokratycznego tadu, szczegdlnie w obszarze
aksjonormatywnym, okreslano jako umiarkowana.

Wskazywano jednoczesnie na niepokojace zjawisko
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pojawienia si¢ postaw autorytarnych wsrod mto-
dych oraz wplywu na ich poglady: po pierwsze,
relacji starszego pokolenia, ktére charakteryzowaty
sie sentymentem w stosunku do PRL-u, a po drugie
— konserwatywnego przekazu ze strony Kosciota

katolickiego (Zielinska 2010).

W modelu polskiej transformacji nie skorzystano
w istotnym stopniu rozwigzan odwotujacych sie do
programu welfare economics i instytucji panstwa do-
brobytu, a w normatywnych zalozeniach ksztaltuja-
cego si¢ modelu kultury politycznej nie uwzglednio-
no kluczowych dla spotecznego zaangazowania idei
kolektywizmu i wspdtpracy formujacych spoteczne
przekonanie, Ze jako obywatele jesteSmy réwniez zo-
bowiazani do realizacji celow pozaosobistych. ,,Spo-
feczny bezruch”, o ktérym pisze Mikotaj Nowak, to
konsekwencja modernizacji przez urynkowienie
i mimetycznego charakteru transformacji, w kto-
rej goniliSmy Zachdd. Autor wprowadza w swojej
ksigzce pojecie ,naturalnej stopy aktywizmu”, kto-
re nalezatoby powiazac¢ z wyraznie sprofilowanym
srodowiskiem normatywnym, gdzie aktywnos¢
spoleczna jest pozadana (a nawet konieczna) czescia
naszej codziennosci (Nowak 2015; zob. tez. Plucinski
2017). Dysfunkcjonalne w zakresie ksztattowania
kultury obywatelskiego zaangazowania okazaty sie
zardwno instytucje oswiaty, jak i mato inkluzyjny
charakter mechanizméw politycznych w polskim
fadzie politycznym (https://mlodzi2018.pl; zob. teksty
przygotowane przez Violette Kopinska, Katarzyne
Morton i Piotra Kulasa)’. W modelu kultury politycz-
nej w Polsce mtodzi dorosli usytuowani zostali nie-
jako ,,obok” i stad miedzy innymi ujawniany w ba-

* Opracowanie to zostato przygotowane na zlecenie Europej-
skiej Partii Ludowe;.

w procesie osiggania petnej dorostosci

daniach ich niski poziom wiedzy na temat wyborow
i niepostrzeganie udziatu w nich jako obywatelskie-
go obowiazku* (Batorski i in. 2012). Niewielka liczba
miodych dziatata takZze w wolontariacie, natomiast
zdecydowanie cze$ciej deklarowali oni gotowos¢ do
dobroczynnosci (jednak zwykle takiej, ktora nie wy-
maga od nich czasochtonnego zaangazowania) (Sza-

franiec 2011: 288-299).

W rozwazaniach dotyczacych zaangazowania oby-
watelskiego mlodych dorostych warto réwniez
zwroci¢ uwage na dwie dyskusje dotyczace logiki
i konsekwencji spotecznych polskiej transformacji.
W pierwszej dyskutanci zastanawiajg si¢ nad tym,
jak mozna rozumiec kategorie , krytycznego obywa-
tela” (Pippa Norris) we wspolczesnej polskiej kultu-
rze politycznej i aktualnym systemie politycznym
(Kurczewska iin. 2016). Druga to miedzyredakcyjna
prezentacja stanowisk w ramach programu ,Spie-
cie” (zob. https://krytykapolityczna.pl/projekt-spie-
cie/), gdzie mlodzi intelektualici zabierajgq glos na
temat kluczowych obszaréw funkcjonowania pan-
stwa i spoleczenistwa (w tym tez zaangazowania

obywatelskiego mlodych).

Odnoszac si¢ zas do przyczyn niskiego poziomu
partycypacji politycznej osob miodych, to lista
opracowan zagranicznych autoréw na ten temat
jest bardzo bogata, dlatego ponizszy fragment jest
jedynie bardzo ograniczona prezentacja stanowisk
o charakterze przekrojowym. W opracowaniach
poswieconych temu problemowi wymienia si¢ za-
tem nieche¢ miodych osob do formalnej polityki
i jakichkolwiek politycznych afiliacji. Dlatego nie

* Respondenci, do ktorych najczesciej odwotywali sie badacze,
nalezeli do kategorii 18-24 lata.

Przeglad Socjologii Jako$ciowej ® www.przegladsocjologiijakosciowej.org 163


https://mlodzi2018.pl

Marcin Kotras

sa oni zainteresowani czlonkostwem w partiach
politycznych badz zwiazkach zawodowych. Poli-
tyka partyjna jawi im sig jako ,brudna” i nieodno-
szaca si¢ do realnych probleméw ich codziennego
zycia. Ponadto oferta polityczna tradycyjnych par-
tii postrzegana jest jako mato zrdznicowana (co
moze dawac szanse ruchom i sifom radykalnym).
Negatywnie na zaangazowanie mlodych wplywa
takze to, ze w ich opinii bywaja oni sprowadzeni
wylacznie do roli potencjalnego elektoratu, ktéry
staje sie¢ wazny (uzyteczny) dla rzadzacych jedynie
w obliczu zblizajacych si¢ wyborow. Przeszkoda na
drodze do zaangazowania moze by¢ rdwniez niski
poziom wiedzy na temat mechanizmoéw polityki,
w tym regul funkcjonowania instytucji demokra-
tycznych, dlatego mlodym trudno jest dostrzec za-
lezno$¢ miedzy ich codziennym zyciem a polityka.
W literaturze wymienia sie takze brak doswiadczen
kolektywnych w miejscu pracy, gdzie czesciej pre-
miowane jest samodzielne rozwigzywanie proble-
mow. Najwiecej uwagi poswieca sie jednak zwigz-
kom miedzy doswiadczeniem edukacyjnym a zaan-
gazowaniem politycznym. Sukces edukacyjny i to-
warzyszaca mu kariera zawodowa przektada si¢ na
wiare w dziatanie spoteczne i pozytywne zmiany,
jakie moga przynies¢ procesy polityczne (Furlong,
Cartmel 2007).

Wspolczesna aktywnos¢ polityczna nie musi tez
oznacza¢ zaangazowania obywateli z wykorzysta-
niem instytucji formalnych czy dzialania w ramach
okreslonych podmiotow politycznych. Aktem tego
rodzaju moga by¢ nasze konsumenckie wybory
oznaczajace wsparcie dla okreslonych postaw czy
idei zwigzanych z danych produktem czy segmen-

tem rynku (Nonomura 2017). Pewien potencjat
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partycypacyjny zwigzany jest réwniez z szeroko
rozumiang kontestacja i kultura buntu wobec do-
tychczasowych stylow zycia. Zmiana dotyczaca
aktywnosci politycznej moze mie¢ zatem charakter
jakosciowy, a nie ilosciowy. Na taki kierunek zmian
zwracal miedzy innymi uwage Anthony Giddens,
kiedy pisat o upolitycznieniu kwestii tozsamoscio-
wych w ramach polityki zycia (2012). Forma an-
gazowania si¢ mlodych oséb w sferze publicznej
zmienia si¢ tez w wyniku wzrastajacej popularno-
Sci i znaczenia ruchéw jednego problemu/kwestii
(single issue), takich na przyktad jak sprawa ochrony
klimatu, warunki w schroniskach dla zwierzat czy
ograniczenia predkosci w miescie i prawa pieszego.
,Jednoproblemowos¢” dotyczy¢ moze réwniez ru-
chow tozsamosciowych i antydyskryminacyjnych,
ktore w takiej formule dziatania dostrzegaja wiek-
sze szanse na realizacje swych intereséw. Z tych
samych rozwiazan korzysta¢ moga takze ruchy
nacjonalistyczne (dziatajace w obronie tzw. silnych
programoéw tozsamosciowych) czy na przyklad
kwestionujacy ustalenia nauki tak zwani antysz-
czepionkowcy. Na koniec nalezy doda¢, ze wciaz
wyraznie akcentuje si¢ znaczenie czynnikow klaso-
wych i potozenia spolecznego jednostki, co wptywa
na jej kapitat kulturowy i potencjalng gotowos¢ do
dziatania w sferze i przestrzeni publicznej (Furlong,

Cartmel 2007).

Wchodzenie w role dzialacza
spolecznego jako istotny proces
w ramach przebiegu Zycia badanych

Przechodzac teraz do materialu badawczego ze-
branego w trakcie wywiadow, nalezy na poczat-

ku zauwazy¢, ze w relacjach badanych na temat
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ich zaangazowania w sfere i przestrzen publiczna
jednoznacznie wybrzmiewa, ze bylo ono kontynu-
acja wczesniejszej aktywnosci i dziatalnosci, kiedy
uczestnicy wywiadow byli uczniami szkot srednich
i studentami. Miato ono wowczas charakter (z regu-
ty) nieregularny i polegalo na udziale w wybranych
akcjach i protestach. Bylo to jednak zaangazowanie
czynne, wymagajace chociazby inwestycji swojego
czasu wtedy, gdy zbierali podpisy pod petycjami,
uczestniczyli w manifestacjach czy w nieformal-
nych ruchach spotecznych. Aktywnos¢, o ktdrej
mowili, wigzata sie zatem z kulturg buntu i konte-

stowaniem zastanego porzadku.

Charakter zaangazowania z ,na przemian czynne-
go i nieczynnego” na systematyczny i dtugotrwaty
zmienialy przetlomowe wydarzenia, ktore staly sie
waznym punktem w ksztattowaniu i definiowaniu
roli spotecznej aktywisty, bedac dla badanych ro-
dzajem rytuatu przejscia. Czes$¢ badanych zwracata
na przyklad uwage na sytuacje polityczng w kraju
po wyborach w 2015 roku i postepujaca polaryzacje
sceny politycznej i spoteczenstwa (takie opinie for-
mutowali gléwnie uczestnicy wywiadu 16dzkiego).
Badani wskazywali rowniez konkretne inicjatywy
i wydarzenia — na przyklad organizacje i udziat w
Ogolnopolskim Marszu Kobiet (17 kwietnia 2016)
w reakcji na probe zaostrzenia ustawy aborcyjne;j.
Twierdzili takze, Zze ich zaangazowanie spoleczne
bylo forma krytyki dziatani rzadzacych kontroluja-
cych proces decyzyjny i proba przeciwstawienia sie

wprowadzanym zmianom.

dla mnie takim motorem takiego bardzo mocnego
zaangazowania sie¢, bo gdzies tak troche uczestni-

czylam albo w Masie Krytycznej, albo zbierajac pod-

w procesie osiggania petnej dorostosci

pisy na rzecz praw dla kobiet czy przeciwko Acta, to
jednak nie bytam bardzo mocno zaangazowana tak,
zebym sama byta uczestniczka czy koordynatorka ja-
kich$ dziatan, to rok 2016, kwiecien i proba zaostrze-

nia prawa aborcyjnego w Polsce. (R1L)°

Wazne dla przebiegu zycia badanych bylo réwniez
funkcjonowanie w srodowisku oséb zaangazowa-
nych w aktywne dziatania polityczne. Mogli do
niego naleze¢ czlonkowie rodziny (np. siostra jednej
z respondentek regularnie uczestniczyla w mani-
festacjach Komitetu Obrony Demokracji, brat roz-
mowczyni organizowat grupy rekonstrukcyjne,
rodzice niektorych dziatali w organizacjach poza-
rzadowych, np. Towarzystwie Przyjaciét Zdunskiej
Woli) czy tez lokalni aktywisci, ktorzy dla badanych
pehili role znaczacych innych. Srodowisko zaanga-
zowanych spotecznikow, o ktérym opowiadali roz-
mowcy, obejmowalo takze kolegéw ze szkoty $red-
niej czy studidow?®. Decydujace w opiniach badanych
dla ich biografii bylo zatem nie tyle wsparcie insty-
tucji (w tym szkoty czy Kosciota), ile to pochodzace

ze strony bliskich im o0sob.

u mnie to tak troche wypadkowa pracy takze, naj-
pierw sie zaczelo od pracy, troszke tez z domu to
wyciagnelismy, bo zawsze byla taka, ,co$ sie dzie-
je, cos mozemy zrobi¢” tak, spolecznie no to... Jedna
osoba z rodziny sie angazuje, no to sila rzeczy nie-
stety cata rodzina tez musi si¢ zaangazowac, wiec to
jakos tak troche z przyzwyczajenia. (R3ZW1)

® Litera ,R” oznacza respondenta, kolejne miejsce w oznaczeniu

to jego numer, zas litery ,L” i ,ZW” odnosza si¢ odpowiednio

do Lodzi i Zdunskiej Woli (w przypadku Zdunskiej Woli wpro-

wadzono jeszcze cyfry ,1” i ,2” dla rozréznienia wywiaddw).

¢ Wszyscy uczestnicy wywiadéw zogniskowanych mieli wy-

ksztalcenie wyzsze (licencjat badz studia II stopnia z tytutem
magistra, jedna uczestniczka miata doktorat).
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Kontakty z aktywistami spolecznymi mozna trak-
towac jako socjalizacje wtdrng do roli spotecznika.
W wywiadach uczestnicy odnosili si¢ zatem do
zdobywanego wowczas doswiadczania dotyczace-
go mechanizméw funkcjonowania organizacji po-
zarzadowych, rozwiazan systemowych i prawnych
dotyczacych trzeciego sektora, a takze nabywania
praktycznych umiejetnosci organizowania spotkan
i happeningow’. Te doswiadczenia pozwalaty ba-
danym na autoidentyfikacje jako spotecznika i ak-
tywisty. Tozsamo$¢ te¢ wzmacnialo uczestnictwo
w sieci kontaktéw spotecznych w ramach organiza-
cji, w ktdrej rozpoczynano dzialalno$é, a z czasem
w ogdle wsrdd osob angazujacych sie w przedsie-

wzigcia polityczne.

Proces wchodzenia w role aktywisty u uczestni-
kéw wywiadoéw przebiegal wedle powtarzajacego
sie schematu. Wejscie w sfere i przestrzen publiczna
to konsekwencja socjalizacji jednostki zachodzacej
w rodzinie i kregu réwiesniczym. Istotny byt zatem
kapitat kulturowy zbudowany w trakcie tego proce-
su przez znaczacych innych, a nastepnie bezposred-
nie wlaczenie si¢ w dziatalnos¢ jakiej$ organizacji
czy ruchu spotecznego. Wazne w podjeciu decyzji
o trwatym zaangazowaniu byto dla badanych wy-
darzenie, ktére wywotywalo u nich niezgode i opor,
prowadzac (by uzy¢ mertonowskiego jezyka) do in-

nowacji badz buntu. Istotne jest to, ze uczestnicy

7 Byly to na przyktad: pomoc przy organizacji Kongresu Ru-
chow Miejskich czy udziat w akcji Ochotniczej Strazy Pozar-
nej. Jeden z badanych wymienit réwniez przytaczenie si¢ do
pracy zespotu pracujacego nad projektem pierwszego projektu
budzetu obywatelskiego w Lodzi, co, jak twierdzil, nauczylo
go, jak prowadzi¢ konsultacje spoteczne. Opowiadano o naby-
waniu kompetencji animatora odpowiedzialnego za komuni-
kacje z mieszkancami, ktéry sonduje ich potrzeby, ttumaczy
im, w jaki sposob moga si¢ sami organizowac, jakimi srodkami
moga dysponowac i na co moga je przeznaczyc.
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wywiadow w relacji na temat przebiegu zycia nie
wspominali o instytucjach oswiatowych czy reli-
gijnych, ktore promowatyby dziatalno$¢ w sferze
i przestrzeni publicznej jako prawomocne i atrak-
cyjne plany biograficzne na drodze osiggania peinej

dorostosci.

O innym scenariuszu wchodzenia w role osoby ak-
tywnej w sferze publicznej nalezy méwi¢ w przy-
padku tych uczestnikow wywiaddw, ktorzy byli
urzednikami i pracownikami instytucji samorzado-
wych. Deklarowali oni, ze ten rodzaj uczestnictwa
w sferze publicznej byt wynikiem wczesniej ustalo-
nego biograficznego planu, zakladajacego linearna
biografie i ptynne przejscie miedzy edukacja a pra-
ca. Ich wybory dotyczace studidéw, praktyk i stazow
ukierunkowane byly na prace w sektorze publicz-
nym. Opowiadali oni o swojej pracy urzednika nie
tylko jak o pozytecznej dla innych, dla mieszkan-
cow, ale réwniez opisywali ja jako: ,w miare stabil-
ng’, ,gwarantujaca stale dochody” i dajaca ,takie

minimum bezpieczenstwa”.

W przypadku czesci uczestnikéw badania jednym
z etapow procesu konstruowania roli osoby aktyw-
nej w sferze publicznej bylo wejScie w obszar poli-
tyki, cztonkostwo w partii i niekiedy — jako kolejny
krok — sprawowanie mandatu radnej badZ radnego.
Cze$¢ badanych rozpoczynata dzialalnosé¢ w tak
zwanych milodziezowkach, strukturach dziataja-
cych przy partiach politycznych, skupiajacych mto-
dych dziataczy.

No na poczatku to byla zabawa i tez obserwacja ta-
kiej polityki od kuchni, no i po latach to si¢ przerodzi-

1o juz w co$ bardziej powaznego. (R2L)
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Byt to dla nich etap socjalizacji politycznej (,, pozna-
nie politycznej kuchni”), ale tez proces stopniowej
identyfikacji z rolg dzialacza w sferze publiczne;j.
Jedna z rozmdéwczyn dziatajac w milodziezowce,
zdecydowata o wejsciu do lokalnej polityki i czton-
kostwie w partii, a potem o kandydowaniu do rady
miasta (zakonczonego w jej przypadku powodze-
niem). W innej sytuacji byli ci badani, ktorzy, dziata-
jac w organizacjach pozarzadowych, podjeli decyzje
o wejsciu w swiat polityki lokalnej i kandydowaniu
na radnego badz radna. Decyzje takie motywowa-
ne byly ocena, ze jako radni beda mogli skuteczniej
realizowac spoteczne inicjatywy. Dlatego znaczna
czes¢ uczestnikow badania, dziataczy i aktywistow,
przyjela propozycje kandydowania na radna badz
radnego z partyjnych komitetow wyborczych (tfacz-
nie z czlonkostwem w ugrupowaniu) badz komite-
tow wyborczych wyborcow (najczesciej skupionych
wokot sprawujacego urzad wéjta gminy badz prezy-
denta), liczac w ten sposob na mozliwos¢ wejscia do
,powaznej polityki”. Wéréd argumentéw przema-
wiajacych za takim krokiem wymieniano réwniez
te zwiazane ze stabilizacjq finansowa, jaka moze
da¢ dziatalnos¢ w strukturach partyjnych i samo-
rzadowych oraz z akceptacjq wartosci, jakie w pro-
gramie mialy zapisane ich komitety wyborcze. Ten
rodzaj decyzji zwiazany z przejSciem z trzeciego
i czwartego sektora do formalnej polityki dotyczyt

zaréwno dzialaczy t6dzkich, jak i zduriskowolskich.

Ponadto wszyscy badani, méwiac o powodach swo-
jego publicznego i politycznego zaangazowania
spotecznego, odwotywali si¢ do motywacji altru-
istycznej (wymieniajac na przyktad ,idealistyczne
podejscie do zycia”). W tym przypadku nie mia-

fo znaczenia, czy byli to przedstawiciele trzeciego

w procesie osiggania petnej dorostosci

badz czwartego sektora, czy tez urzednicy albo rad-
ni. W relacji kazdego z nich pojawiaty sie deklara-
cje o checi zrobienia czegos dla innych, udzielenia
pomocy mieszkancom i rozwigzywania ich proble-

mow.

A catla ta przygoda i cale to zaangazowanie zaczela
sie z czystego idealizmu tak naprawde i z poczucia,
ze jezeli mamy $rodki, mamy mozliwosci, a mieliSmy
na poczatku érodki i mieliSmy dosy¢ duza na przy-
ktad przestrzen, ktéra bylisSmy w stanie wypozyczac
chociazby za papier toaletowy, jak to dawniej bywa-
lo... no to to dziatanie bylo dla nas wazne, byto prio-

rytetowe. (R4L)

Szczegolnie natomiast w wywiadach zdunskowol-
skich badani deklarowali, ze uaktywnili si¢ dla
gminy, dla miejscowosci, miejsca, w ktérym miesz-
kaja. W tych przypadkach do motywacji altru-
istycznej dochodzita tez che¢ udowodnienia innym,
ze w malym mie$cie mozna cos osiagnac i w sposob

satysfakcjonujacy spelniac si¢ zawodowo.

u mnie tez bardziej pod katem pracy na rzecz roz-
woju tej naszej malej gminy, tudziez powiatu. No
taka praca, praca na rzecz spoleczenstwa typowo.

(R1IZW1)

To jest wlasnie taka chec zostania gdzie$ tam w pa-
mieci mieszkancéw, wybudowania jakiegos tam
moze nie... Takiego pomnika nienamacalnego, o, na

tej zasadzie. (R5ZW?2)

Wypowiedzi badanych pozwalaja na postawienie
tezy, ze wchodzenie w role osoby dziatajacej w sfe-

rze publicznej bylo dla nich kluczowym procesem
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towarzyszacym osiaganiu peinej dorostosci w ra-
mach przebiegu ich Zycia, a aktywnos¢ obywatelska
badanych zyskata dla nich znaczenie konstytutyw-
ne w procesie budowania swej tozsamosci. Uczest-
nicy mieli jednak $wiadomos$¢ (za wyjatkiem tych,
ktorych dziatalno$é sie zetatyzowata), ze ich $ciezka
biograficzna nie jest w spoleczenistwie popularna
i traktowana jako atrakcyjna do osiggania pelnej

dorostosci.

Przyczyny braku zaangazowania
mlodych dorostych w sferze i przestrzeni
publicznej

W wypowiedziach badanych dotyczacych niskiego
stopnia zaangazowania modych dorostych w sfe-
rze i przestrzeni publicznej wielokrotnie pojawia sie
problematyka dotyczaca tego zjawiska poruszana
w cytowanej wyzej literaturze. Przede wszystkim
wymieniajac przyczyny, badani w pierwszej kolej-
nosci zwrdcili uwage na uwarunkowania struktu-
ralne dotyczace rynku pracy. Po drugie, odnoszono
sie¢ do kwestii kulturowych, wskazujac na okreslo-
ny sposob, w jaki w spoteczenstwie definiowany
jest zyciowy sukces. Po trzecie, za dysfunkcjonal-
ne w procesie aktywizowania mlodych dorostych
uznano negatywne etykietowanie kolektywizmu
i dzialan wspdlnotowych jako kojarzonych z po-
przednim rezimem i dysfunkcjonalnych z punktu
widzenia intereséw jednostki. Po czwarte, podnie-
siono problem braku dobrej edukacji obywatelskiej
w szkotach. Po pigte, méwiono o deprecjonowaniu
dziatan aktywistow polegajacym na traktowaniu
ich jako pewnego rodzaju hobby, dziatalnosci po-
bocznej, a nie zajecia, ktore moze by¢ praca i glow-

nym zrodlem dochodu. Po szdste, skrytykowano
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brak dtugofalowych programéw w ramach polityk
publicznych, ktérych adresatami byliby mtodzi do-
rodli. Po siédme, uczestnicy wywiadéw wskazali
na negatywny wizerunek polskiej klasy politycznej
i brak komunikacji miedzy rzadzacymi a mlodymi

dorostymi.
Slaba pozycja na rynku pracy

Odnoszac si¢ zatem do wymienionych przez
uczestnikow badania problemdéw, zaczac¢ nalezy
od tego, ze wazna przyczyna braku zaangazowa-
nia miodych dorostych w dziatalnos$¢ spoteczna (co
szczegolnie podkreslano w tédzkim fokusie) jest ich
staba pozycja na rynku pracy skutkujaca relatyw-
nie niskimi dochodami. Mtodzi dorosli znajduja si¢
w sytuacji, kiedy musza poszukiwa¢ dodatkowego
zatrudnienia w celu zwiekszenia swoich dochodow.
Relatywnie niewielki budzet, ktérym dysponuja,
ale takze dtugi czas pracy, w tym oczekiwana przez
pracodawcow dyspozycyjnos¢, jak tez i obowiaz-
ki rodzinne nie sprzyjaja, a wrecz uniemozliwiaja
im dziatalnos¢ spoteczna, kanalizujac ich uwage
i aktywnos¢ w innych obszarach zycia. Przyjmujac
teze Adama Mrozowickiego, ze mamy do czynienia
z normalizacja prekaryzacji na rynku pracy (Mro-
zowicki 2016) (cho¢ moze to dotyczy¢ wielu sfer zy-
cia), to sytuacja ta jest dysfunkcjonalna dla zaanga-

zowania mlodych dorostych w sfere publiczna.

bardzo duzo ludzi pracuje w dwdch pracach albo do-
rabia badz kobiety zajmujq si¢ dzie¢mi [...] musza si¢
naprawde szarpac o to, zeby pracodawca te nadgodzi-
ny chociaz odebrat, nie méwiac juz nawet o tym, zeby
za nie zaptacit [...]. W zwiazku z tym, jezeli po dzie-

sieciu na przyklad godzinach pracy biegnie sie jesz-
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cze na jakies$ korki z angielskiego albo w weekendy
pracuje w H&Mie, no to bardzo ciezko jest znalez¢

czas na jakas dzialalnos¢ spoteczna. (R1L)

W opinii badanych wynagrodzenia mlodych Pola-
kéw nie pozwalaja na pelne usamodzielnienie si¢
wkraczajacych w doroste zycie. Niekiedy zmusza
ich to do podejmowania kilku prac w celu zwiek-
szenia dochodow badz wykonywania dorywczych
zaje¢, niekiedy jednorazowych zlecen. W wywia-
dach spotecznicy i aktywisci wielokrotnie odwoty-

wali sie do swojej trudnej sytuacji finansowej:

Ja bym sie tutaj chciata wciaé, przepraszam, wciac
biograficznie tak, jakby na tej zasadzie, ze oczywiscie
moglabym sie przenies¢ do Warszawy, ale z pewnych
przyczyn wybralam dziatalno$¢ spoteczna w Lodzi
i z tego powodu tkwie nadal w firmie, ktora nie jest,
powiedzmy, dla mnie... na chwilg obecna... nie byta-
by pierwszym wyborem, bo wolalabym mie¢ pensje
wyzsza gdzie indziej i przenie$¢ si¢ do Warszawy,
ale po prostu zbyt jestem zaangazowana w tej chwili
w dziatania spoleczne w Lodzi i no po prostu... no
co$ jest kosztem czegos, tak? Bo ten wolny czas ak-
tywizmu moglabym przeznaczy¢ na po prostu szu-

kanie innej pracy. (R1t)
Migracje mlodych dorostych

Badani moéwiac o barierach dotyczacych angazowa-
nia si¢ w sfere i przestrzen publiczng, wskazywali
réowniez na problem strukturalny, posrednio zwia-
zany z rynkiem pracy, jakim jest zjawisko depopula-
cji. Mowili o tym uczestnicy kazdego z wywiadow,
tlumaczac, ze dotyczy to przede wszystkim miast

peryferyjnych, ,nieco zapomnianych”, ktdre w trak-

w procesie osiggania petnej dorostosci

cie przemian transformacyjnych musialy radzi¢
sobie z istotnymi problemami rozwojowymi wyni-
kajacymi na przyklad z monokultury przemystowej
i gospodarczej oraz stabo rozwinigtego rynku pracy
i rynku mieszkaniowego. Migracje mtodych miesz-
kanicow do wigkszych, lepiej rozwinietych miast
oferujacych przede wszystkim bardziej satysfakcjo-
nujaca prace i wyzsze zarobki® powoduja zmiany
w strukturze spolecznej opuszczanych os$rodkow,
wplywajac negatywnie na kwestie zaangazowania
obywatelskiego mtodych dorostych. Reprezentanci
niektérych gmin w wywiadach zdunskowolskich
twierdzili, ze u nich nie ma w strukturze demo-
graficznej mlodych mieszkancow, ktérzy mogliby
angazowac sie spotecznie i politycznie. Twierdzili
ponadto, ze pracujac w innych miastach, mtodzi do-
rosli wracaja do siebie jak do hotelu-sypialni. Jesli
zatem kto$ spedza wigkszo$¢ dnia pracujac w in-
nym miescie, to deficyt czasu nie pozwala mu na

angazowanie sie w dziatalno$¢ spotecznosci.

Ponadto w wywiadach zdunskowolskich za niewy-
starczajacg uznano infrastrukture kulturalna i han-
dlowa powiatu, co powoduje koniecznos¢ czestych
wyjazdéw do wigkszych miast. Za powazny pro-
blem uznano takze brak duzego szpitala na terenie
powiatu, co stanowi duza niedogodnos¢ dla jego
mieszkancoéw. Dostrzezone deficyty w infrastruk-
turze spotecznej to réwniez brak publicznego Ztob-
ka w powiecie i staba sie¢ przedszkoli, co utrudnia
organizacje opieki nad matym dzieckiem. Ten pro-

blem stanowi istotng barier¢ w powrocie do pracy

8 Uczestnicy todzkiego wywiadu twierdzili, ze wigkszos¢
miejsc pracy w Lodzi to zatrudnienie w sektorze back office,
gdzie potrzebne sq w zasadzie bazowe kompetencje, a ofero-
wane zarobki sg niskie.
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miodych dorostych, szczegolnie kobiet, ktére chca
wroci¢ po urlopie wychowawczym. W wywiadach
w Zdunskiej Woli zwrdcono tez uwage, ze zaréwno
miasto, jak i powiat tracg status ,matej ojczyzny”
dla mlodych oséb. Mlodzi mieszkancy regionu co-
raz rzadziej utozsamiaja si¢ z miejscem zamieszka-
nia i nie mys$la o nim jak o miejscu spedzenia w nim
swojego zycia. Nie sa zatem skupieni na tym, jak
zmieni¢ miasto, w ktérym sie¢ urodzili i mieszkaja,
ale zaczynaja mysle¢ o migracji i znalezieniu dla sie-

bie nowego miejsca.
Kulturowe definicje Zyciowego sukcesu

Kolejnym powodem niskiego poziomu zaanga-
zowania milodych dorostych, ktéry wymieniali
uczestnicy wywiaddw, byly wspodiczesne spoleczne
kryteria definicyjne sukcesu zyciowego nie obejmu-

jace zaangazowania w dziatalnos¢ spoteczna.

Znaczy problem jest tez braku, to znaczy ja to ob-
serwuje, takiej solidarnosci spolecznej, czyli na
przyklad ludzie bardzo ciezko pracuja, maja bar-
dzo niskie pensje, szarpia sie gdzie$ tam w pracach
dorywczych dodatkowo, no to jak stysza na przy-
klad, ze sa, nie wiem, mieliby wesprzec osoby, czy
bezrobotne, czy wlasnie bezdomne czy Ze sa srodki
jakie$ na nich kierowane, no to jest po prostu gi-
gantyczne takie wycie oburzenia, , Ale jak to?! Ja
tu jestem normalny, normalna, ciezko pracuje, chcia-
fabym mie¢ na przyktad dziecko, ale mnie nie stac,
a pienigdze s przeznaczane na tych meneli, co to tam

wilasnie kopig kosze i zebrza na ulicy”. (R1L)

Rozmoéwcey twierdzili, ze pokoleniu miodych do-

rostych narzucona zostala narracja o odpowie-
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dzialno$ci za wilasny los oraz sprawiedliwej me-
rytokracji i koniecznosci konkurowania ze soba
(,wyscig szczuréw”). System edukacji promowat
samodzielne, a nie grupowe rozwigzywanie zadan,
co nie przygotowato mtodziezy do wspdtdziatania,
zwlaszcza z ludZzmi spoza ich kregu towarzyskiego.
Nadto do dyskursu publicznego wprowadzono nar-
racje etykietujacg idee kolektywizmu i wspdtpracy
jako skompromitowane i kojarzone z poprzednim
systemem. Zdaniem badanych dominacja indywi-
dualizmu nad wspodtpraca i dzialaniem kolektyw-
nym powoduje, Ze angazowanie si¢ w sprawy pu-
bliczne i dziatalnos¢ spoteczna odbierane sg przez
miodych dorostych jako nieatrakcyjne, bo niepo-

wigzane z ich wlasnym interesem.

No ja mam kolege, ktéry jest przedsigbiorca, on
moéwi, ze on nie wyjdzie na ulice poki nie bedzie
przez rzad jakas zmiana wprowadzona, ktora go
dotknie, bo na razie wszystko jest w porzadku. [...]
On na razie nie czuje, ze cos sie zle dzieje wokol jego
sfery prywatnej, osobistej i nie bedzie nigdzie wycho-

dzit. (R1E)

Ten rodzaj postawy byl przez badanych okresla-
ny jako ,cecha pokoleniowa”, ktéra ugruntowata
sie¢ w wyniku dominacji w dyskursie transforma-
cyjnym tresci odwotujacych sie do: wiasnosci pry-
watnej, koniecznosci gromadzenia dobr i nakazu
osiagniecia sukcesu materialnego symbolizujacego

wysoki status spoteczny jednostki.

Ale my jesteSmy pokoleniem po 89. roku. Takim
pokoleniem, gdzie wlasny dom i samochéd to byly
elementy, ktore byly przekazywane jako luksus.

JesteSmy tym pokoleniem, ktére wychowywano na
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tym, ze wreszcie co$ nie jest panstwowe, ze wresz-
cie co$ jest moje i ja stawiam na swoje. Panstwowe?
A co mnie obchodzi panstwowe? [...] Oni chca mie¢
swoje, domek na przedmiesciu i tak samo z samocho-
dem. Nie krytykuje tej postawy, bo ona jest jakby na-

turalna zupelnie dla tego pokolenia. (R4L)

W wypowiedziach (réwniez w cytowanym wyzej
fragmencie) zwraca uwage to, ze uczestnicy bada-
nia jako odpowiedzialnych za tak skonstruowany
kulturowy ideat osobowosci wskazuja starsze poko-
lenia, w tym rodzicéw, tych, ktorzy ich wychowy-
wali (socjalizowali), oraz w sferze instytucjonalnej
szkole i programy nauczania. Proby zmiany spo-
fecznego postrzegania aktywnosci obywatelskiej
i zaangazowania w sfere publiczng rzadko sa ich
zdaniem skuteczne. Zderzajg si¢ bowiem z ugrun-
towanym wsréd mtodych poczuciem bezsensu tego
typu dzialan, gdyz obecni mtodzi dorosli nie zostali
nauczeni, ze sg rozne $ciezki realizowania intere-

sow wlasnych i grupowych.

Jezeli jesteSmy pokoleniem po rodzicach, ktérzy
zyli w zupelnie innym systemie. My jakby nie ro-
zumiemy dobra wspdlnego w takich kategoriach,
w jakich staramy sie sprzedawac¢ tym ludziom [.. ]
ludzie sie nie chcg angazowac, bo rozktadaja rece, je-
zeli oni si¢ zaangazuja, to to nie ma sensu. Jest wiecej
probleméw niz mozliwosci. I to przekonanie w tym

miescie funkcjonuje. (R4L)
Deprecjonowanie aktywnosci spotecznej
Badani wspominali tez o tym, ze aktywnosc¢ spo-

feczna nie jest odbierana przez innych jako praca,

jako ,powazne” zajecie, ktore moze by¢ zrédiem

w procesie osiggania petnej dorostosci

utrzymania i spolecznego prestizu. Nie jest za-
tem traktowana jako prawidlowa Sciezka kariery
w realizacji swojego planu biograficznego. Jako
przyklad tego rodzaju opinii jeden z badanych
wspomina wypowiedz swojego wykladowcy na

uniwersytecie:

w opinii osoby uczacej, profesora na ekonomii na
przyktad, kim jest przedstawiciel III sektora i czym
jest Ill sektor... Stereotypowo? Hobby po godzinach,

ktore mozna sobie realizowac. (R4L)

Deprecjonowanie aktywnosci spotecznej zdaniem
badanych zniecheca innych do wiaczanie si¢ do ta-
kiego dziatania. Dziatalnos$¢ aktywistéw jest oce-
niana w ten sposob rowniez dlatego, ze pracuja
oni czesto w projektach i nie otrzymujq systema-
tycznie wynagrodzenia pozwalajacego na osig-
ganie bezpieczenstwa finansowego i planowanie
swojej przysztosci. Jeden z badanych tlumaczyt,
ze wielu dziataczy spotecznych, podobnie jak on,
znajduje si¢ w sytuacji bezalternatywnej, a z wy-
branej przez nich sciezki kariery w zasadzie ,nie
ma juz odwrotu”. Pracujac ,,od projektu do projek-
tu”, nie otrzymywali oni $wiadectwa pracy, co dla
wielu potencjalnych pracodawcéw czynito z nich
osoby bez doswiadczenia i ciaglosci zatrudnienia.
Co wiecej, ich aktywnos¢ bywata tez nieakcepto-
wana przez ich najblizszych, ktorzy watpili w jej

sens.

Ja moge ze swojego doswiadczenia odda¢, ze z po-
czatku w zasadzie jak chcialem wejs¢ na taka droge
spoteczng, to wrecz bylem zniechecany przez ro-
dzine. Po co, na co ci to, przeciez i tak nic nie zrobisz,

nigdzie nie wejdziesz, nic nie zdziatasz. (R1ZW2)
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Dlatego zdaniem rozmoéwcow decyzja o zaangazo-
waniu sie w sferze publicznej wymaga poswigcenia
i rezygnacji z duzej czesci swoich planéw i ambicji
oraz konsekwencji w przestrzeganiu wilasnej hierar-
chii wartosci, ktéra odnosi si¢ réwniez do procesu

osiagania pelnej dorostosci.

ja od dwdch lat nie uprawiam sportu, po prostu nie
mam na to czasu. Moj czas spedzany ze znajomymi,
ktorzy nie sg aktywistami, réwniez si¢ drastycznie
skurczyt. Duzo rzadziej spotykam si¢ z rodzina, po
prostu jest to co$ za cos. Na chwile obecna mam ta-
kie dzialanie i taki po prostu imperatyw, ze robie

co$ innego. (R1L)

Defaworyzowanie mlodych dorostych
w polityce publicznej

Kolejna wymieniona przyczyna niskiego poziomu
zaangazowania mlodych dorostych w sferze pu-
blicznej byl zdaniem badanych brak oferty adre-
sowanej do tej grupy obywateli na rynku politycz-
nym, szczegoOlnie jesli chodzi o polityki publiczne
poprawiajace standard i warunki ich zycia, ktorych
gléwnym adresatem i beneficjentem byliby mtodzi
dorodli. W rozmowie o dziataniach panstwa na po-
ziomie centralnym wspierajacych miedzy innymi
te kategorie wskazano w zasadzie jedynie program
,Rodzina 500+”°, generalnie oceniajac go pozytyw-
nie. Zastrzezenia dotyczyly jednak sposobu dys-
trybucji srodkéw (nie tylko dla faktycznie ich po-

trzebujacych) oraz tego, ze bylo to raczej skuteczne

? W trakcie wywiadéw w zasadzie nie dyskutowano o progra-
mie Mieszkanie Plus. Badani twierdzili, ze w zasadzie nic nie
wiedzg o tym programie, a jego rezultaty sg dla nich niezau-
wazalne. Potraktowano go jako aktualnie mato istotny.
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narzedzie w kampanii wyborczej niz poczatek no-
wego, holistycznego podejscia do polityki spotecz-
nej. Wiaczanie programdéw socjalnych, a w zasadzie
transferow finansowych, do biezacej rywalizacji po-
litycznej oraz tendencje do postepujacej centralizacji
dystrybucji srodkéw z tego rodzaju programéw ba-

dani uznali za niewtasciwe i niebezpieczne.

tylko one maja jeden strukturalny deficyt. To jest taki,
ze one sa sterowane recznie, sg sterowane admini-
stracyjnie ze szczebla centralnego. Sterowanie recz-
ne, politycznie naznaczone [...] ma to do siebie, no
ze bardzo czesto te decyzje nie sa dyktowane logi-

ka... no po prostu logika. (R7L)

Komentowano tez, ze brakuje dziatan w formie
dtugofalowych programdéw zwiazanych z ochrona
$rodowiska, przede wszystkim zas dotyczacych po-
prawy jakosci powietrza. Dzialania podejmowane
przez wladze panstwowe i samorzadowe opisywa-
ne byly jako tymczasowe, wymuszone obecnoscia
okreslonych tematéw w mediach. Badani twierdzili,
ze polityki publiczne wciaz maja charakter sektoro-
wy, a nie cato$ciowy i traktuje si¢ je jako rodzaj spo-
fecznej (a w zasadzie politycznej) interwencji nie za$

profilaktyki.

Interesujaca uwaga badanych dotyczylta tego, ze ich
zdaniem mtodzi dorosli sq adresatami tych komu-
nikatow politycznych, ktore dotycza sfery symbo-
licznej i odnosza sie¢ do godnosci narodowej wspdl-
noty, ktdrej to konstrukcja ma ekskluzywny, a nie
inkluzyjny charakter. Ten rodzaj politycznych apeli
to zdaniem rozmoéwcéw proba mobilizowania po-
tencjalnych elektoratéw miodych dorostych wyko-

rzystujaca podzialy wewnatrzspoteczne i odzwier-
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ciedlajace konflikt miedzy gtéwnymi obozami poli-

tycznymi w Polsce.

na poziomie merytorycznym, symbolicznym sa ad-
resowani. Tylko, ze bardziej sa zagospodarowywane
te emocje negatywne. Jak spojrzymy na to tak zwane
mtode pokolenie, no to gtéwnie ich sympatie sa zago-
spodarowane przez sfere na prawo od politycznego

centrum... (R7%L)

Badani twierdzili, Ze na szczeblu centralnym poli-
tycy jako narzedzie inkluzji mtodych dorostych do
polityki wybieraja czesciej narracje mobilizujace
zantagonizowane strony politycznego sporu, niz
uzywaja do tego narzedzi w ramach polityk publicz-
nych. Dlatego tez niski poziom zainteresowania po-
lityka i sprawami publicznymi wsréd mlodych do-
rostych wyjasniano bardzo krytycznymi ocenami
klasy politycznej i politykéw bez wzgledu na ich
przynaleznos¢ partyjna, a zty wizerunek aktorow

politycznych przenosi si¢ na calg sfere publiczna.

A matego procenta aktywnosci tych miodych doro-
stych, jak ich lapidarnie nazwates, widze tez w fa-
talnym wizerunku sfery publicznej. Sfera publicz-
na juz nie moze mie¢ gorszego wizerunku w Polsce

w chwili obecnej. (R7L)

To istotna bariera powstrzymujaca mtodych doro-
stych (cho¢ w zasadzie uwaga ta moze mie¢ charak-
ter uniwersalny i odnosi¢ si¢ do wszystkich Pola-
kow) przed zaangazowaniem si¢ w polityke i dzia-
fania publiczne oraz decydujaca o ich koncentrowa-
niu si¢ na sferze prywatnej, na wlasnej rodzinie czy
prowadzonej indywidualnej dziatalnosci gospodar-

czej. Przekonanie o tym, ze to, co panstwowe, pu-

w procesie osiggania petnej dorostosci

bliczne, polityczne jest gorsze od tego, co prywatne
i od polityki dalekie zyskato w zasadzie range mitu
i przekonania pokoleniowego (Brzezinska, Syska
2016: 113-116).

I dlatego wiekszos¢ ludzi, szczegdlnie o dobrych kwa-
lifikacjach, méwi, ,Ja mam to w d..., ja bede sobie
pracowal, zajmowatl sie swoim biznesem, im dalej
od tego, tym lepiej”. No i... no tu tez nie widze jakiejs

radykalnej poprawy na horyzoncie. (R3t)

Zdaniem rozmdéwcdw nie zachodzi réwniez pro-
ces wlasciwej komunikacji miedzy klasa polityczna
(rzadzacymi) a mtodymi dorostymi. Ttumaczono to
brakiem kompleksowej diagnozy, ktéra identyfiko-
wataby problemy tej grupy ludzi i zawierata propo-
zycje waznych dla nich rozwiazan'. W trakcie roz-
mow pojawit sie wyrazny postulat, aby decydenci
w sferze polityki konsultowali swoje propozycje

z tymi, dla ktorych mialyby by¢ one projektowane.

musimy zrobi¢ diagnoze, remanent tego, co mamy,
kogo mamy, jak ci ludzie zyja, dlaczego tak zyja,
jak im pomdc, musimy si¢ przede wszystkim na-
uczy¢ definicji wyuczonej bezradnosci, ale nie tej, kto-
ra funkcjonuje tak populistycznie, ze ktos nie chce, bo

sie nauczyt korzystac z pomocy spotecznej. (R4L)

Przeszkody w komunikacji wynikajg rowniez z bar-
dzo prozaicznych przyczyn. W trakcie wywiadow
badani twierdzili na przykiad, ze godziny orga-

nizowania konsultacji spotecznych sa zbyt wcze-

0 Incydentalnie (w kampanii wyborczej do Parlamentu Euro-
pejskiego w 2019 roku) pojawiaty sie réwniez postulaty zajecia
si¢ problemami o charakterze uniwersalnym, np. zmianami
klimatycznymi czy smogiem.
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sne (w niektérych gminach byta to godzina 17.00),
dlatego nie docieraja na nie zainteresowani, ktorzy
w tym czasie dopiero koncza prace. Ponadto dla
czesci osob, ktdre chcialyby sie wlaczy¢ w dziatania
w przestrzeni publicznej, przeszkoda moga by¢ nie-
wystarczajace kompetencje jezykowe, wykluczenie
cyfrowe (brak dostepu do odpowiednich urzadzen
i facz, za pomoca ktorych nalezy sktada¢ wnioski
i aplikowac¢ o srodki) czy niewystarczajaca znajo-
mos$¢ regulacji administracyjnych''. Dlatego w wy-
wiadach pojawiaty sie opinie (zaréwno w Lodzi, jak
i Zdunskiej Woli), ze takie inicjatywy to dziatania
pozorne, czesto wynikajace z zapisow formalnych
albo dlatego, ze ,wypada” co$ takiego umiescic
w harmonogramie. Z wypowiedzi badanych wyni-
ka tez, ze im mniejsza jest miejscowos¢, tym wiek-
sza szansa nha powodzenie przeprowadzenia kon-

sultacji z jej mieszkancami.

Dzialania w sferze i przestrzeni
publicznej adresowane do mlodych
dorostych

Jedna z czesci kazdego z wywiaddéw grupowych
przeznaczona byla na rozmowe dotyczaca tych ini-
cjatyw i programéw samorzadowych, ktdére zda-
niem uczestnikdéw mozna okresli¢ jako adresowane
do miodych dorostych. £6dzcy respondenci wymie-
nili finansowanie przez miasto procedury in vitro
dla par starajacych sie o dziecko (we wdrazanie tego
programu szczegdlnie zaangazowana byta jedna

z uczestniczek wywiadu, jego inicjatorka). Wskaza-

! Jeden z badanych wspominat, ze okoto roku temu wiele nie-
ztych projektow infrastrukturalnych przepadto przy kontroli
urzedniczej, bo we wniosku droga gminna opisana byla jako
powiatowa.
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no réwniez program rewitalizacji przestrzeni wdra-
zany w kilku dzielnicach Lodzi. Cho¢ nie jest on
skierowany do jakiej$ konkretnej grupy obywateli
(poza mieszkancami rewitalizowanych obszaréw),
to zdaniem czesci badanych mozna uzna¢, ze w du-
zej mierze jego beneficjentami sa mtodzi dorosli, dla
ktorych poprawa jakosci przestrzeni, w ktorej zyja,
moze mie¢ istotne znaczenie przy podejmowaniu

decyzji o pozostaniu w miescie.

Ale caly projekt zwigzany z rewitalizacja to jest tez
nic innego, jak skierowanie dziatan do tego, zeby
mieszkancy wilasnie w tym wieku zostawali w Lodzi.
No caly projekt Starego Polesia i zagospodarowania,
ktdry jest rozpisany na kilkanascie lat, zazielenianie
terenu, to jest robienie wlasnie wszystkiego w tym
kierunku, zeby mieszkancy zostawali tez w centrum
Lodzi, ktdre sie przeciez wyludnia. Wiec mysle, ze
caly proces rewitalizacji to jest tez dzialanie skie-
rowane do tej grupy osob, do mlodych dorostych,
a nie tylko do osob starzejacych sie czy tez mtod-

szych niz te 25 lat. (R2L)

Dla niektérych uczestnikéw dyskusyjne byty nato-
miast spofeczna i animacyjna strona programu re-
witalizacji (w ktore zaangazowani sa miedzy inny-
mi tzw. latarnicy i gospodarze spoteczni'?). Komen-

towano, Zze mimo wszystko w zbyt matym stopniu

12 Program zatrudnienia latarnikéw i gospodarzy spotecznych
to pionierska inicjatywa F.odzi. Srodki na jego realizacje (4,7
mln zlotych) pochodzily ze srodkéw Ministerstwa Rozwoju.
Gospodarz spoteczny ma za zadanie pomagac¢ mieszkaricom
z obszarow rewitalizowanych w sprawach urzedowych (w
szczegdlnosci w kwestiach lokalowych), zas latarnik spotecz-
ny pomaga mieszkaricom w zasadzie w kazdej sprawie, two-
rzac wokot nich sie¢ wsparcia pomagajaca rozwigzywac rézne
problemy zwigzane z rewitalizacja zamieszkiwanego przez
mieszkancoéw obszaru. Jednym z ich gtéwnych zadan jest po-
szukiwanie lokali zastepczych dla mieszkancow rewitalizo-
wanych budynkow.
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dzialania te maja charakter konsultacyjny i inte-
gracyjny, ze nie wykorzystuje sie¢ okazji wiaczenia
mieszkancow do dziatart w ramach przestrzeni pu-
blicznej i zaangazowania ich w zmiany, ktére doty-

cza ich miejsca zamieszkania.

Innym przywotanym programem byl ten doty-
czacy tak zwanych lokali kreatywnych, ktore
byty lokalami miejskimi udostgpnianymi osobom
chcacym prowadzi¢ w nich kreatywna, zgodnie
z hastem ,£0dz kreuje”, dzialalnos¢ gospodarcza.
Wysoko oceniony zostal sam pomyst, jednak poja-
wiajace sie krytyczne uwagi dotyczyly tego, w jaki
sposob na mozliwos¢ dtugookresowego korzysta-
nia z tych lokali wptynety inne programy, przede
wszystkim za$ wspomniany wczesniej rewitaliza-

cyjny.

wezmy lokale kreatywne. Jezeli lokal kreatywny
znajduje sie w sferze rewitalizowanej [...] to remonty
dotykajace te lokale, ci najemcy majg proponowane
lokale zastepcze — super. I oni przechodza do lokalu,
w ktory musza zainwestowac, siedzg tam na czas re-
montu i p6ézniej wracaja do swojego lokalu, ale juz nie
po stawkach z lokali kreatywnych, tylko po stawkach
rynkowych. Stawki rynkowe w przypadku takich
lokali, ktore sa oddolnymi inicjatywami, czyli two-
rza ten rynek, kreatywny rynek, prawdziwie kre-
atywny, a nie kreatywny w rozumieniu kreatywnej
ksiegowosci, czes¢ z tych lokali zniknie, zginie, po

prostu, bo ich nie sta¢. (R4L)

Szczegolnie istotna inicjatywa dla uczestnikow
fodzkiego wywiadu (zwlaszcza dla dzialaczy z trze-
ciego i czwartego sektora), gdy moéwili o wlaczaniu

mtodych dorostych w sprawy publiczne, byt budzet

w procesie osiggania petnej dorostosci

obywatelski. Opisywano go przede wszystkim jako
narzedzie diagnozujace realne potrzeby mieszkan-
cow. W dyskusjach dotyczacych tego instrumentu
wskazywano juz od dawna na jego potencjal w roz-
poznawaniu oczekiwan obywateli (Martela 2013).
Narzedzie to w ramach jego stopniowej instytucjo-
nalizacji w obszarze polityki lokalnej moze stac sie
jednym z narzedzi sprzyjajacych zaangazowaniu
publicznemu mieszkancédw. Zadaniem samorzadu,
ale réwniez oséb aktywnych spolecznie, powinna
by¢ proba inkluzji jednostek i grup spotecznych
w proces dyskusji i deliberacji na temat oczekiwa-
nych zmian w ich otoczeniu. Moze to by¢ jedna
z najbardziej skutecznych drég zwiekszenia zaan-
gazowania w sprawy publiczne i jednoczesnie ro-
dzaj polityzacji prowadzacy do nabywania kompe-
tencji obywatelskich, ktorych wczesniej mieszkancy
nie mieli okazji si¢ nauczy¢, takich na przyklad jak

skuteczna samoorganizacja.

Ijabym w ogole od tego zaczynat, od takiej edukacii...
~da sie”, sprawczo$¢ po pierwsze, da sie, ,wlaczcie
si¢, bo razem zrobimy wiecej”, inkluzyjnos¢, ,mo-
zemy sie laczy¢ wszyscy, bo jak bedzie nas wiecej,
bedzie nas tysiac osdb, to przekonamy, by¢ moze,
pania prezydent, Zeby nie sprzedawac dziatki w par-

ku”. (R4E)

Konsekwentne dziatania zachecajace mieszkancow
do wlaczenia si¢ w dystrybucje srodkow z budze-
tow obywatelskich sa zdaniem badanych bardzo
istotne. Nieobecnos¢ mieszkanicow w lokalnej po-
lityce powoduje, Ze czes¢ gminnych srodkéw prze-
znacza si¢ wraz z koncem roku budzetowego na
cele nie zawsze najwazniejsze z punktu widzenia

potrzeb obywateli.
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jak mamy te budzety [...] obywatelskie czy tam [...]
soteckie, to tam z reguly przychodza juz osoby cia-
gle te same, ci mlodzi w ogdle sie w to nie angazuja,
nie chca si¢ tym interesowac. Tak jak tu kolega po-
wiedziat — dlaczego nie przyszedtes na spotkanie, nie
powiedziate$ o tej sprawie, tak? Co by$ chcial miec
zrobione. I pdzniej to wyglada jak wyglada. Takze
z takiego budzetu kupuje sie opati... tyle. (R1IZW2)

W wywiadach zduniskowolskich w ramach progra-
mow aktywizujacych uruchomionych przez samo-
rzad gminny i powiatowy wymieniono program
dotacji dla zakladajacych dziatalnos¢ gospodarcza®,
inicjatywy w ramach inkubatora przedsigbiorczo-
Sci oraz lokalna grupe dziatania Podkowa'. Bada-
ni z mniejszych osrodkow wskazywali rowniez na
fundusze soteckie, okreslajac je jako instrument fi-
nansowy, ktdry moze sprzyjac aktywnosci i integra-
cji mieszkancow wokdét wybranego celu. Dobrym
przykladem i rodzajem case study dotyczacym prob
zaangazowania mieszkanicdw w sfere i przestrzen
jest relacja jednego ze zdunskowolskich uczestni-
kéw wywiadow na temat spotkan z lokalna spo-
fecznos$cia co do ustalenia przeznaczenia srodkow
z funduszu soleckiego. Na pierwszym spotkaniu
zebrani mieszkancy wsi przez diugi czas nie byli
w stanie podac zadnego pomystu, na ktory chcieli-
by przeznaczy¢ pieniadze, zas na koniec spotkania
stwierdzili, ze skoro w miejscowosci obok wysypa-
no droge ttuczniem, to moze u nich mozna zrobi¢ to
samo. Pomyst ten zrealizowano, ale opowiadajacy
Wlizowany byt przez Powiatowy Urzad Pracy
(,Aktywizacja 0s6b po 29 roku zycia pozostajacych bez pracy

w powiecie zdunskowolskim (IV) Regionalny Program Opera-
cyjny Wojewodztwa Lodzkiego 2014-2020).

" Stowarzyszenie dziatajace na rzecz rozwoju obszaréw wiej-
skich gmin: Zapolice, Zdunska Wola, Szadek, Zadzim i Pod-
debice.

176 ©2019 PSJ Tom XV Numer 4

te historie uczestnik doszedt do wniosku, ze sam
potrzebuje wsparcia jak takie spotkania poprowa-
dzi¢. Zaczat wiec brac¢ udziat w tego typu zgroma-
dzeniach w gminie pod Toruniem, ktéra zarzadzat
jego zaprzyjazniony wojt. Zobaczyl, w jaki sposob
nalezy zapraszac¢ ludzi na spotkanie, jak je prowa-
dzi¢, wreszcie o co i jak ich pyta¢ (a pytano gtow-
nie o bezpieczenstwo, o to, czy mieszkanicy maja
gdzie spedzac czas z dzie¢mi, dzieki czemu czuliby
sie w tym miejscu lepiej). Na kolejnym spotkaniu
prowadzonym przez uczestnika badania zebrani
mieszkancy od razu rozpoczeli od wymienienia
kolejny raz propozycji wysypania drogi thuczniem.
Prowadzacy zapewniajac ich, ze zrealizuje to zada-
nie z innych srodkow, zaczal prowadzi¢ spotkanie
w formule konsultacyjnej i deliberacyjnej. Efektem
byty pomysty zorganizowania klubu fitness i sifow-
ni oraz doposazenia gminnej $wietlicy”. Warto row-
niez dodag¢, ze do wspdtprowadzenia tego spotkania
uczestnik zaprosit osoby znane i cieszace si¢ zaufa-
niem spolecznosci, a byli to nauczyciele z gminnej
szkoly. Obecnie w wyniku kolejnego spotkania re-
alizowany jest program renowacji oswietlenia ulicz-
nego i budowy wzdtuz drogi matej architektury. Do
dziatan tych wlaczajq sie¢ zdaniem badanego przede
wszystkim mlodzi dorodli. Wieksze zaangazowanie
spolecznosci nazwat on ,efektem pierwszego pro-
jektu”, ktéry zrealizowany zgodnie z zaleceniami
mieszkancéw uczynit ich wspdtodpowiedzialnymi
za zmiany, ktére zachodza w miejscu ich zamiesz-
kania. Skutecznos¢ opisywanych przez uczestnika
dziatan spowodowata, ze oprécz funduszu sofec-
kiego gmina w kooperacji z Gminnym Osrodkiem
Kultury i Sportu uruchomita program matych

5 W rezultacie w gminnej Swietlicy zaczal dziata¢ klub sza-
chowy.
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grantéw (kwota do 3000 z) na realizacje pomystow
mieszkancow mieszczacych sie¢ w granicach celow

statutowych osrodka.

Badani poproszeni o rekomendacje dotyczace poli-
tyk publicznych adresowanych do mtodych doro-
stych wymieniali przede wszystkim koniecznosé
poglebionej naukowej diagnozy, ktéra postuzytaby
do stworzenia rejestru problemdw, z ktérymi bory-
kaja si¢ mtodzi dorosli, aby nie dziata¢ w duzej mie-
rze intuicyjne i interwencyjnie, jak ma to miejsce
w tej chwili. Zwrdcono uwage na konieczno$¢ mo-
nitorowania sfery edukacyjnej, w tym planéw i lo-
sow absolwentéw studiéw wyzszych. Innym wska-
zanym obszarem byt rynek mieszkaniowy, ktory
wymaga rozwiazan z wykorzystaniem instrumen-
tow polityk publicznych zwigkszajacych dostepnosé
mieszkan dla miodych dorostych. Badani wymie-
niali réwniez takie pomysly jak system bezzwrot-
nych minipozyczek, wymieniany jako rodzaj wspar-
cia dla tych, ktérzy chcieliby przeznaczy¢ te srodki
na realizowanie dzialalnosci gospodarczej w matej
skali. Powotywano si¢ miedzy innymi na przyktady
miast zachodnioeuropejskich, gdzie takie fundusze
byly kierowane do poczatkujacych przedsiebiorcéw
na organizacje domowego biura, stworzenie strony
internetowej czy zakup wozka przygotowanego do

sprzedazy gotowanej kukurydzy.

Rekapitulujac cze$¢ dotyczaca przyczyn niskiej ak-
tywnosci mlodych dorostych w sferze i przestrzeni
publicznej, nalezy stwierdzi¢, ze badani ekspono-
wali przede wszystkim problem trudnej sytuacji
materialnej tej kategorii oséb oraz wskazywali na
zniechecajace do aktywnosci spotecznej definicje

zyciowego sukcesu, jakie obowiazuja w Polsce. ,, De-

w procesie osiggania petnej dorostosci

ficyt obywatelstwa”, jak okreslata to Krystyna Sza-
franiec (2011: 280), to zatem nie tylko rezultat niskie-
go zainteresowania polityka i sprawami publicz-
nymi ludzi mlodych, ale przede wszystkim wynik
przedtuzajacych si¢ okreséw prekaryzacji i staran
o ustabilizowanie swej sytuacji finansowej (przy-
gotowanie si¢ do pelnego usamodzielnienia), ktére
skutkuja raczej postawami adaptacji, a nie buntu.
Nalezy rowniez wymieni¢ brak tradycji dziatan
spotecznych i wspolnotowych, ktore bylby legity-
mizowane na poziomie zachowan w transformuja-
cej sie Polsce’®. Nie powinno nas dziwi¢, ze wielo-
krotnie powtarzana w mainstreamowym dyskursie
teza o tym, ze panstwa powinno by¢ coraz mniej,
bo jest ono raczej przeszkoda, a nie stymulatorem
zmian, zaowocowala tym, ze nie chcemy angazo-

wac sie¢ w sfere publiczna.
Podsumowanie

Martin Kohli twierdzil, Ze przebieg zZycia jest
wzglednie autonomiczng instytucja spoteczenstwa
przemystowego. Przyjecie takiego zalozenia po-
zwalato traktowac¢ biografie obywateli jako prze-
widywalne i odtwarzajace okreslony spotecznie
normatywny wzor (Kohli 2007). Poprawna alokacja
naszych zobowiazan spolecznych, ktére wiaza sig
z naszym wiekiem, a tym samym punktualnos$cia
okreslonych wydarzen w naszym planie biograficz-
nym, takich jak obowiazek edukacyjny, produk-

tywna praca czy uczestnictwo w spoteczenstwie

16 To szczegodlnie istotne, jesli zwrdci¢ uwage na to, ze wszyscy
dziatacze spoleczni bioracy udziat w badaniu, méwiac o swo-
ich powodach wtaczenia si¢ w aktywne dzialania w sferze
publicznej, wymieniali swoje wtasne doswiadczenia i proces
socjalizacji do roli aktywisty, ktéry rozpoczynat si¢ najczesciej
w rodzinie i grupie rowiesniczej.
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obywatelskim, sprzyja wtasciwemu funkcjonowa-
niu systemoéw politycznych (Brzezinska i in. 2011).
Inaczej méwiac, jednostka, ktora spetnia natozone
na nia oczekiwania spoteczne dotyczace osiagania
pelnej dorostosci, realizuje plan biograficzny w ,,ty-

powy” sposob (Settersen 2011).

Zatamanie si¢ fadu spotecznego, ktérego podsta-
wami byly: instytucja panstwa dobrobytu, stabilne
i dlugotrwate zatrudnienie, niskie bezrobocie oraz
wzglednie dostepny kredyt, spowodowalo réwniez
zmiany we wzorcach biografii i przebiegu zycia.
W spoteczenistwach pdznej nowoczesnosci zaczat
sie za$ proces prywatyzacji publicznych problemodw.
W przebiegu zycia coraz trudniej bylo utrzymac
punktualnosc istotnych dla osiggania petnej dorosto-
sci zdarzen, a proces jego instytucjonalizacji stawat
sie coraz stabszy na rzecz jego dezinstytucjonalizaciji.
Biograficzne plany coraz bardziej si¢ indywidualizo-
waty, co Kohli okreslit jako szanse na nowe, bardziej
spluralizowane instytucjonalne wzorce biograficzne
(Kohli 2007). Proces ten powoduje, ze koncepcja zin-
stytucjonalizowanego przebiegu zycia traci wspol-
cze$nie swoja moc wyijasniajaca. Nalezaloby tym
samym zgodzi¢ si¢ z zalozeniem, ze mamy do czy-
nienia ze zrdznicowaniem plandéw biograficznych,
co nie oznacza jednak, ze wszystkie Sciezki osiaga-
nia petnej dorostosci postrzegane sa spotecznie jako
rownie atrakcyjne i efektywne. Uprzywilejowane
pozostaja wciaz te scenariusze, ktére odwotuja sie
do normatywnych nakazéw charakterystycznych
dla mainstreamowych dyskurséw transformacyj-
nych, cechujace si¢ rodzajem ,legitymizacyjnej wia-
ry” w merytokratyczna sciezke awansu spolecznego
i jednostkowe sprawstwo w realizacji biograficznego

planu i osiaganiu petnej dorostosci.
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Osiaganie pelnej dorostosci w roli aktywisty i spo-
fecznika w opinii badanych nie jest ani popularne,
ani wysoko cenione w spoteczenistwie. Angazujacy
sie w sfere i przestrzen publiczng wciaz prowadza
swoja ,walke o uznanie”, probujac zyskac¢ wieksza
uwage zaréwno ze strony mieszkancow, jak i in-
stytucji samorzadowych. W tym przypadku nalezy
zwrdci¢ uwage na pewna prawidlowosé, o ktorej
mowili badani, ze tatwiej organizowa¢ dziatania
integracyjne i aktywizacyjne w mniejszych o$rod-
kach, szczegolnie na wsi, bo tam czeéciej nadarza-
ja sie okazje do bezposrednich spotkan i rozméw.
Mozna zatem liczy¢, ze zaangazowanie obywatel-

skie bedzie tam miato kierunek oddolny.

Inaczej jest w przypadku tych mtodych dorostych,
ktorzy zaangazowanie w sfere i przestrzen publicz-
na realizujq poprzez prace w samorzadzie lub pel-
nienie funkcji radnej badz radnego (réwniez wtedy,
gdy sa oni cztonkami partii politycznych). Dla nich
istotna staje si¢ wzgledna stabilizacja finansowa,
nawet mimo tego, ze samorzadowi urzednicy nie
otrzymuja wysokich wynagrodzen. Z opinii bada-
nych mozna jednak wywnioskowac, ze ich Sciez-
ka osiagania pelnej dorostosci ma wysoki status
w spolecznosci, szczegolnie w mniejszych osrod-
kach, gdzie bywa oceniana jako bezpieczny i poza-
dany sposob realizacji planu biograficznego, gdyz
powiazany jest ze wzglednie stabilng praca i stalym

wynagrodzeniem.

Jesli zas chodzi o teorie polityki przebiegu zycia, to
w trakcie wywiadow nie pojawily sie komentarze
badanych, w ktorych potwierdzaliby oni to, ze fazy
zycia obywateli ksztaltowane sg obecnie poprzez

celowe dzialania polityczno-instytucjonalne. Doty-
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czy to takze mlodych dorostych, ktorzy traktowani
sa jako kategoria, ktdra ,jako$” sobie radzi. Mozna
postawic teze, ze mlodzi dorosli sg reprezentanta-
mi tak zwanej missing class. Nie chodzi tu jedynie
o to, ze wielu z nich to , pracujacy biedni”, ktorym
towarzyszy lek o ich przyszto$¢ na drodze osiaga-
nia dorostosci, ale rowniez o to, ze klasa ta staje sie
,niewidoczng” dla organizatoréw polityk publicz-
nych. Mlodzi dorosli nie s3 obecni w programach
politycznych jako kategoria wymagajaca wsparcia
(pomijani s zazwyczaj nawet na poziomie rejestru
jezykowego), jesli za$ sa beneficjentami transferéw
finansowych, to jest to zwykle efektem szerzej spo-
fecznie adresowanych programoéw (np. ,Rodzina
500+”). Jesli chodzi o sprawczos¢ (agency) samych
badanych i ich wplyw na polityke przebiegu zycia,
to ma ona ograniczony charakter. Nie byli oni jako
podmioty polityczne trwale zaangazowani w pro-
ces tworzenia i wdrazania srodkéw politycznych,
prawnych i instytucjonalnych majacych na celu
wspieranie procesu przejscia do dorostosci (najwie-
cej mozliwosci maja tu radni bedacy wewnatrz pro-
cesu decyzyjnego, najmniej urzednicy samorzadowi
dzialajacy w zasadzie wylacznie w proceduralnych
ramach instytucji, jako wykonawcy nakladanych na
nich obowigzkéw). Nalezy jednak doda¢, ze w wy-
wiadach pojawiaty sie postulaty przedefiniowania
regul na rynku pracy, zaréwno jesli chodzi o zasa-
dy wynagradzania pracownikdw, jak i kulture or-
ganizacyjna. Ten obszar uznano za najwazniejszy
w ksztattowaniu poczucia podmiotowosci miodych
dorostych i szerokiego zakresu ich spolecznego

obywatelstwa.

Ponadto wynikiianaliza przeprowadzonego bada-

nia pozwalaja na postawienie tezy, ze aktywnos¢

w procesie osiggania petnej dorostosci

miodych dorostych w sferze i przestrzeni publicz-
nej jest niewystarczajaca. Cho¢ badanie miato cha-
rakter lokalny, to spostrzezenia i opinie badanych
mozna uzna¢ w wielu przypadkach za odnoszace
sie¢ do sytuacji ogdlnopolskiej. Jesli uznamy, ze jed-
nym ze spolecznych markeréw osiagania peinej
dorostosci jest partycypacja polityczna i aktywnosé
w sferze publicznej, to zaktywizowanie mlodych
dorostych, obok poprawy zajmowanego przez nich
miejsca w strukturze spolecznej, powinno by¢
jedna z wytycznych przy projektowaniu zatozen
i form dystrybucji srodkéw polityk publicznych.
Przy obecnym poziomie zainteresowania polity-
ka i sprawami publicznymi przez ludzi miodych
jest to zadanie trudne. Tego rodzaju spostrzezenia
potwierdzaja tezy Raportu Instytutu Spraw Pu-
blicznych autorstwa Filipa Pazderskiego. Doku-
ment dotyczy politycznych postaw ludzi mlodych,
a jedna z analizowanych grup byli respondenci
w wieku 25-29 lat. W prezentowanych wynikach
zwraca uwage to, ze w grupie tej przewazaja 0so-
by niezadowolone z obecnej sytuacji politycznej
(stanowia 54% badanych)". Jesli zas chodzi o ak-
tywnos$¢ wsferze publicznej i w polityce mtodych
Polakdéw, to w zdecydowanej wigkszos$ci ogranicza
sie ona do tych form, ktére w matym stopniu an-
gazuja obywatela i sg to na przyktad uczestnictwo
w wyborach czy podpisanie petycji w jakiejs spra-
wie (coraz czesciej elektronicznie) (Pazderski 2018).
Zasadna zatem jest refleksja dotyczaca instytucjo-
nalnych uwarunkowan, ktére moga utatwia¢ badz
utrudnia¢ osigganie pelnej dorostosci rowniez

w kwestii podmiotowosci politycznej.

7 Im nizszy wiek badanych, tym wyzszy odsetek niezadowo-
lonych wsréod badanych (w grupie 16-19 lat to 61%).
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Istotnym zadaniem dla badaczy spotecznych moze
by¢ obserwacja i analiza polityk publicznych ad-
resowanych do mtodych dorostych, tego, w jakim
stopniu sg one wlasciwie zaprojektowane dla re-
alizacji zdiagnozowanych potrzeb tych obywateli.
Chodzi przede wszystkim o wprowadzenie okre-
Slonych zasad kooperacji i wspotdecydowania,
w ktorych zainteresowani beda sie¢ mogli wypo-

wiedzied.

Brakuje mi programu dla mnie, brakuje mi pro-
gramu dla mieszkanca. Widze, ze rewitalizacja
zajmuje sie tymi, ktérzy najbardziej potrzebuja po-
mocy, widze, ze miasto jest obliczone na bardziej
jakby do przodu, i to jest super, bo dzieki temu, ze
pojawiaja sie kolejne firmy, pojawiaja sie kolejne
osoby, pojawiaja sie kolejne budynki, przy budyn-
kach pojawiaja si¢ chodniki, przy tym si¢ pojawiaja
stojaki na rowery, inwestycji jest bardzo duzo. No
tylko pytanie, co z mieszkancem, mieszkanka Lo-
dzi, ktérzy tu sa, na miejscu i sie nie potrafig odna-

lez¢, bo piec lat pracowali w Stanach, bo tam stan-
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Young Adults from Lodz and Zdunska Wola Who Are Involved in the Public Sphere and
Space in the Process of Reaching Full Adulthood

Abstract: The article presents the results of focus group interviews with young adults who reached the age of majority around the

year 2004 and who operate in the public and political sphere. The main question of the study concerned issues relating to activity

in the public sphere and space in the course of the process of reaching full adulthood.

The article begins with established facts regarding the scope of the research, its organization and theoretical framework. The sub-

sequents sections discuss the material collected during focus group interviews. The observations concern the process of assuming

the role of a social activist as well as the diagnosis of the reasons for the lack of involvement of young adults in public issues.

Keywords: young adults, public sphere, public space, political participation, focus group interview, lifecourse, life-course policy
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Reflections presented in this paper reverberate with the current social discourse based on respect for
human rights, with heavy emphasis put on the active policy of employment of persons with disabil-
ities. Improvement of the employment support system seems to be one of the most efficient forms of
integrating this previously excluded and marginalized group of people into the mainstream social
life. It is especially important in the case of persons with intellectual disabilities, who often remain
in a particularly difficult situation for many reasons. Enhancing their autonomy via occupational
engagement may be beneficial both at the individual (improved personal functioning) and macro
(reduced costs for the state and welfare system) levels.

The authors of this paper reflect upon the development and implementation of best practices in terms
of building an effective mechanism of promoted social participation and the occupational engage-
ment of persons with intellectual disabilities in an open social environment. This seems to create
a real chance for community integration, to which these persons have the inalienable right, although

so far they have often been left out of the mainstream social life.
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ccording to many researchers, active employ-

ment policy is fundamental to a successful
social inclusion of persons with disabilities, both
on the macro-social and the individual levels. This
problem needs to be studied in detail, since the avail-
able results clearly indicate that the Polish model of
vocational rehabilitation and employment of per-
sons with disabilities has failed to deliver expected
results despite allocated funding (Giermanowska

2014:157).

The shift from perceiving disabilities only in medi-
cal terms to seeing them in the light of a social mod-
el which takes into account the rights of persons
with disabilities requires new solutions in the field
of social policy in order for these individuals to be
able to enter the open labor market. Poland ratified
the Convention on the Rights of Persons with Dis-
abilities in 2012, which provided the backdrop for
various initiatives and conditions ensuring equal
access of people with disabilities to public goods, as
well as measures to engage and include them in the
mainstream social life. This confirms that there is
a strive for a modern and open, human rights-based
approach to disabilities. Undoubtedly, the measures
implemented so far have not been very success-
ful, although some positive changes have been ob-

served.
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The situation of individuals with intellectual dis-
abilities is specific due to particular welfare- and
assistance-related challenges. It is noteworthy that
tasks in the field of assistance for persons with
disabilities have been allocated to non-govern-
mental organizations (they obviously enjoy state
funding) which respond to their clients” needs in
a flexible way and are genuinely interested in the
development and implementation of integrated
assistance programs that are based on modern
and innovative working methods and standards.
Wherever possible, this approach facilitates the
autonomy of persons with disabilities (Golczyns-
ka-Grondas 2013). The Polish Association for Per-
sons with Intellectual Disabilities (PSONI) is an
NGO that has developed a comprehensive system
of support offered to persons with intellectual
disabilities. A multi-faceted and complementary
approach in terms of assistance provides persons
with intellectual disabilities with real opportuni-
ties to enhance self-determination at each stage of

their life.!

! The article is based on the analysis of the empirical mate-
rial collected as part of the research project titled “Depen-
dent Persons in the Lodz Voivodship’, commissioned by the
Regional Observatory of Social Integration in Lodz. The
research was conducted in a number of long-term care fa-
cilities as well as among non-governmental organizations
that provide care and other form of assistance. One of the
research objectives was to identify and provide a detailed
description of practices related to the forms and scope of
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This paper covers only one area of the multidimen-
sional concept of assistance provided to persons
with intellectual disabilities as introduced by PSO-
NI, namely the process of facilitated social partici-
pation and occupational engagement implemented
based on the supported employment model under-
stood as a multi-stage process of supporting adults
with intellectual disabilities. The aim is to provide
them with competences and skills that will facil-
itate their sustainable participation in the open
labor market (Zakrzewska 2015). Despite different
discourses on intellectual disability and the em-
ployment of people with intellectual disabilities in
the open labor market, experts note that support-
ed employment within the market is best suited
to attend to the rights of people with disabilities,
while “the application of the ICF classification in
the process of supported employment allows for
tailor-made assistance” (Mrugalska 2015:8). On the
other hand, as various examples of supported em-
ployment described in the literature show, barriers
to employing people with intellectual disabilities
in the open labor market stem from bureaucratic
procedures, legislative inconsistencies or logistical
difficulties rather than the lack of motivation of
those interested in taking up employment or em-
ployers themselves, who can easily adjust working
conditions to the needs of employees with disabili-

ties (Zakrzewska-Manterys 2018).

support offered by the surveyed institutions and organi-
zations to their beneficiaries. In-depth interviews were
conducted. Statements from the professional advisor of the
DZWONI Center in Zgierz, the deputy chairwoman of the
board of the PSONI branch in Zgierz, and the coordinator
of supported employment as one of the forms of assisting
people with intellectual disabilities at the PSONI branch
are all quoted in italics (the statements were first translated
into English by the authors of this article).
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The Characteristics of the Functioning of
Persons with Intellectual Disabilities

The results of the available studies clearly indicate
that problems of persons with disabilities are close-
ly related to social exclusion. Although the available
welfare systems usually provide them with basic
support, they seldom create conditions for habitual
social roles, personal development, self-fulfillment,
and, ultimately, proper relations with other people
(Ostrowska and Sikorska 1996, Owens 2009; Os-
trowska 2015; Kusidet, Podgdrska-Jachnik, and Po-
toczna 2017).

The contemporary source literature and internation-
al legislation both describe intellectual disability as
one of disability-related aspects, which manifests
in different forms and which leads to limitations in
physical, psychological, and intellectual function-

ing (Kazanowski 2015).

Intellectual disability is not classified as a disease,
but, rather, as a heterogeneous group of disorders
of various aetiology, medical signs, and course.
The literature contains numerous definitions used
for different purposes, depending on the selected

criteria.?

2 Poland has adopted the definition and degrees of ‘mental
retardation’ as formulated by the World Health Organiza-
tion in the ‘International Classification of Diseases’ (ICD-10)
and by the American Psychiatric Association (DSM-1V). Ac-
cording to the DSM-1V, intellectual disability is defined as
the general level of intellectual functioning which is signifi-
cantly below the average level (IQ 70 and below) and is ac-
companied by a significant limitation of adaptive function-
ing in at least two of the following types of abilities: commu-
nication, personal care, family life, social and interpersonal
capacities, ability to secure employment, ways of organizing
spare time (leisure), and care for health and safety. Intellec-
tual disability must manifest itself before the age of 18.
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In general, one can say that intellectual disability is

characterized by the following:

1. It is a specific state of functioning, whereby
a significantly lower level of intellectual func-
tioning co-exists with limitations in adaptive be-

havior;

2. Onset during the developmental period and

manifestation before the age of 18;

3. It is caused by numerous factors; a greater de-
gree of severity of intellectual disability is more of-

ten associated with organic causes;

4. Ttisneither a disease in the medical sense, nor
a mental disorder, although both the WHO classi-
fication (ICD-10) and the Diagnostic and Statisti-
cal Manual of Mental Disorders (DSM-1V) classify
intellectual disability as the state which manifests

itself through an individual’s behavior;

5. Ttis a state of limitations in functional skills, but

not a condition;

6. Appropriate support may improve the func-
tioning of the person with intellectual disability
(Wotowicz-Ruszkowska 2012:11).

The characteristics of intellectual disability include
lower social competence and, consequently, lower
social acceptance of functioning skills. It is note-
worthy that a person with an intellectual disability
is able to acquire social competence as a result of
social training, which can enhance their autonomy

(Baczata 2012).

It is also noteworthy that the ongoing work on
developing a new disability classification system
— which should be based on the assessment of an
individual’s abilities and needs rather than deficits
— addresses the issue of the rights of persons with
intellectual disabilities. In accordance with the Con-
vention on the Rights of Persons with Disabilities
(Konwencja o Prawach Osob Niepetnosprawnych 2006),
the new solutions should address the rights of per-
sons with disabilities to live independently and be
in a position to decide for themselves while enjoy-
ing the right to be supported. Therefore, the new
classification should not only ensure the safeguard-
ing of human rights, but also stimulate persons with
disabilities to be active and responsible (Glab and
Kurowski 2018:41).

Persons with Intellectual Disabilities
and the Labor Market: Opportunities and
Limitations

Professional activity is an inherent feature of adult-
hood. However, adults with intellectual disabilities
may face limitations or the lack of opportunities
in the labor market, which consequently excludes
them, defining them as weaker individuals com-
pared to those, whose identity is partially formed
by their work experiences (Kristeva and Vanier
2012:205). Intellectual disability, be it moderate or
severe, affects the scope of self-determination, de-
cision-making, and choice-making. Thus, employ-
ment opportunities may be limited, depending on
the degree of disability. The source literature lists
several reasons for a limited functioning of adults
with disabilities in the open labor market. Neglect in

childhood, including limited education of disabled

Przeglad Socjologii Jako$ciowej ® www.przegladsocjologiijakosciowej.org 187



Grazyna Mikotajczyk-Lerman, Matgorzata Potoczna

children and youth, and the stereotypical approach
to persons with intellectual disabilities —i.e. one full

of suspicions — seem to be of key importance.

The life trajectory of persons with intellectual dis-
abilities is often characterized by difficult (pauper-
ized) childhood, limited education or its absence,
and, consequently, the lack of opportunities in the

labor market.

Disability implies a higher living cost for the dis-
abled person and/or their family. Research data in-
dicates that formal or informal care of the persons
with disabilities generates the highest and usually
non-refundable cost. In addition, the parents often
find it difficult to balance their professional and fam-
ily life, which affects the position of family members
in the labor market and, consequently, family income
or, rather, its reduction or the lack of it. As a result,
the parents and carers of the disabled persons also
experience the same discrimination that affects their
children. In general, additional disability-related ex-
penses are only partly covered by various benefits,
tax allowances, family allowances, and attendance al-
lowances. Mostly, disabled persons and their families

have to incur these expenses on their own.

Research on disability experienced in childhood
and adolescence —one carried out in Lodz (Mikota-
jczyk-Lerman 2013) — confirms that persons with
intellectual disabilities are disadvantaged in every
respect. This is particularly true in the case of chil-
dren with intellectual disabilities, who are more
often perceived as significantly inferior to healthy
children. Intellectual capacity below the norm leads

to situations whereby a child becomes an object
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of ridicule, unpleasant remarks, and spiteful com-
ments expressed by strangers met in the street or
acquaintances and neighbors. Discriminatory prac-
tices in terms of access to general public schools and
integrated schools also mainly affect children with
lower intellectual performance and mental retarda-
tion. The lower intellectual performance significant-
ly impairs contacts of a disabled child with healthy
peers at school and outside school. It should be add-
ed that acceptance of the disabled child by parents
varies and most frequently depends on the child’s

intellectual performance.

Experiencing poverty in childhood and adolescence
as well as loneliness may contribute to a lower psy-
cho-social well-being of persons with intellectual
disabilities and may result in their marginalization,
which often leads to inheriting the status of a poor
person with disabilities. The absence or limitation
of an educational offer for children with intellectual
disabilities may mean that they have no prospects
in the labor market, which ultimately prevents their
autonomy. Superficial attempts at teaching children
with intellectual disabilities do not offer vocation-
al training and do not develop occupational skills
or general qualifications. Educational exclusion
triggers generalized exclusion in adulthood. Thus,
“developing an educational strategy based on long-
term guidance towards a ‘future career’ rather

177

than ‘social benefits”” (Jachimczak, Olszewska, and

Podgorska-Jachnik 2011:17)° is a real challenge.

* Although occupational activity and employment rates among
persons with disabilities have risen significantly since 2007,
a greater proportion of persons with a lower level of education
can still be found among this group of population when com-
pared to people without disabilities (Jachimczak, Olszewska,
and Podgdrska-Jachnik 2011).
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Social attitudes towards persons with disabilities
largely determine the effectiveness of their social
inclusion. Social attitudes determine the position,
rights, privileges, and duties of people with disabil-
ities in a society. These attitudes partly depend on
personal experiences and interpersonal relations
with individuals with disabilities, and the aware-
ness of their everyday problems. Otherwise, these
attitudes would mainly be based on stereotypes and
common beliefs rather than real people’s own expe-

rience and knowledge.

Public opinion polls demonstrate differences in
opinion about disabilities and pro-inclusion solu-
tions. Apart from persons with mental disorders,
persons with intellectual disabilities trigger the
strongest negative reactions from the population,
who distances themselves from them. Surveys in-
dicate that healthy people find it more difficult to
help a person with intellectual or mental disabili-
ty than a person in a wheelchair or a blind person
does. Some people actually believe that intellectual
disability is contagious and that persons with intel-
lectual disabilities can be dangerous and aggressive

(Zima-Parjaszewska 2012).

Zbigniew Wozniak states that researchers who study
this phenomenon unanimously agree that attitudes
towards persons with disabilities are often incon-
sistent. They have described differences between
verbally stated attitudes, real behavior, and real at-
titudes. Verbal statements are often determined by
social norms and conventions as well as by the fear
of being negatively perceived by the community.
Thus, people mask their negative — sometimes even

hostile— attitudes. Intercultural analyses confirm that

attitudes towards persons with disabilities are char-
acterized by a greater willingness to accept persons
with somatic diseases, physical disabilities, sensory
disorders and impairments, whilst there are stronger
tendencies to reject people with symptoms indicating
psychological disorders, such as mental retardation

or mental disorders (Wozniak 2008:98-99).

Intellectual disability is surrounded by the greatest
number of myths and stereotypes, which have noth-
ing to do with such an individual’s real character-
istics. People usually say that ‘retarded people are
stupid, they do not understand anything and are
unable to learn anything’, ‘mental retardation leads
to crime and poverty’, ‘it is a punishment for sins of
a family member’, and ‘it is possible to catch mental

retardation” (Zima-Parjaszewska 2012:2).

Stereotypes about intellectual disability, including
those about the inability to self-develop and the fu-
tility of various fundamental activities in particular,
have a detrimental effect on social attitudes, percep-
tion, and treatment of persons with intellectual dis-
abilities as well as their prospects for development
and equal opportunities. Meanwhile, favorable so-
cial attitudes and knowledge, positive emotional
stances, and concrete actions are necessary to cre-
ate conditions which facilitate independent, autono-
mous, and active life in the case of persons with in-
tellectual disabilities. Obviously, such attitudes can
develop in mutual relations between healthy and
disabled persons under conditions of social integra-

tion in all aspects of life (Zima-Parjaszewska 2012).

In general, people with intellectual disabilities con-

stitute an extremely vulnerable group that is under
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the risk of social exclusion. Studies concerning this
group identify many dimensions of deprivation and
multi-dimensional barriers, including social, finan-
cial, and institutional hurdles, which complicate the

social inclusion of the members of this group.

The lack of social acceptance, awareness, tolerance,
and positive attitudes towards persons with dis-
abilities creates barriers that impede functioning.
Socially and economically marginalized persons
with disabilities — who usually depend on wel-
fare organizations, families, and carers — are not
regarded as citizens with full rights, while their
needs to actively perform social roles, including
professional ones, are neglected (Giermanowska

and Greniuk 2019).

Provided that professional activity is of utmost
importance from the point of view of the social
inclusion of persons with intellectual disabilities,
while the type and severity of disability directly
determine their employability and its limitations,
mechanisms of occupational engagement that
focus on an individual’s specific characteristics
should be implemented. The approach based on
the rights and bio-psycho-social model of dis-
ability implies that internal and external barri-
ers create the need to develop an individualistic
approach to supporting persons with intellectual
disabilities, since “People are disabled by society
and by their bodies”(Shakespeare 20068 :56). In-
tellectual disability is a stigma and hardly ever,
if ever, can a stigmatized person manage the stig-
ma. “They need someone to speak up for them
and pave their way to the world of healthy peo-
ple” (Zakrzewska-Manterys 2010:131).
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Just like in the case of healthy people, employment
is a source of rehabilitation, income, socialization,
and self-fulfillment also for persons with disabil-
ities. Any period of unemployment of people of
working age generates social cost, while unemploy-
ment of disabled persons generates socio-economic

cost (Czerwinska 2009; Paluszkiewicz 2019).

The individualization of vocational rehabilitation of
persons with intellectual disabilities, which is im-
portant in terms of their occupational engagement,
involves the adjustment of forms and methods of
professional support as well as rehabilitation meth-
ods to individual needs and mental and physical
capabilities (Wolan-Nowakowska 2015:20-21). The
available individual methods, forms of impact on in-
dividuals with disabilities, as well as strategies and
systems of institutional support are to prepare them
to perform specific social roles with dignity, which
results in self-fulfillment. The aim is to integrate
disabled persons with their local community, utilize
their occupational potential, and take the burden off

their caregivers (Zima-Parjaszewska 2012).

The Polish Association for Persons with
Intellectual Disabilities (PSONTI)

The Polish Association for Persons with Intellectu-
al Disabilities (PSONI) is the largest non-govern-
mental organization in Poland and it has operated
continuously since 1963. Its main objective is to
support persons with intellectual disabilities and

their families.* The Association was founded at the

* The Polish Association for Persons with Intellectual Disabili-
ties (PSONI) is a successor of the Committee on Children with
Special Needs, which was founded in 1963 and operated under
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initiative of families and caregivers of persons with
disabilities who faced problems related to caring for
children and saw the need to develop a system of
support that would be consistent in terms of ther-
apy, rehabilitation, and learning, and which would
be effective in providing their children with oppor-
tunities of becoming independent to the greatest
possible extent. Its main objective is to level playing
field for persons with intellectual disabilities, create
conditions which ensure respect for human rights,
facilitate their active participation in social life, pro-
tect their health, and support their families (Article
4 of the Articles of Association [Statut Polskiego
Stowarzyszenia Na Rzecz Osdb z Niepelnosprawn-

oscig Intelektualng 2019:3)).

During fifty six years of its existence, the Associ-
ation has developed a comprehensive system of
supporting people with intellectual disabilities
and their families. It has developed numerous pro-
grams, including innovative methods and ways of
supporting this category of disabled persons at each
stage of their life in terms of various forms of ther-
apy, rehabilitation, revalidation, care and upbring-
ing, education, medical care, as well as participation
in activities in the field of recreation, culture, sports,
tourism, arts, and the integration with an open so-

cial community.

The Polish Association for Persons with Intellectu-
al Disabilities operates through 120 local branches,

which are currently running 356 facilities of differ-

the auspices of the Children’s Friends Society. In 1984, the or-
ganization changed its name into the National Committee on
Persons with Mental Retardation, while between 1991 and 2015
it operated as the Polish Association for Persons with Mental
Retardation. It took the name of PSONI in March 2016.

ent types on behalf of the Association. They support
nearly 32,000 children, adolescents, and adults with

intellectual disabilities.?

The PSONI branch in Zgierz has operated in the
Lodz Province for 36 years.® It delivers assistance
programs in the field of early intervention and
early developmental support provided to children
and youth with intellectual disability through the
Center of Early Intervention for Children with Prob-
lems of Psychomotor Development’ that offers con-
sultations and therapies, mental health clinics, and
speech therapy clinics. It also implements numerous
projects focused on social and occupational therapy
as well as rehabilitation of adults with intellectual
disabilities, which helps them fulfill social and oc-
cupational roles in an autonomous manner due to
the development of social competence, creativity
and cognitive skills, attitudes enhancing autonomy;
and resourcefulness. These tasks are delivered by
three facilities for adults, i.e. Occupational Therapy

Workshops®, Self-Help Community Center founded

® Facilities run by PSONI include centers of early intervention
for children with problems of psychomotor development aged
0 to 7, rehabilitation, education, and care centers (OREW) where
children and youth with severe intellectual disabilities aged
3 to 25 can study, as well as kindergartens, non-public schools
for pupils with moderate and severe disabilities, non-public
psychological and pedagogical counseling centers, rehabilita-
tion and therapy centers, Self-Help Community Centers, occu-
pational therapy workshops, and Vocational Activity Facilities
(Roczne sprawdzanie merytoryczne z dziatalno$ci organizacji
pozytku publicznego za rok 2017:4).

¢ The PSONI branch in Zgierz was founded at the initiative
of Bozena Piotrowicz, who was the chair of the branch for 35
years. The branch office is located at 42/42A Chetmska Street.

" The Early Intervention Center was founded in 1991 as the first
facility of this type for children from the Lodz Province.

8 Occupational Therapy Workshops were initiated in 1995.
They were the first facility of this type in the city. Currently,
this institution oversees six workshops of occupational thera-
py (handicraft, arts, social skills, technology, computer-aided
printing, and housekeeping).
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in 2014, and ‘Social Activity” Therapy and Rehabil-
itation Center founded in 2000. In 2012, the PSONI
branch in Zgierz implemented ‘Independent Life’,
a program enhancing self-reliance and self-deter-
mination of persons with intellectual disabilities. It
was the first program of this type in the Lodz Prov-
ince. Since 2018, PSONI has implemented a project,
namely running ‘At the Weavers’ Café Bistro ca-
tering facility, which is a form of enhancing social
participation and occupational engagement. Future

plans include the opening of a small nursing home.

The PSONI branch in Zgierz assists family mem-
bers and caregivers of persons with intellectual
disabilities in performing their daily care duties as
well as behaving in proper ways in the case of emer-
gency. Support and self-help groups operate within
the PSONI branch. Under the ‘Relief to Caregivers’
project, family members receive individual support
of a psychologist and a lawyer, who provide them
with counseling and guidance. They take part in
workshops and training on sexuality, coping with
aggression, auto-aggression and other themes or
difficult behaviors of the disabled family members.
They also participate in integration trips organized

for parents and children.

The PSONI branch in Zgierz also implements assis-
tance programs aimed at promoting independent
and autonomous life of adults by developing var-
ious types of housing (including sheltered accom-
modation, assisted living facilities (ALFs), and life
skills supporting accommodation). It offers individ-
ual support in the form of providing adults with
intellectual disabilities with a personal assistant.

The branch also implements the “Training and Re-
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habilitation Center with a House and a Hostel for
Persons with Disabilities” project, whose objective is
to ensure decent living standards for adults, whose
parents or carers died.’ It also runs educational and
training projects that are addressed to the Asso-
ciation’s members and personnel, healthcare em-
ployees, educators, representatives of the system
of social welfare and justice, caregivers, assistants
of families and disabled persons, and voluntaries
(Roczne sprawdzanie merytoryczne z dziatalnosci

organizacji pozytku publicznego za rok 2018:120).

Another key area of the Association’s activities in-
volves initiating legislative procedures. The aim is to
implement regulations in order to guarantee respect
for the rights of persons with intellectual disabilities,
the fulfillment of their needs in all areas of life, and
the enhancement of their independence and auton-
omy, ensuring social security, legal protection, and
assistance. It also provides support to families and
caregivers, creating conditions to promote beneficia-
ries” development and dignified life, and the integra-
tion of children and adults residing in long-term-care

facilities with open social environment.

Vocational Counseling and Support
Center for Persons with Intellectual
Disabilities (DZWONI Center)

Employment assistance projects which aim at pre-

paring adults with intellectual disabilities to en-

? Currently, the Zgierz branch is implementing the initiative of
Developing and Operating an ALF and Life Skills Supporting
Accommodation under the project named ‘Community Ser-
vices Center in the Zgierz District’, which aims at developing
ALFs and life skills supporting accommodation, where resi-
dents can stay 24-hours a day.
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ter the labor market are of key importance to the
process of social and vocational rehabilitation de-
livered by PSONI (Wsparcie trenera pracy w pro-
cesie zatrudnienia wspomaganego osob niepetno-
sprawnych. Raport z realizacji projektu 2018). The
Program of the Vocational Counseling and Sup-
port Center for Persons with Intellectual Disabil-
ities (DZWONI Center) is one such project, imple-

mented since 2006.

The DZWONI Center program is an innovative form
of promoting social participation and occupational
engagement of persons with intellectual disabilities,
achieved by providing them with competence nec-
essary to enter the open labor market and find a job.
The program helps them maintain employment as
well as high motivation and quality of work. This
important task is delivered by a team of specialists,
including a psychologist, a vocational counselor,

and a job coach.”

The idea of founding the DZWONI Center dates
back to 2007, when it was asserted that persons
with intellectual disabilities had potential, pre-
dispositions, skills, and readiness to join the labor
market. They only require specialized support
that would identify the level and scope of their
skills, assistance in finding an appropriate work-
place, and monitoring to ensure that they can
keep the job. The program has attracted great in-

terest and its next round is planned for the years

10 This project is co-financed by the National Fund for Rehabil-
itation of Disabled Persons (PFRON). Its character is trans-re-
gional and it is implemented in six provinces, namely Lodz,
Silesia, Pomerania, Podkarpacie, Warminsko-Mazurskie, and
Mazowieckie. The DZWONI Center’s offices are located in By-
tom, Gdansk, Jarostaw, Ostréda, Warsaw, and Zgierz.

2019-2021. It should be stressed that persons em-
ployed under the previous round are eligible to
take part in its subsequent parts. The beneficiaries
keep receiving support with consideration of their
individual needs. Until now, more than 3,000 per-
sons have benefitted from the support in the field
of promoted social participation and occupational
engagement using supported employment meth-
ods, and 1,200 of these beneficiaries took up a job
in the open labor market."Importantly, 220 per-
sons took part in the DZWONI Center program
implemented at the branch in Zgierz, and 85 ben-

eficiaries took up a job.
Supported Employment Model

The DZWONI Center implements the supported
employment model in the process of promoted so-
cial participation and occupational engagement of
persons with intellectual disabilities. This model
was developed in the U.S. and Canada in the late
1970s-early 1980s. In line with the idea of the Eu-
ropean Union of Supported Employment (EUSE)®,
it supports persons with disabilities and other ex-
cluded groups, providing them with sustainable
employment in the open labor market. The support
should fit their individual predispositions, prefer-
ences, needs, ambitions, and capabilities in order
to increase realistic opportunities of persons with

even severe disabilities being employed (Korybski

1 See: hitp:/fwww.centrumdzwoni.pl/rezultaty/. Retrieved June 24,
2019.

2 The European Union of Supported Employment (EUSE) is
a non-governmental organization founded in 1993. It pro-
vides a platform for cooperation for organizations operating
in Europe and beyond to promote supported employment,
exchange of information, and know-how, as well as support-
ed employment best practices (Korybski 2013:9)
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2013:16). Undoubtedly, the supported employment
model entails a process of acquiring competence to
become independent and participate in the open
labor market. An individual support path consists
of five stages (Korybski 2013:18-22), which are as

follows:

Stage 1. Client’s commitment. The recognition
of the subjectivity of a disabled person and the
facilitation of their active participation in deci-
sion-making while choosing a career path are at
the core of the process of acquiring competence to
join the labor market. At this stage, the disabled
person declares their intention to take part in the
project. Rules of cooperation are developed and
agreed upon. A contract laying down detailed
rules of participation in the supported employ-
ment path is concluded. The contract defines the
roles and tasks of the beneficiary and individual
members of the interdisciplinary team as well as
the type and extent of available support: We are
presenting the candidate our proposal of the overall
path that they are to complete under the project. A pre-
liminary assessment of formal qualifications,
work experience, the level of social competence,
health condition, physical abilities, as well as the
level of motivation, and the readiness to change
life and plans for the future is performed.” The
disabled person can share their comments, expec-
tations, and concerns. It is important to provide

information in such a way so that the candidate

3 Families play a very important role in the process of engage-
ment based on the supported employment model. Their atti-
tude and assistance (or its absence) often determine whether
the employment-related efforts lead to success or failure. Stag-
es 1 and 2 often involve the participation of family members or
specialists who have cooperated with the participant (e.g. ther-
apists from a facility that had assisted the participant before).

194 ©2019 PSJ Tom XV Numer 4

fully understands the process of building their
employability. They are expected to make an in-
formed decision based on this knowledge and ac-

cording to their preferences.

Stage 2. Developing a professional profile. This
stage is really important for the competence ac-
quisition process in order for the disabled person
to become independent in terms of the labor mar-
ket participation. It focuses on a comprehensive
assessment of the candidate’s capabilities and
professional predispositions, which provides the
basis for the development of an Individual Action
Plan (IAP): Based on the assessment, we develop an
individual action plan, which describes the overall path
of support provided to the beneficiary. It ultimately
aims at sustainable employment. The plan specifies the
main objective, detailed goals, and actions undertaken
to achieve these goals. A schedule is drafted and indi-
viduals who will be accountable for the plan are indi-
cated. Thus, the aim of the assessment procedure
is to provide a reliable description of the compe-
tences and capabilities of a person with disabil-
ity, their needs, preferences, and future plans in
terms of professional activity. It also indicates
a strategy of support in case of issues: The whole
assessment takes from two to maximum three months,
during which we discuss all the proposals for supported
employment initiatives. We start with getting to know
the person, identifying what they can do rather than
what they cannot do, and identifying their strengths
so that we can use them for further actions. We then
assess the abilities, skills, and strengths of the disabled
person, but also their weaknesses which may pre-
vent them from entering the labor market and which

should be addressed. The assessment procedure in-
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volves individual meetings with an employment
counselor and a psychologist, 35-hour group
workshops on social competence and active job
search, practical workshops in a workplace (one-
or two-day hands-on training), and internship.
The meetings with the employment counselor
are to assess professional skills and predisposi-
tions of the candidate as well as expectations of
the employment terms and conditions. The em-
ployment counselor helps to develop — and sup-
ports — job-related plans, passions, and interests
of the program participant. Using a structured in-
terview and practical exercises, the employment
counselor also gathers information about the par-
ticipant’s family situation and the family mem-
bers” perceptions of their future. Meetings with
a psychologist, in turns, are to assess the level of
the participant’s social competence, their self-per-
ception, level of motivation and skills in terms of
realistic assessment of their capabilities, asser-
tiveness, and social and emotional problems. The
assessment also covers the level and the scope of
skills such as the ability to work productively and
develop appropriate relations in the workplace,
socially accepted behavior, stress management
skills, and the compliance with general rules and
arrangements. Group workshops on social com-
petence and mobility in the labor market — and
along the career path — is an important element
in the process of developing the professional pro-
file. The workshops help to develop the key com-
petences necessary for self-fulfillment, personal
development, active citizenship, social inclusion,
and employability. During the workshops on la-
bor market mobility, individuals with disabilities

are informed about occupations and profession-

al tasks, job-searching methods, and ways to ap-
ply for a job, including drafting job applications,
getting ready for job interviews, and impression
management. They acquire skills to analyze their
strengths and weaknesses, and understand em-
ployment opportunities and limitations. They
also learn about employee’s fundamental rights.
The workshops on social skills develop compe-
tence in the field of efficient interpersonal com-
munication, assertiveness, coping with difficult
and stressful situations, time management, mo-
tivation, skills to make autonomous decisions,
identifying strengths and weaknesses, and de-
veloping interests. The assessment stage involves
a set of practical activities, including short, usual-
ly four-hour practical workshops at the workplace
(one- or two-day hands-on training) that make it
possible to verify the assessment of occupation-
al preferences and professional predispositions
during performing specific tasks in the workplace
as selected by the disabled person'. Next, a con-
tinuous weekly forty-hour internship is under-
taken by a disabled person in a given facility and
for a given position in the presence of a job coach
who helps them enter the working environment
and professional routine. This form of assessment
makes it possible to evaluate real predispositions
of the disabled person to do a specific job, their
behavior in the workplace, and the way and pace
of adjusting to working conditions. The disabled
person obtains knowledge about different work-
places and jobs, which helps them choose the fu-

ture place of employment in an informed manner.

4 A disabled person usually participates in one, two or three
workshops. The number of workshops depends on individual
needs and the accuracy of the preliminary assessment.
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The professional profile development stage ends
with the Individual Action Plan (IAP), developed
by a team of experts (a job coach, a vocational
counselor, and a psychologist) in cooperation with
the beneficiary. This personal program of promot-
ed social participation and occupational engage-
ment constitutes a type of a contract between the
beneficiary and the experts, which includes a set
of tailor-made solutions that take into account lo-
cal labor market conditions and the individual’s
abilities, skills, predispositions, preferences, and
needs. The implementation of these actions is
aimed at achieving employability and sustainable

employment. The IAP is regularly evaluated.

The comprehensive assessment tools developed
by PSONI to evaluate employability and profes-
sional predispositions of persons with intellectual
disabilities are based on the International Clas-
sification of Functioning, Disability and Health
(ICF) approved by the World Health Organization
and used to describe the functioning of a person
with disability. Studies focused on methods, tech-
niques, and tools used to diagnose dependence in
institutions rendering care to adults indicate that
the currently applied tools of assessing depen-
dence of persons with intellectual disabilities are
insufficient, which is mainly due to the fact that
they do not identify real competence of dependent
adults (Kusidetl, Podgorska-Jachnik, and Potoczna
2017:69). The gap in this diagnostic practice is filled
by the ICF. A set of categories used to assess the
level of skills and capabilities of individuals with
disabilities was developed by the Association for
diagnostic purposes under the supported employ-

ment model. It is quite difficult, but we have managed
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to develop our own methods over the last five years. The
ICF assessment provides us with quite a broad picture
that shows how these individuals function in different
contexts. We have selected certain categories of function-
ing which are of interest to us and we have additionally
divided them into groups. This has been done for five
years only, but we are accumulating knowledge. This
is a tool which is the future of diagnosing people with
various types of disabilities. The tool provides us with
a profile of a given person. We can see their strengths,
weaknesses, and what should be improved in the con-
text of their future career. We also assess their situation
in terms of social environment, family support, and re-
lations, e.g. we check if the person requires medical as-
sistance, medication, and how this impacts their func-
tioning. The ICF offers a broad set of categories of
functioning, activity, and participation. The ICF
concept implies a holistic and multi-dimensional
approach to an individual, which takes into ac-
count a significant impact of community and per-
sonal factors on the functioning or disability of
agiven person. Therefore, the concept introduces
an extensive and standardized frame for describ-
ing an individual’s functioning, limitations, and
potential. Not only do the ICF categories address
an individual’s functions, structures, activity, and
participation, but they also focus on community
and personal factors, which are believed to have
the greatest impact on functioning and experi-
encing disability. This way of description reflects
a new philosophy of perceiving disability, accord-
ing to which a person may experience disability
during interactions with the environment: A per-
son may suffer from body malfunctions, disabled struc-
tures, or activity constraints. And these limitations lead

to a situation when this person experiences or does not
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experience disability as a result of interactions with con-
text-related factors such as social environment, family,
other people, or the lack of adequate support. Commu-
nity factors can constitute either a barrier (causing
the feeling of disability or intensifying it) or a fa-
cilitator (resulting in the disability being reduced
or even eliminated). Thus, the ICF allows for de-
fining the real cause of experiencing disability. It
focuses not only on an individual’s limitations, but
also on their potential. It makes it possible to scale
talents and skills spanning from their total lack to
full autonomy. The category-based profile devel-
oped by PSONI comprises forty eight ICF catego-
ries that describe specific skills in the job-related
context: body functions (functions of orientation,
motivation, and emotional control), activities and
participation  (concentration, decision-making,
coping with stress and other negative psychologi-
cal factors, taking care of oneself, job search, work,
and criticism in interpersonal contacts), and en-
vironmental factors (attitudes of family members,

friends, strangers, and services in terms of work

and employment) (Zakrzewska 2015:39-40).

Stage 3. Finding a job. The third stage of the sup-
ported employment path covers finding a job of
choice as well as actual employment. The pro-
cess of developing competence and skills in line
with the requirements of the competitive labor
market continues. At this stage, during individ-
ual practical activities the participant develops
skills necessary to work in a company, occupying
a given position and appropriate attitude to the
employee’s duties, namely a sense of responsibil-
ity, punctuality, precision, and the ability to fol-

low instructions. The job coach, who observes the

participant’s work, corrects mistakes, and empha-
sizes the importance of the accurate execution of
tasks, as well as helps the trainee develop working
techniques and observe optimal time. This stage
of job placement is devoted to the development of
commitment to a job search, the skills of employ-
ing labor market instruments, the analysis of job
offers in terms of an individual’s own capabilities
and predispositions, appropriate communication
with the employer, and preparing for a job inter-
view. An individual with disability has learned
to draft applications, collect documents required
for registration in a district labor office, and com-
plete registration to increase chances of getting
a job. Moreover, during this training of skills and
unaided mobility in urban and rural spaces, the
participant acquires skills of moving around, e.g.
from home to the sites of project implementation,
practical classes, workshops, and workplace. They
learn to read timetables, purchase tickets, ask for
directions if they get lost in an unknown environ-
ment, and behave safely in the street and public

transport.

Participants of the DZWONI Center Program in
Zgierz find work in Zgierz, Lodz, and Aleksand-
row Lodzki, doing auxiliary jobs in catering ser-
vices (restaurants, bars, catering companies or can-
teens), in companies which render cleaning ser-
vices in public buildings (higher education institu-
tions, courts, the Grand Theatre in Lodz, IKEA, tax
offices), in companies which render cleaning ser-
vices in green areas and manufacturing enterpris-
es (e.g. manufacturing of votive candles or hosiery
products). Obviously, sometimes it does not work; some

beneficiaries reject the jobs, not all project participants
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become employed, not everyone has required abilities or
skills, or we are unable to find appropriate jobs for all the

participants.

Stage 4. Employer’s commitment. Employers play
an important role in the supported employment
process. We find employers who are potentially
interested in employing persons with disabilities
by searching relevant ads in the local press, on
the Internet, or through private contacts. Initial
phases of the program implementation (twelve
years ago) were not easy as employers were un-
willing to engage in the supported employment
program. As a rule, the employers who decided
to cooperate with the DZWONI Center in Zgierz
continue this cooperation: At the beginning, we had
to overcome stereotypes and see that a person with in-
tellectual disability can be a good, efficient, and loyal
employee, just like any other person. We were looking
for candidates and kept arranging meetings to pres-
ent our offer and inform the interested parties that we
could also provide value added as our job coach would
support a potential employee, prepare them for work,
train, and deliver induction. In fact, the employer en-
joyed free assistance of this specialist. The number of
employers interested in employing persons with
intellectual disabilities is growing: Now employ-
ers tend to search for employees and they often call us.
They can benefit from tax allowances. Undoubtedly,
individuals with intellectual disabilities and employ-
ers are much more open to each other. Employers who
used to be reluctant and skeptical have now realized
that persons with intellectual disabilities can be good
employees. The number of job offers is also grow-
ing: Sometimes the employer does not quite realize that

they have jobs for persons with intellectual disabilities,
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and if this person excels at the required skills, they find
the job perfect. Employers” attitudes are changing.
Today they realize that employing a disabled per-
son under the supported employment procedure
provides benefits to their companies. Rules of co-
operation and detailed terms and conditions of
employment are agreed upon and employers are
ready to cooperate with a disabled person. They
are informed about the functioning of a person
and the ways of communicating with them. The
feeling of safety is guaranteed by the permanent
monitoring performed by a job coach, who tries
to resolve problems that the employer is unable
to resolve on the ongoing basis. There are, of
course, some cases of unsuccessful cooperation,
e.g. when the employer terminates the agreement
or the participant decides to quit: Failures do occur
as sometimes our beneficiaries tell us that they want to
work and are highly motivated, but then they quit and
are unable to keep the job; they resign as the job is too
challenging; sometimes the relations with the employer

are too demanding.

At the fourth stage, the person with disability en-
joys personal support of a job coach under the sup-
ported employment procedure. The support may
cover actions involved in formal aspects of taking
on a job, such as a medical check-up before the
employment or periodical check-ups during the
employment, examinations for sanitary and epide-
miological purposes’, negotiating the conditions

of cooperation, accompanying the person during

5 Depending on personal needs, a job coach accompanies an
individual while delivering samples for testing, during med-
ical check-ups, or during appointments with the occupational
medicine specialist or other specialists, as well as while col-
lecting the test results.
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meetings with the employer, and completing em-

ployment-related documentation.

Stage 5. Support at the workplace and beyond.
This type of support is of key importance to many
persons with disabilities as it helps them keep paid
employment in the open labor market. This is why
after the formal job placement and induction peri-
od, the support from a job coach and other mem-
bers of the interdisciplinary team is continued. The
person receives continuous and individualized
support of the coach at the workplace at each stage
of the employment, i.e. induction, trial, and regu-
lar work. Throughout the person’s participation in
the project, they also receive individual and group
psychological and counseling support so that they
can meet their individual needs or when the spe-
cialists deem it necessary: We continue to support
the person throughout the employment. The job coach is
continuously monitoring the progress, or when the par-
ticipant needs it. This support is available all the time
and we are constantly in touch with the participant. The
coach keeps monitoring the person and is familiar both
with their environment and with the employer. The per-
son also has regular contact with the project through in-
dividual activities, individual support provided by our
psychologist and counselor, as well as group therapy
within their group of support in the community. The
job coach monitors how the person performs their
duties until the person becomes fully independent.
The coach also delivers training at the workplace
in order to match working methods with the per-
son’s individual needs, which are specified in de-
tail at an earlier time. The further monitoring of
the employment is to ensure that the person keeps

the job, which is achieved by eliminating problems

and difficulties in performing duties, maintain-
ing good relations with other workers, remedial
training, and maintaining motivation and the lev-
el of quality of work. During on-site visits, the job
coach also carries out comprehensive monitoring
of the way the beneficiary performs their specified
job-related tasks. The monitoring is based on the
individual needs of both the employee and the em-
ployer. It involves regular visits at the workplace
in a company or outside the company as well as
permanent and regular contact with the employer,
family members, and caregivers. During the meet-
ings with the employer, observations concerning
work and progress or arising difficulties are dis-
cussed. Due to regular contacts, both parties are
able to implement appropriate measures if prob-
lematic issues do occur. Contacts with family mem-
bers include discussions of progress, difficulties,
and problems at work as well as the identification
of environmental factors which impact motivation
and quality of work. Individual and group psycho-
logical support and counseling facilitates the de-
velopment of professional and social competence,
resolution of problems that the person is unable to
solve on their own, and the maintenance of high
level of motivation. Regular group support takes
the form of a self-help group. During the meetings,
the persons with disabilities share experience,
work on solving their problems and difficulties,
and get advice from their peers, the psychologist,
and a vocational counselor. Topics covered during
the workshops concern the current needs of par-
ticipants or are planned in advance by the trainers
so that the beneficiaries can be helped to develop
skills such as response to criticism, coping with

stress, interpersonal communication, teamwork,
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and assertive behavior: Our projects are different
from many other occupational engagement projects. If
our beneficiary finds a job, we continue to monitor and
support them all the time. Some of our beneficiaries have
been with us for ten years and have been working for
ten years. Therefore, we can say that they work thanks
to our support, be it even insignificant support as some-
times it covers two visits of the coach and a meeting,
a telephone call, admission to a self-help group, or an in-
dividual meeting with a specialist, but we always moni-
tor employment and support the person so that they keep
the job, as it is our key goal. Job placement is not an end
in itself, as this is not that difficult. We celebrate success
when the person maintains employment. We think that
this is more important than going through the job-find-
ing process and obtaining employment, and we have

been successful at that.

If a person loses the job but wishes to continue their
participation in the project, the process of looking
for a job starts anew and the person goes back to the

stage of an active job search.

Conclusions

Promoted social participation and occupational en-
gagement of persons with intellectual disabilities
delivered by the DZWONI Center and based on
the supported employment model is an example of
a systemic approach to job placement and sustain-
able employment in the open labor market among
this category of people. The empowerment of per-
sons with disabilities at each stage of the process is
at the core of the project. Individuals with disabil-
ities develop their feeling of self-esteem based on

the awareness of their own competence and pro-
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fessional skills. Consequently, persons with dis-
abilities take part in the active and informed deci-
sion-making process of choosing a job in the open
labor market. As a result, they feel that they are in
control of the entire process. The close one-on-one
cooperation with the job coach helps the person
to acquire skills necessary to perform tasks and
job-related duties and facilitates when obtaining
employment. Long-term (individual and group)
psychological support — one that is adjusted to the
specific needs of persons with disabilities — as well
as the monitoring of their career path makes the
employment sustainable. A close cooperation be-
tween the job coach and the employer helps the
employer to select suitable candidates and enjoy

support during the induction period.

Developing competence which enhances autonomy
is a key aspect of the DZWONI Center program: By
supporting persons with disabilities in finding a job and
keeping it, we also support their autonomy. When they
assume a new role, i.e. the role of an employee, they need
to cope with many issues, such as observing principles
and rules or fulfilling their duties. A disabled person be-
comes a valued employee and co-worker, a genuine team
member, and can therefore embark on a career path. Some
of our members have been working almost continuous-
ly since early stages of our Center’s activity, although
they have changed jobs. However, in our opinion, we are
successful, because we have a group of beneficiaries who
have earned their living for years, who continue to work,
are highly motivated, satisfied, and see tangible bene-
fits of employment. The enhancement of autonomy
among adults with intellectual disabilities through
the supported employment model improves their

living standard in terms of mental, physical, and
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financial well-being as well as their relations with
others: These individuals are satisfied that they are
employees and have reached the next stage of their life
and personal development. Thanks to employment, they
earn money and can be financially independent, contrib-
ute to family budget if they share accommodation with
their family members, or rent an apartment, which is
extremely important in the context of adulthood. One
of our beneficiaries used to live in a nursing home in
Lodz. When she took on a job, she moved out of the nurs-
ing home, rented an apartment, and became completely
independent, and that was her desire, her wish, and it
came true. The Zgierz local community is very open
towards the DZWONI Center program: People rec-
ognize us, for over a decade we have managed to high-
light the purpose of our activities and prove that persons
with intellectual disabilities are able to work and want
to work, and can become valued employees. We want
to continue our activities, as they are in demand. Our
experience also shows that although persons with intel-
lectual disabilities are good employees, sometimes they
need a little support from us. Even the very awareness
that they have a coach and that there is someone to assist
them is helpful; they work really well and can contact
us several times a week. They know they will be given
a hand if necessary and it gives them psychological com-
fort. Sometimes they face problems, but we help them to
solve them. The DZWONI Center program seems to
be an effective method of introducing persons with
intellectual disabilities into the labor market using
the supported employment approach. The effec-
tiveness of a comprehensive support by a psycholo-
gist, a vocational counselor, and a job coach offered
to people with intellectual disabilities is confirmed
by the results of evaluation studies (Wsparcie tren-

era 2018). Supported employment has gained pop-

ularity among employers and non-governmental
organizations supporting people with disabilities
as a model of assisting persons with intellectual
disabilities in the labor market. It is necessary to
develop legal solutions and systemic mechanisms
of funding this form of employment. The idea of
supported employment based on an individualized
approach to introducing persons with disabilities
to the labor market has been present in the public
discourse for several years now. This public debate
aims at developing legal solutions which could
be used to reintegrate individuals with disabili-
ties into the labor market. The discourse focuses,
among others, on issues such as the composition of
target groups, forms of contracts for supported em-
ployment, or training of job coaches.” In response
to the needs of persons with disabilities who find
it difficult to find a job, take on a job, and maintain
employment, the law on supported employment
was submitted for public consultations. The draft
law regulates the standards of services and the
funding of supported employment. It introduces
mechanisms which harmonize working standards
and define conditions which have to be fulfilled by
a candidate who wants to become a job coach, as
this person is going to play a decisive role in the
process of supported employment (Draft Law on
Supported Employment [Projekt Ustawy o Zatrud-
nieniu Wspomaganym 2019]).

16 E.g. the regulatory report on the provision of services by
a job coach commissioned by the National Disabled Per-
sons Rehabilitation Fund (PFRON) identifies such target
groups as people with long-term chronic mental disabili-
ties, persons with intellectual disabilities, autistic individ-
uals, people with associated disabilities (such as the out-
comes of cerebral palsy, deafblind persons etc.) (Matczak,
Zalasinski, Najbuk 2015:33).
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Abstrakt

Stowa kluczowe

Paulina Swiatek-Mtynarska
Uniwersytet Jagiellonski

Problemy etyczne w relacji badacza z osobami
badanymi (na przykladzie badan biograficznych
z osobami starymi)’

DOI: http://dx.doi.org/10.18778/1733-8069.15.4.10

Problemy etyczne sg nieodlaczna czescig pracy badaczy spotecznych, zaréwno w badaniach zorientowa-
nych jakosciowo, jak i iloSciowo. Cze$¢ z nich jest wspdlna wszystkim metodom badawczym, czes¢ zas
zalezna od specyfiki konkretnej metody, badanej grupy czy problemu badawczego. W niniejszym tekscie
omodwione zostaly problemy etyczne pojawiajace si¢ w badaniach zorientowanych biograficznie — autorka
na przyktadzie wlasnych badan nad tozsamoscia plciowag osob starych omawia problemy, jakie moga
pojawic sie w relacjach badacza z badanymi osobami, omawiajac wlasne doswiadczenia oraz sposoby po-
radzenia sobie z wystepujacymi w terenie napigciami. Trudnosci obejmujg miedzy innymi dobdr proby;,
problematyke $wiadomej zgody na udziat w badaniach, tres¢ narracji autobiograficznej, odpowiedzial-
nos¢ badacza za wywotane u respondentdw emocje oraz wpltyw cech i emocji osoby prowadzacej bada-
nia na ich przebieg. Tekst stanowi przyczynek do szerszej dyskusji na temat (rzadko ujawnianych przez

badaczki i badaczy) trudnosci i problemdéw etycznych, z jakimi musza sobie radzi¢, wyruszajac w teren.
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snace zainteresowanie polskich socjolozek

wana przez nig rozprawa doktorska , Stara kobiecos¢ i stara me- i sogj olog(')w problematyka (szeroko rozumianych)
sko$¢? Tozsamosci ptciowe 0s6b starszych w Polsce” skoncentro- etycznych aspektow badani spotecznych? Za upo-
wana jest wokdt problematyki kobiecosci i meskosei 0sob starych wszechnianie sie przekonania, iz refleksja etyczna
oraz przemian tozsamosci plciowej w przebiegu zZycia. Jej zain- stanowic¢ powinna integralnq czesé procesu badaw-
teresowania badawcze skupiajq si¢ wokdt problematyki geron- czego (od momentu jego zainicjowania az po spo-
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rzadzanie raportow badawczych i formulowanie
wnioskéw) odpowiadaja okolicznosci o zlozonym
charakterze, dwa czynniki wydaja mi si¢ jednak
szczegolnie istotne’. Pierwszym jest wcigz rozwi-
jajaca sie tozsamos¢ socjologii jako nauki, ktdrej
towarzysza przemiany indywidualnej tozsamosci
socjologow oraz koncepcji ich wlasnej roli w swiecie
spofecznym. Druga jest wzrastajagca swiadomosc,
iz rzeczywisto$¢ spoleczna i kulturowa, stanowia-
ca przedmiot namystu socjologii, podlega coraz
bardziej dynamicznym zmianom, staje si¢ coraz
bardziej skomplikowana, a jej zrozumienie i zin-
terpretowanie jest coraz trudniejsze. Warunkiem
koniecznym jej poznania nadal winien by¢ tak do-
skonaty jak to mozliwe warsztat metodologiczny;
jego opanowanie coraz czesciej przestaje by¢ jednak
traktowane jako warunek do tego poznania wystar-

czajacy.

Obok tradycyjnych, czasem okreslanych jako ,po-
zytywistyczne” kryteriow naukowosci, do ktorych
zaliczy¢ mozna miedzy innymi bezstronnos¢, inter-
subiektywng sprawdzalno$¢ oraz neutralnos¢ ak-
sjologiczna (Szaniawski 1994), pojawiaja sie postu-
laty, aby do procesu poznania badacz wiaczyt wila-
sng wrazliwo$¢ (wyrazajacq si¢ przede wszystkim
w $wiadomosci powigzania miedzy wyborem metod
naukowego poznania rzeczywisto$ci a wyborami
o charakterze etycznym i orientacjg swiatopoglado-
wa badacza), empatie (umozliwiajaca otwarcie si¢ na
badana rzeczywisto$¢ i nadanie badanym ,obiek-

tom” podmiotowego charakteru) czy szczero$¢ (trak-

* Nie sa to oczywiscie jedyne czynniki decydujace o stale ro-
snacym zainteresowaniu etycznymi aspektami badan spotecz-
nych, badaczki i badacze spoteczni rozmaicie rozktadajg w tej
kwestii akcenty.

towana jako postawe przesadzajaca o uczciwosci
badawczej). Sa to przyktadowe, pozadane cechy pod-
miotu poznajacego, ktérych katalog ma charakter
otwarty (Kaniowska 2010a). Co szczegolnie interesu-
jace, uwzglednienie ich w procesie badawczym moze
stanowi¢ nawiazanie do glebokich korzeni socjologii
i tradycji spotecznych badan terenowych, zwigza-
nych z praca na rzecz rozwigzywania problemow
lokalnych spotecznosci, stanowiacych etap poprze-
dzajacy rozwdj idei socjologii jako ,nauki wolnej od
wartos$ci”, spychajacej kwestie etyczne na margines
rozwazan socjologicznych (Hatas 1994; Rancew-Siko-

ra, Cymbrowski 2016)*.

Otwarcie nauki na aspekty etyczne ma jednak po-
wazne implikacje, zarowno teoretyczne, jak i prak-
tyczne, i prowadzi¢ moze do napiecia wywotanego
wymaganiem od socjologéw (i przedstawicieli po-
krewnych nauk humanistycznych) generowania
wiedzy naukowej (opierajacej si¢ na wspomnianych
powyzej kryteriach naukowosci), przy jednocze-
snym oczekiwaniu, ze metoda naukowego pozna-

nia powiazana bedzie z bardzo szeroko (a czasem,

* Dorota Rancew-Sikora i Borys Cymbrowski ciekawie opisuja
etap konstytuowania sie socjologii jako nauki, w ramach kto-
rego praktyka badan spotecznych stanowita forme filantro-
pii i wyraz zaangazowania na rzecz lokalnych spotecznosci.
Przyktad stanowi dziatalnosci Chicago School of Civics and
Philantropy (z ktéra zwigzane byty takie badaczki jak Jane
Addams, Edith i Grace Abbot, Sophonisba Breckinridge czy
Julia Lathrop) — wypracowane w jej ramach terenowe me-
tody zbierania danych stanowily srodek do rozwigzywania
probleméw spotecznych, takich jak wzrost przestepczosci
czy rosnace bezrobocie. Kolejny etap wytaniania si¢ socjolo-
gii jako samodzielnej dyscypliny stanowito odejscie od kon-
ceptu ,reformatorskiego” na rzecz idei ,,socjologii wolnej od
wartosci”, ktorej konsekwencjg byta marginalizacja rozwa-
zan etycznych. ,Uwolnienie od wartosci” wyrazane jest na
przyklad poprzez ocenianie badan formutujacych uogoélnio-
ne teorie jako bardziej prestizowych anizeli badania ,zaanga-
zowane” spotecznie, np. opisujace i wyjasniajace rozne formy
dyskryminacji spotecznej (por. Rancew-Sikora, Cymbrowski
2016).
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w zaleznosci od przyjetego podejscia, sprzecznie)
rozumiang refleksjqa o charakterze etycznym. La-
godzenie owego napiecia jest wyzwaniem nie tyl-
ko dla socjologii jako nauki, ale rowniez dla ba-
daczek i badaczy spotecznych, na kazdym etapie
realizowanych projektéw badawczych. Konieczna
jest zarowno dyskusja na temat wskazan i zalecen
formutowanych w odniesieniu do procedur pozna-
nia i sposobow budowania wiedzy (etyka norma-
tywna), jak i na temat standardow dziatania osob
prowadzacych badania spoteczne (etyka zawodo-
wa) (Kaniowska 2010), ktére nawzajem sie przeni-
kaja. Dyskusja taka oczywiscie juz si¢ toczy, cho¢
wroznych kregach uczonych’® z r6znym nasileniem,
czego efektem jest zardbwno wypracowywanie no-
wych paradygmatow teoretycznych, jak i opraco-
wywanie zbioréw zasad i wytycznych dotyczacych
etyki profesjonalnej. Uwazam jednak, ze réwniez
sami badacze terenowi winni bra¢ w niej aktywny
udzial, miedzy innymi poprzez dzielenie si¢ wia-
snymi doswiadczeniami probleméw o charakterze
etycznym, pojawiajacymi si¢ w trakcie rozmaitych
badan. Badacze niechetnie wpuszczaja innych do
swojej kuchni badawczej, czesto nie ujawniaja tego,
jak zbieraja, a nastepnie opracowujq materiaty oraz
jakie trudnosci i konieczne do rozstrzygniecia dyle-
maty napotykaja po drodze (por. Kazmierska 2014:
225). Jest to, zdaniem Beaty Bielskiej (2016: 84), jedna
z praktyk ukrywania, rozpowszechniona wsrdod bada-
czy spotecznych (owe praktyki i ich znaczenie zo-
stang nieco szerzej omdéwione w dalszej czesci tek-
stu). Ja sama podzielam poglad, iz problemy etycz-
ne (czesto nierozwigzywalne) s immanentna cecha
kazdego przedsiewzigcia badawczego (por. Fine

> Mam tutaj na mysli zaréwno dyscypline badawcza, jak i kraj
pochodzenia/prowadzenia dziatalnosci badawczej.
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2010: 87), a ujawnianie wlasnych rozterek, ktére po-
jawiaja si¢ w trakcie badan (a tym samym odrzuce-
nie lub uchylenie maski nieomylnego, bezstronnego
naukowca), samo w sobie ma walor nie tylko dydak-
tyczny, ale jest tez wyrazem refleksyjnosci badacza

i jego badawczej uczciwosci.

Niniejszy tekst stanowi glos we wspomnianej dys-
kusji. Jego celem jest omdwienie problemdéw etycz-
nych (rozumianych jako sytuacja, w ktorej badacz
musi zadecydowa, jak sie zachowac¢, uwzgledniajac
rozne podejscia etyczne), jakie musiatam rozwiazac,
prowadzac wiasne badania nad tozsamoscia plcio-
wa 0s0b starych w Polsce. W okresie od czerwca do
grudnia 2017 roku przeprowadzitam szesc¢dziesiat
wywiaddw biograficzno-narracyjnych z kobietami
i mezczyznami po szes¢dziesigtym roku zycia (ich
metodologia zostala szerzej omdéwiona w dalszej
czesci tekstu). Zaréwno problematyka tych badan,
jak i zastosowana metodologia postawily przede
mnga szereg specyficznych trudnosci o charakterze
etycznym, majacych rozmaite konsekwencje dla ca-
fego procesu badawczego. Czes¢ problemdéw byta
za$, jak sadze, uniwersalna dla wiekszosci przedsie-

wzieé badawczych.

Problemy etyczne w badaniach
jakosciowych. Specyfika badan
biograficznych

Etyke badan naukowych, za Wlodzimierzem Gale-
wiczem, rozumiem jako ,wzglednie wyodrebniony
dziat etyki normatywnej, w ramach ktdérego rozpa-
truje sie etyczne aspekty czynnosci badawczych, wy-
konywanych w ramach nauki oraz opracowuje si¢

reguly, ktorych z etycznego punktu widzenia winni
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przestrzega¢ wykonawcy owych czynnosci” (Gale-
wicz 2009: 48). Opracowanie zasad dobrej praktyki
badawczej jest zadaniem kazdej z dyscyplin nauko-
wych, jednak stopien szczegdtowosci takich regulacji
uzalezniony jest od ich specyfiki, nade wszystko zas
od charakterystycznych dla danej dyscypliny wa-
runkoéw praktyki badawczej (Seweryn 2010).

Kodyfikacja regut etyki profesjonalnej dokonata sie
rowniez w naukach spotecznych, za$ analiza zbio-
row zasad i wytycznych dotyczacych etycznych
aspektow praktyki badawczej moze utatwi¢ rozwia-
zanie rozmaitych probleméw, z jakimi stykaja sie
badacze prowadzacy jakosciowe (i nie tylko) bada-
nia terenowe. Z uwagi na problematyke niniejsze-
go tekstu, pragne jednak najpierw bardzo krétko
przypomnie¢, czym jest metoda biograficzna i jakie
problemy etyczne moga pojawic si¢ na réznych eta-
pach procesu badawczego (specyficzne dla tej meto-
dy badan oraz wspdlne z innymi), dopiero pozniej
za$ siggne do wspomnianych zbioréw zasad, aby
poszuka¢ w nich wskazoéwek dla wlasnej sytuacji

badawczej.
Metoda badan biograficznych w socjologii

Metoda badan biograficznych (oraz wywodzace sig
z niej techniki badawcze) jest orientacja metodolo-

giczna® opierajaca si¢ na przekonaniu, iz procesy

¢ Nie jest to jedyny (cho¢ jest moim zdaniem najszerszy) sposéb
rozumienia metody biograficznej w socjologii. Po pierwsze,
jest to okreslona orientacja metodologiczna, zwigzana z nur-
tem socjologii humanistycznej (interpretatywnej). Po drugie,
biografia moze by¢ traktowana przez badaczy spotecznych
jako przedmiot analizy ,sam w sobie”. Po trzecie zas, moze-
my metode biograficzng rozumie¢ jako pewien specyficzny
sposob gromadzenia danych socjologicznych i ich analizy
(Leonski 1993). W praktyce badacze zazwyczaj odnosza sie¢ do
wszystkich tych ptaszczyzn jednoczesnie, jednak nie sg one ze
sobg zwigzane w sposob nierozerwalny.

makrostrukturalne zakorzenione sg w zyciu kon-
kretnych jednostek tworzacych zbiorowosci spo-
feczne, za$ badanie biografii cztowieka umozliwia
wyciaganie wnioskow dotyczacych nie tylko jego
loséw i cech indywidualnych, ale rdwniez swiata
spotecznego, w ktérym zyje (Bednarz-buczewska,
Luczewski 2012). Procedury badawcze stosowane
w ramach tej metody sa bardzo niejednolite, za ich
wspodlna ceche uznac¢ jednak mozna koncentracje
na zyciorysie konkretnej jednostki ujetym w mo-
gaca przyjac¢ rozmaite formy narracje (Kohli 2012).
Konsekwencja wielosci perspektyw badawczych
w ramach tej orientacji metodologicznej jest rozma-
ite postrzeganie zrodet danych biograficznych oraz
rozne typy ich wykorzystania. W tym kontekscie
istotne jest wprowadzone przez Ingeborg Helling
rozroznienie mozliwych przedmiotow badan bio-
graficznych, w ramach ktdérych biografia moze by¢
traktowana jako $rodek (biography as a means) lub
jako temat (biography as a topic) (Helling 1985: 95).
W pierwszym rozumieniu badanie biografii umoz-
liwia poznanie rozmaitych kwestii socjologicznych
(np. zagadnienia tozsamosci) z perspektywy kon-
kretnego uczestnika zycia spolecznego, w drugim
za$ badacz zainteresowany jest przede wszystkim
rekonstrukcja typowych sekwencji zdarzen w zyciu
okreslonych grup ludzi oraz znaczeniami, jakie owi

ludzie tym zdarzeniom nadaja.

Zorientowani biograficznie badacze (niezaleznie od
tematyki swoich badan) korzysta¢ moga z réznych
rodzajow zrodet. Zasadniczo mozna je podzieli¢ na
dwa typy — zrdédta tworzone przez jednostki (kto-
rych zycie analizujemy) w sposob spontaniczny
w ciagu ich zycia, a nastepnie wykorzystane przez

osobe prowadzaca badania do wlasnych celéw oraz
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zrodta wygenerowane z inicjatywy badacza na po-
trzeby prowadzonych przez niego badan. Do typu
pierwszego zaliczy¢ mozna przede wszystkim do-
kumenty osobiste, takie jak listy czy pamiegtniki,
tworzone z inicjatywy jednostek, a nastepnie wyko-
rzystywane w badaniach’. Do drugiego typu zré-
det zaliczy¢ mozna za$ przede wszystkim rozmaite
opowiesci biograficzne zainicjowane przez badacza,
badz to w formie spisanego na jego prosbe pamiet-
nika®, badz w formie ustnej opowiesci biograficznej,

powstatej w trakcie wywiadu’.

Za jedna z najbardziej rozwinietych i wptywowych
koncepcji w ramach orientacji biograficznej uznawa-
na jest socjologia biografistyczna Fritza Schiitzego,
faczaca tradycje (szeroko rozumianej) socjologii in-
terpretatywnej z hermeneutyczno-lingwistycznymi
metodami analizy danych (m.in. Schiitze 1990; 2012).
Z tej samej tradycji wyrasta biograficzno-narracyj-
na metoda interpretacyjna (tzw. BNIM — Biographic-
-Narrative Interpretative Method), bardzo popularna
szczegoOlnie wsrod badaczy brytyjskich — duza role
W jej propagowaniu odegraly miedzy innymi prace
Prue Chamberlayne i Toma Wengrafa (Chamberlay-
ne, Bornat, Apitzsch 2004; Wengraf 2012). Stosowana

w jej ramach technika badawcza jest wywiad nar-

7 Z takim typem zrédet mamy do czynienia m.in. w dziele
Chtop polski w Europie i Ameryce W. 1. Thomasa i F. Znanieckie-
g0, w ktérym wspomniani uczeni postuzyli sie dokumentami
osobistymi migrantéw — przede wszystkim listami oraz spi-
sanymi przez nich autobiografiami (Thomas, Znaniecki 1976).

8 Pozyskiwanie danych autobiograficznych droga publicznych
konkurséw na zyciorys wlasny uzna¢ mozna za specyfike pol-
skiej socjologii biograficznej od lat trzydziestych do (mniej
wiecej) osiemdziesiatych XX wieku (np. Jakubczak 1989).

* Metodologia prowadzenia i analizowania wywiadéw bio-
graficznych intensywnie rozwijata si¢ w socjologii zachodniej
w drugiej potowie XX wieku (np. Denzin 1987, Rosenthal 1990;
2012); w polskiej socjologii zyskata popularnosé¢ po 1989 roku
(np. Czyzewski, Piotrowski, Rokuszewska-Pawelek 1996; Kaz-
mierska 2008).
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racyjny, ktory istotnie rézni si¢ od tradycyjnie sto-
sowanego w naukach spotecznych wywiadu - jego
celem jest bowiem uzyskanie spontanicznej narracji
o zyciu badanej jednostki (lub wybranym jego eta-
pie), bedacej zwarta, niezakldcana przez interwencje
osoby prowadzacej badania, spontanicznie wygene-
rowang cato$cia. Sklada si¢ on z kilku faz i wyma-
ga od badacza wyksztalcenia specyficznych dla tej
techniki badawczej umiejetnosci. Podstawowa faze
wywiadu narracyjnego stanowi narracja gltéwna,
czyli nie przygotowana wczesniej opowies¢ o zyciu
narratora, ktorej osoba prowadzaca badanie nie po-
winna przerywac pytaniami dotyczacymi tresci nar-
racji (najczesciej prowadza one bowiem do zerwania
wlasnej linii opowiadania narratora). Po zakoncze-
niu swobodnej opowiesci narratora osoba prowa-
dzaca wywiad przejs¢ moze do zadawania pytan
zwiazanych z zastyszang narracja autobiograficzna
(Kazmierska 2016). Zbieranie materialu empiryczne-
go za pomoca wywiadu narracyjnego zwigzane jest
z szeregiem zafozen teoretycznych, sposrod ktorych
najwazniejszym jest istnienie homologii miedzy
strukturg organizacji wydarzen w zyciu a struktura

biograficznej narracji'® (Schiitze 2012).
Etyczne wyzwania w badaniach biograficznych

W praktyce badawczej problemy etyczne pojawia-

ja sie najczesciej na dwoch poziomach — w relacji

10 Oznacza to, ze opowies¢ biograficzna odkrywa to, co stato
si¢ w przestrzeni spolecznej z punktu widzenia dziatajacych
w niej jednostek, zas badacz ma mozliwos¢ analizowania pro-
cesualnego charakteru owych zjawisk — ich powstania, rozwo-
ju i ewentualnego zakonczenia (w wymiarze indywidualnym
odbiciem owych zjawisk s omowione wczesniej struktury
procesowe). Wspomniana homologia ma jednak miejsce pod
warunkiem, iZ w badaniach mamy do czynienia z narracjq bio-
graficzna o charakterze spontanicznym (tzn. nie przygotowana
inie prze¢wiczong wczesniej).
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miedzy badaczem a badanym, a takze w stosun-
ku miedzy rzeczywistoscia a jej przedstawieniem
w badaniach i powstatych na ich bazie opracowa-
niach (Kaniowska 2010b). W niniejszym tekscie sku-
piam sie tylko na pierwszym z nich, odnoszac sie
do standardéw dziatania socjologow prowadzacych
zorientowane biograficznie badania' (cze$¢ poru-
szanych ponizej problemow jest rzecz jasna wspol-
na dla innych typdw badan jakosciowych, a takze,
cho¢ w nieco mniejszym stopniu, niektdrych badan
zorientowanych ilosciowo). Tak rozumiana reflek-
sja etyczna koncentruje sie najczesciej na trzech
zagadnieniach: Swiadomej zgodzie na udzial w ba-
daniach, prawie narratoréw do prywatnosci oraz
ochronie osob bioracych udzial w badaniach przed
doznaniem w ich wyniku krzywd (Fontana, Frey
2014). Kwestie te winny mie¢ znaczenie w trakcie
kazdego przeprowadzanego wywiadu, w przypad-
ku badan biograficznych nabieraja jednak znacze-
nia szczegolnego i stawiaja przed osoba prowadza-
ca badania dodatkowe wyzwania. Sa one zwigzane
z faktem, iz przystepujac do przeprowadzania wy-
wiadow biograficzno-narracyjnych (rozumianych
tak, jak opisatam powyzej) zarowno badacz/badacz-
ka, jak i (do pewnego stopnia) osoba bioraca udziat
w badaniach, tak naprawde nie wiedza, jakie infor-
macje zostang ujawnione w trakcie pierwszej fazy

wywiadu, ktorg stanowi swobodna, nieskrepowana

1 Uwazam, iz drugi typ problemoéw etycznych réwniez ma
niebagatelne znaczenie dla praktyki badawczej, refleksji nad
procesem i celami poznawania rzeczywistosci spolecznej,
a takze mysleniem socjologéw o wtasnej dyscyplinie jako ta-
kiej. W tym kontekscie badania biograficzne wigza si¢ na przy-
ktad z waznym problemem zagadnienia prawdy w narracji
biograficznej (por. np. Kohli 2012), majacym powazne impli-
kacje teoretyczne i praktyczne. Jest to jednak moim zdaniem
zagadnienie wymagajace szerokiego omdwienia w osobnej
publikacji, dlatego w niniejszym tekscie skupiam sie tylko na
rozwazaniach etycznych dotyczacych relacji badacza z bada-
nymi osobami.

opowie$¢ narratora — cho¢ badania zwykle sg spro-
blematyzowane, a osoba prowadzaca badania zain-
teresowana jest okreslonym zagadnieniem z biogra-
fii narratora, w trakcie wywiadu ujawnione moga
zostad trudne do przewidzenia informacje i emocje.
Snucie opowiesci o calym swoim zyciu moze réw-
niez prowadzi¢ do uzyskania przez osobe bioraca
udzial w badaniu samowiedzy, ktérej inaczej by nie
uzyskata i ktora moze mie¢ dla niej niepozadane
skutki emocjonalne (Seweryn 2010). Moze wywotac
emocje i wspomnienia, ktorych ujawnienia ani ba-
daczka/badacz, ani osoba badana nie przewidywali

w momencie udzielania zgody na udziat w badaniu.

Inne, rzadziej wskazywane, a nie mniej wazne na-
piecia dotycza wspominanych juz przeze mnie, sto-
sowanych przez badaczy, rozmaitych praktyk ukry-
wania — okazuje si¢ bowiem, iz prowadzac badania
W sposob jawny (ujawniajac swoja tozsamosc i fakt
prowadzenia badan), mozna jednoczesnie ukrywac
rozmaite zagadnienia przed osobami badanymi (na
przyktad prawdziwy problem badawczy) oraz pdz-
niejszymi czytelnikami raportu badawczego (na
przyklad sposoby pozyskiwania danych czy uzy-

skiwania dostepu do respondentéw).

Kolejnym zagadnieniem, istotnym szczegdlnie
w przypadku badan biograficznych, jest kwe-
stia zaangazowania osoby prowadzacej badania
w konkretna interakcje badawcza i relacje z osoba-
mi badanymi, a takze emocje pojawiajace si¢ u ba-
daczki/badacza w trakcie prowadzenia wywiadow
i realna ocena jego/jej oddziatywania (w tym ta-
kich cech jak ptec¢ czy wiek oraz jego zyciowych do-
$wiadczen) na przebieg wywiadu. Uwazam, iz taka

refleksja po stronie osoby prowadzacej badania jest
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niezbedna, wywiad bowiem nie jest prowadzony
w spotecznej prdézni i nie jest narzedziem neutral-
nym (Fontana, Frey 2014). Jest za to dla badaczki/
badacza sytuacja silnego napiecia miedzy reakcja
moralng a obserwacja naukowa (Geertz 2003), zas
,przezroczysto$¢” osoby prowadzacej badania jest
jednym z , kltamstw” etnografii (Fine 2010). Osoba
przeprowadzajaca badania terenowe, szczegdlnie
w przypadku postugiwania sie metodologia jako-
sciowa i technikami badawczymi o niskim stopniu
ustrukturyzowania, ponosi w kontaktach z osoba-
mi badanymi ryzyko emocjonalne, ktorego zakres
jest trudny do oszacowania przed wyruszeniem
w teren (Cymbrowski, Rancew-Sikora 2016). Za-
fozenie, iz badajacy zachowuja w trakcie interak-
cji badawczej postawe catkowicie neutralng, jest
moim zdaniem wciaz funkcjonujaca w naukach
spotecznych iluzja, sklaniajaca badaczki i bada-
czy do ukrywania swoich osobistych doswiadczen
z badan. Tymczasem utrzymanie emocjonalne-
go dystansu miedzy osobg prowadzaca badania
a badanymi wydaje si¢ praktycznie niemozliwe,
czego przykltadem jest tres¢ prywatnych dzienni-
kéw Bronistawa Malinowskiego (Malinowski 2002)
czy opis do$wiadczen badawczych Nigela Barleya
(1997). Rozbudowana, wielowatkowa i nierzadko
emocjonalna opowie$¢ o wlasnym zyciu angazuje
badacza, jednoczesnie ktadac na jego/jej barki spe-
cyficzny rodzaj odpowiedzialnosci za przebieg in-
terakcji badawczej, co wymaga nie tylko dobrego
warsztatu, ale rowniez empatii, umiejetnosci ak-
tywnej obserwacji, refleksyjnosci i samokontroli.
W tym kontekscie istotne jest rowniez zagadnienie
symetrii w relacji osoby badajacej i badanej, majace
szczegoOlne znaczenie w badaniach biograficznych,

w ktorych uzyskujemy na temat osoby badanej

210 ©2019 PSJ Tom XV Numer 4

bardzo wiele réoznorodnych, nierzadko intymnych

informacji.

W dalszej czesci tekstu opisuje szerzej rozmaite pro-
blemy o charakterze etycznym, ktére rozwigza¢ mu-
sialam w trakcie prowadzenia wtasnych badan zo-
rientowanych biograficznie. Czg$¢ z nich wynikata
ze specyfiki wybranej przeze mnie orientacji meto-
dologicznej, czes¢ zas zwigzana byla z charakterem
problemu badawczego oraz specyficznymi cechami
badanej grupy. Omawiajac owe rozterki, odnosze
si¢ réwniez do tresci rozmaitych kodekséw etyki
zawodowej, zawierajacych wytyczne dla prowa-
dzacych badania socjolozek i socjologéw (ale tez an-
tropologdéw i psychologdw), oceniajac jednoczesnie
przydatnos¢ owych wskazéwek do rozwigzania
konkretnych dylematow badawczych. Omowienie
wlasnych watpliwosci wydaje mi sig¢ istotne szcze-
godlnie z uwagi na to, ze napotkane przeze mnie pro-
blemy sg stosunkowo rzadko podejmowane przez

uczonych prowadzacych podobne badania.

Problemy etyczne w biograficznych
badaniach tozsamosci plciowej osdb
starych

W 2017 roku przeprowadzitam badania skoncentro-
wane na problematyce dynamiki przemian indywi-
dualnej tozsamosci piciowej w przebiegu zycia jed-
nostki oraz sposobach konstruowania i przezywa-
nia wilasnej kobiecosci i meskosci przez osoby star-
sze. Jak wspomniatam, w ramach realizowanego
projektu badawczego przeprowadzitam szes¢dzie-
sigt wywiadow biograficzno-narracyjnych z oso-
bami starymi: odpowiednio trzydziesci z osobami

w wieku sze$édziesiat-siedemdziesiat pie¢ lat oraz
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trzydziesci z osobami starszymi niz siedemdziesiat
piec lat'?, zapewniajac w probie réwna reprezentacje
narracji kobiecych i meskich. Badania zostaty prze-
prowadzone w réznych osrodkach znajdujacych sie
na kontinuum miejsko-wiejskim na terenie woje-
wodztwa $laskiego, a wigc zaréwno na terenie gmin
wiejskich (rolniczych i nierolniczych, znajdujacych
sie¢ w roznej odleglosci od miasta powiatowego), jak
i miast o roznej wielkosci i gestosci zaludnienia oraz
rozmaitej infrastrukturze. Ze wzgledu na przyjmo-
wane przeze mnie zalozenie o intersekcjonalnym
charakterze pici i tozsamosci plciowej (np. John-
son 2005; Grabham i in. 2009), na ktdre szczegolnie
silnie oddzialuja takie czynniki jak klasa, miejsce
zamieszkania czy poziom wyksztalcenia, w bada-
niach zostaly poddane kontroli zmienne zwigzane
z umiejscowieniem respondentéw w strukturze
spotecznej (miejsce zamieszkania oraz poziom wy-
ksztalcenia). Postugiwatam si¢ omawiana powyzej
technika wywiadu biograficzno-narracyjnego — za
kazdym razem do fazy zadawania pytan przecho-
dzitam dopiero po uzyskaniu spontanicznej nar-

racji o calym zyciu narratora. Celem badan byla

12 Jedng z trudnosci w prowadzeniu badan wsrod oséb star-
szych jest brak jednoznacznych kryteriéw, pozwalajacych na
wyodrebnienie badanej grupy — z uwagina indywidualne tem-
po procesdw starzenia si¢ i wieloaspektowgq nature tego zjawi-
ska zaliczenie konkretnej osoby do kategorii spotecznej oséb
starszych ma, moim zdaniem, zawsze arbitralny charakter
ijest zalezne od decyzji badacza. W moich badaniach postuzy-
fam sie granicq starosci uznawang przez WHO, ktéra w odnie-
sieniu do wspolczesnego Swiata uprzemystowionego uznaje za
poczatek starosci przekroczenie szescdziesiatego roku zycia
(por. np. Szarota 2013). Z uwagi na duze wewnetrzne zrézni-
cowanie kategorii spotecznej ludzi starych pod wzgledem bio-
logiczno-spotecznym (indywidualnie zréznicowane jest tem-
po procesdéw starzenia si¢) oraz spoteczno-kulturowym (roz-
maita jest aktywnos¢ rodzinna, zawodowa i spoteczna oséb
starszych), uznatam za konieczng wewnetrzng periodyzacje
proby badawczej na dwie grupy — osoby w tzw. trzecim wieku
(60-75 lat) i czwartym wieku (starsze niz 75 lat). Podziat taki jest
do$¢ powszechnie stosowany przez gerontologdw spotecznych
(por. np. Szarota 2010; Steuden 2011; Wawrzyniak 2017).

odpowiedz na pytania o to, czy istnieja dajace sie
wyrozni¢ wzory przezywania wlasnej kobiecosci
i meskosci specyficzne dla starszego wieku (a jesli
tak, to jakie), czy (i w jaki sposob) przeksztalcajg sie
one w trakcie procesu starzenia sie, a takze jakie
czynniki warunkuja owo przeksztalcenie. W swo-
ich badaniach traktowatam biografie jako ,$rodek”
— w rekonstrukcji doswiadczen zyciowych widzia-
fam bowiem szanse na uchwycenie indywidualnych
definicji kobiecosci i meskosci, czynnikéw wptywa-
jacych na ich ksztattowanie si¢ w biegu zycia oraz
uchwycenie dynamiki przemian tozsamosci picio-

wych starych kobiet i starych mezczyzn.

Etyczny aspekty strategii doboru préby

Jednym z pierwszych, koniecznych do rozstrzy-
gniecia probleméw w kazdym projekcie badaw-
czym jest wybor odpowiedniej metodologii doboru
proby do badania, szczegdlnie trudny w przypadku
badan zorientowanych biograficznie. Podzielam po-
glad Fritza Schiitzego, iz sposoby pozyskiwania in-
formatordw, typowe dla innych metod badawczych,
nie sprawdzaja si¢ w przypadku wywiadéw narra-
cyjno-biograficznych (Schiitze 2012). Przede wszyst-
kim w gre nie wchodzi dobdr losowy, szczegdlnie
w kontekscie braku dazenia badacza do uzyskania
statystycznej reprezentatywnosci, charakterystycz-
nej raczej dla ilosciowych metod badawczych. Bio-
graficzna opowies¢ narracyjna ma charakter zlozo-
ny i jest poddawana analizie zaréwno pod wzgle-
dem tresci, jak i wyrazonej za jej pomoca, zmiennej
w czasie, jednostkowej tozsamosci, uksztaltowanej
pod wptywem okreslonych warunkéw spoteczno-
-historycznych. Snucie takiej opowiesci wymaga od

osoby bioracej udzial w badaniu nie tylko sporego
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wysitku (do tego zagadnienia wrdce jeszcze w dal-
szych rozwazaniach), ale przede wszystkim obda-
rzenia osoby prowadzacej badania bardzo duzym
zaufaniem. Osoba majaca udzieli¢ wywiadu powin-
na zatem wiedzie¢, dlaczego wtasnie ona zostata
wybrana do udziatu w badaniach oraz jaki jest ich
cel, jak bedzie wygladat ich przebieg i dalsze losy
jej opowiesci biograficznej, a takze jakiego rodzaju
narracji si¢ od niej oczekuje i dlaczego jest ona istot-
na dla badacza. Fritz Schiitze sugeruje dwie metody
doboru préby do badan narracyjno-biograficznych
- zwrdcenie sie do wlasnych znajomych, majacych
kontakty w interesujacej nas grupie z prosba o skon-
taktowanie nas z potencjalnymi respondentami
oraz, jesli problem badawczy na to pozwala, zwrd-
cenie si¢ do instytucji zwiazanej z pomoca lub praca
z okreslonym kregiem oséb. Po uzyskaniu kontak-
tow do pierwszych respondentéw stosowac¢ mozna

tak zwana metode kuli $nieznej.

Sposdb dotarcia do potencjalnych narratoréw budzit
moj duzy namyst i troske, szczegélnie z uwagi na
specyfike badanej przeze mnie kategorii spotecznej.
Liczne w ostatnich kilku latach procedery naduzy¢
wobec 0s6b starych (np. wyltudzen tzw. metoda ,na
wnuczka”, ale rowniez sklaniania oséb starszych do
podpisywania niekorzystnych umow zwiazanych
z dostawa medidw, sprzedaza ratalng itp.), a takze
bedace ich efektem kampanie informacyjne, majace
na celu zwigkszenie czujnosci senioréw w kontakcie
z obcymi osobami, spowodowaly znaczny wzrost

poziomu ostroznosci wsrod osob starych”. Jego

3 Kampanie informacyjne na ten temat przeprowadzata m.in.
Policja (por. np. Kampania informacyjna ,, Bezpieczny senior — nie
daj sig oszustom [zob. www.policja.pl, https://bit.ly/20s889B,
dostep 25.09.2018]; Uwaga na oszustéw ,na pracownikow wo-
dociggow [zob. www.podkarpacka.policja.gov.pl, https://bit.
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skutkiem jest rowniez potencjalna nieche¢ do bra-
nia udzialu w badaniach spotecznych, szczegdlnie
takich, w ktérych badacz prosi o czasochtonng opo-
wies¢ o catym Zyciu, obfitujaca w osobiste szczego-
ly, mogace dac¢ podstawe do potencjalnych naduzy¢.
Dodatkowym problemem jest zréznicowany stan
zdrowia oséb starych i zwigzana z nim ograniczo-
na mozliwos¢ wyrazenia dobrowolnej i Swiadomej
zgody na udzial w badaniu (wrdce jeszcze do tego
zagadnienia w dalszej czesci tego tekstu) — w krot-
kim kontakcie z obca 0sobg starsza niezwykle trud-
no ocenic jej kondycje psychofizyczng oraz to, czy
ewentualnie wyrazona przez nig zgoda na udziat
w badaniu rzeczywiscie jest dobrowolna i $wiado-
ma. Kolejnym utrudnieniem jest generalnie wzgled-
nie niski poziom formalnego wyksztalcenia wsrod
0soOb starych mieszkajacych we wspomnianym re-
gionie i mozliwo$c¢ braku zrozumienia (a takze wsty-
du lub strachu przed jego ujawnieniem) tego, czym
sa badania spoteczne i czego badaczka/badacz (dys-
ponujacy wszak pewnym instytucjonalnym autory-
tetem) tak naprawde oczekuje. Oczywiscie mozna
wykluczy¢ z potencjalnej proby takie osoby, ale, jak
juzwspominatam, zalezato mina uzyskaniu narracji
0s0b 0 roznym poziomie wyksztalcenia, ze wzgledu
na wzajemne oddziatywania migdzy szeroko rozu-
miang pozycja klasowa a dynamika ksztattowania
sie tozsamosci plciowej. Nie bytam réwniez zainte-
resowana kontaktem z osobami starymi za posred-
nictwem instytucji Swiadczacej jakie$ ustugi na ich
rzecz — moglby to by¢ Uniwersytet Trzeciego Wie-
ku, klub seniora lub jedna z instytucji wspierajacych

osoby starsze w ich codziennej egzystencji. Pobud-

ly/2Qgp5FH, dostep 25.09.2018]; Dzieri Babci i Dziadka okazjg do
zadbania o bezpieczenistwo seniordw [zob. www.mazowieckapo-
licja.gov.pl, https://bit.ly/2Dokqia [dostep 25.09.2018]).
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ki etyczne byly jednym z najwazniejszych powo-
déw' odrzucenia przeze mnie kontaktu z osobami
starymi za posrednictwem takich instytucji — nie
chciatam doprowadzi¢ do sytuacji, w ktorej osoba
starsza czulaby sie zobligowana do wziecia udziatu
w badaniu z uwagi na to, ze poprosit ja o to ktos,
z czyjej pomocy lub ustug korzysta i kto moze wijej
oczach dysponowac na tyle duzym autorytetem, ze
bedzie si¢ ona obawiata odmowy (postgpowanie
takie jest zbiezne z formulowanymi przez badaczy
rekomendacjami dotyczacymi prowadzenia badan
z osobami starszymi, por. np. Wenger 2001; Barnes
2007; Robertson, Hale 2011). Oczywiscie miatam
jednoczesnie swiadomos¢, iz wysunigcie propozy-
cji wziecia udziatu w badaniach przez osobe bedaca
znajomym respondenta moze stanowic¢ forme pres;ji,
miata ona jednak moim zdaniem (jesli ewentualnie
wystepowala) odmienny charakter. W przypadku
korzystania z ustug instytucji oferujacej (szeroko
rozumiang) pomoc i wsparcie osoba stara mogtaby
czu¢ si¢, w mojej ocenie, zobligowana do wzigcia
udzialu w badaniu w obawie przed utratq mozli-
wosci dalszego korzystania z pomocy/wsparcia, zas
udzial wbadaniu mogtby by¢ btednie zidentyfiko-
wany jako obowiazkowy. Uwazam, iz nieformalne
relacje miedzy dwdjka znajacych sie oséb w po-
dobnym wieku maja (na ogdt) charakter egalitarny
i ewentualna odmowa wziecia udzialu w badaniu
/ przekazania danych kontaktowych jest znacznie
fatwiejsza. Ewentualna presja moze miec¢ charakter
Wrzyczyna byta obawa, iz taka metodologia
doboru proby nie zapewni jej pozadanego zréznicowania, ze
wzgledu na ujawniane w badaniach gerontologicznych spe-
cyficzne cechy i potrzeby oséb korzystajacych z ustug takich
instytucji — w przypadku Uniwersytetéw Trzeciego Wieku
najczesciej aktywne i dobrze wyksztatcone, w przypadku roz-
maitych doméw tzw. ,spokojnej starosci” najczesciej niezdolne

(lub z ograniczong zdolnoscig) do samodzielnego funkcjono-
wania, przede wszystkim ze wzgledéw zdrowotnych.

towarzyski, biorac jednak pod uwage, iz dla mnie
narratorzy byli osobami obcymi i nie Iaczyta nas
wiez o zadnym charakterze, naciski na udziat w ba-

daniu traktowatam jako czysto hipotetyczne.

Za kazdym razem zapewniatam moim rozmdéwcom
pelna poufnos$¢ zaréwno uzyskanych w trakcie
wywiadu informacji, jak i w ogdle informacji, czy
wywiad z konkretng osoba si¢ odbyl, czy tez nie,
starajac si¢ uniknac¢ mozliwego u narratorow leku,
ze osoba przekazujaca ich dane kontaktowe bedzie
wypytywacé mnie o przebieg wywiadu i moze uzy-
skac ode mnie jakiekolwiek informacje na ten temat.
Mam jednak swiadomos¢ tego, iz obaw takich nie da
sie catkowicie wyeliminowac, na osobie prowadza-
cej badanie spoczywa za$ ogromna odpowiedzial-
nos¢ za zachowanie w tajemnicy powierzonych jej

w trakcie badania informacji.

Swiadoma zgoda na udzial w badaniu i poufnos¢

uzyskanych informacji

Jednym z powazniejszych probleméw o charakterze
etycznym, jaki stoi przed kazda badaczka i bada-
czem (niezaleznie od obranej metodologii), jest wy-
mog uzyskania dobrowolnej i swiadomej zgody re-
spondenta na udziat w badaniu, co wiaze si¢ mocno
z problemem jawnosci celéw prowadzonych badan.
Podobnie jak na przyktad Marco Marzano uwazam,
ze osoba prowadzaca badanie musi spetnic¢ szereg
warunkow, aby majaca takie cechy zgode od osoby
badanej uzyskac — poinformowac ja o celu badania
i czasie jego trwania, stosowanej metodzie badaw-
czej, jak rowniez o mozliwych konsekwencjach ba-
dania, poufnosci uzyskanych w jego trakcie infor-

macji oraz mozliwosci wycofania si¢ z niego w do-
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wolnie wybranym momencie (Marzano 2012). Swia-
doma zgoda jest podobnie definiowana na przyktad
przez Kodeks Etyki Socjologa (por. punkt 9 [Polskie
Towarzystwo Socjologiczne 2012]), w mysl ktorego
socjolog ma przed przystapieniem do badan wyja-
$ni¢ potencjalnemu respondentowi, w sposéb dla
niego zrozumialy, na czym polega badanie, kto je
prowadzi oraz w jaki sposob zostang wykorzysta-
ne i upowszechnione jego wyniki, a takze pouczy¢
o mozliwosci odmowy wzigcia udziatu w badaniu
lub wycofania si¢ z niego w dowolnym momencie
bez obowiazku podawania przyczyny. Osobna zgo-
de nalezy uzyska¢ na utrwalanie przebiegu bada-
nia na jakimkolwiek nosniku rejestrujacym dzwiek

i/lub obraz.

W przypadku badan spotecznych, szczegélnie tych
o charakterze jako$ciowym, spetnienie owych wa-
runkdw moze jednak nastrecza¢ pewnych niela-
twych do przezwyciezenia trudnosci. Moje liczne
watpliwosci budzita przede wszystkim kwestia
informowania uczestnikdéw badania o jego celu.
Podzial na badania jawne i niejawne, cho¢ oczywi-
Scie niezbedny, jest uproszczony i nie wyczerpuje
problemu, bowiem jawnos¢ badan nie sprowadza
sie w mojej ocenie jedynie do ujawnienia przez ba-
daczke/badacza wlasnej tozsamosci i faktu, iz prze-
prowadza on/ona badanie naukowe — podobnie jak
Beata Bielska uwazam, ze kazde badanie spotecz-
ne, nawet to okreslane jako jawne, zawiera w sobie
(mniejszy lub wigkszy) pierwiastek niejawnosci,
prowadzacy badania stosujg bowiem rozmaite prak-
tyki ukrywania, rozumiane jako ,intencjonalne lub
nieintencjonalne dzialania badacza, zmierzajace do
ukrycia przed podmiotami badanymi jakiegokol-

wiek elementu procesu badawczego” (por. Bielska
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2016: 72-73). Bardziej stosowne wydaje mi si¢ zatem,
postulowane przez wspomniang uczong, mowienie
o pewnym kontinuum miedzy jawnoscia a niejaw-
noscig badan, obejmujace nie tylko tozsamos¢ osoby
prowadzacej badanie, ale rowniez cel i stosowane
metody badan, narzedzia badawcze, a takze metody
analizy zebranego materialu, jego publikacje i pro-
mocje (Bielska 2016). Literatura metodologiczna,
omawiajaca stosowang przeze mnie metode badaw-
cza, zaleca zapoznanie narratoréw z celem badania
we wstepnej fazie wywiadu narracyjno-biograficz-
nego, dokonujac tego prostym, zrozumiatym dla
kazdego z nich jezykiem (unikajac fachowego stow-
nictwa i zargonu naukowego, ktéry dla rozmdéwcow
moglby sie okaza¢ zbyt hermetyczny). Zaréwno
jednak w tekstach metodologicznych, jak i rozma-
itych kodeksach etycznych (por. np. Dobre obyczaje
w nauce [Komitet Etyki w Nauce PAN 2001] Kodeks
Etyki Socjologa [Polskie Towarzystwo Socjologiczne
2012]; Code of Ethics [American Sociological Associa-
tion 2018]), brakuje precyzyjnych wytycznych, jak
wiele informacji nalezy przekaza¢ respondentowi,
za$ moim zdaniem wszystkie badania pozostaja
do pewnego stopnia tajemnica dla osob badanych
Juczciwos¢” badacza spotecznego jest, zdaniem
Gary’ego A. Fine’a, jednym z kltamstw stosowanych
przez wszystkich badaczy prowadzacych badania
etnograficzne, por. Fine 2010). Czy wystarczy podac
do wiadomosci 0s6b badanych ogdlny cel badania,
czy moze trzeba ujawnic réwniez cele szczegdtowe?
Czy nalezy omawia¢ z kazdym badanym wszystkie
pytania badawcze, postawione hipotezy? I wresz-
cie pytanie o, moim zdaniem, niebagatelnym zna-
czeniu dla przebiegu badan - czy i jak tak szcze-
gotowe informacje wptyna na pdzniejsza narracje

osoby badanej? Czy beda dla niej obojetne, czy tez



Problemy etyczne w relacji badacza z osobami badanymi (na przyktadzie badan biograficznych z osobami starymi)

osoba badana, $wiadomie lub nie, bedzie swoja nar-
racje ksztattowata tak, aby , dobrze” na owe pytania
odpowiedzie¢ badz dostosowac si¢ do przyjetych
przez badacza/badaczke zalozen? Czy poprzedzona
szczegotowym wstepem narracja spetnia¢ bedzie
wymogi spontanicznoséci i bedzie j3 mozna uznad
za wolng od ingerencji osoby prowadzacej badanie?
Sa to pytania o niebagatelnym znaczeniu z punktu

widzenia obranej przeze mnie metodologii.

Z powyzszymi watpliwosciami poradzitam sobie,
informujac wszystkich badanych przed rozpocze-
ciem wywiadu o tym, iz jestem zainteresowana
tym, ,,co to dla nich znaczy by¢ kobieta i mezczyzna
w starszym wieku”, czy i jak to definiowanie i prze-
zywanie kobiecosci i meskosci zmienia si¢ na prze-
strzeni zycia, czym jest warunkowane, jak zwigzane
jest zréznymi sferami zycia. Informowatam réwniez
osoby biorace udziat w badaniu o tym, jaka granica
starosci zostata przeze mnie przyjeta w badaniach
i z jakiego powodu oraz ze nie musza jej traktowac
jako wiazacej"®, tym bowiem, co najbardziej mnie
interesuje, jest ich punkt widzenia i subiektywna
narracja. Za kazdym razem informowatam réwniez
badanych o tym, ze moga w kazdej chwili przerwac
wywiad lub odmoéwi¢ udzielenia odpowiedzi na
konkretne pytania, nie muszac podawac przyczyny
odmowy oraz ze pozostawiam im catkowita swo-
bode ksztaltowania wlasnej wypowiedzi. Prositam
rowniez o udzielenie zgody na utrwalenie przebie-
gu wywiadu za pomoca dyktafonu oraz ttumaczy-
fam, jakie beda dalsze losy nagrania, zapewniajac
jednoczesnie o poufnosci danych oséb bioracych
udzial w badaniu. Z uwagi na to, ze wywiady obej-

5O trudnosciach w jednoznacznym wyznaczeniu , poczatku
staro$ci” wspominatam powyzej.

mowaty cate zyciorysy narratorow i mogty sie w ich
trakcie pojawic trudne do przewidzenia informacje,
jeszcze przed podjeciem badan podjetam decyzje
o zatrzymaniu dla siebie wszelkich informacji, kto-
re moglyby w jakikolwiek sposob przyczynic sie do
identyfikacji moich rozmdéwcéw (w opisie wynikow
badan, jesli uznatam to za konieczne ze wzgledu na
ich dobro, informacje takie pomijatam lub, jesli byto
to mozliwe, zmieniatam), o czym rowniez infor-
mowatam osoby badane przed przystapieniem do
badania. Przed wywiadem dawatam osobom bada-
nym mozliwos¢ zadawania pytan o jego spodziewa-
ny przebieg, z ktdrej czes¢ osob korzystata, zas po
wywiadzie odpowiadatam na pytania (jesli sie po-
jawity) o dalsze kroki badawcze. Za kazdym razem
upewniatam sig, czy dana osoba godzi si¢ na udziat
w badaniu i czy odpowiadaja jej zaproponowane
przeze mnie zasady. Wszystkie te informacje miaty
na celu uzyskanie takiej zgody na udziat w badaniu,

ktoéra uzna¢ mozna za dobrowolng i sSwiadoma.

Problem interesujacej mnie tutaj zgody w badaniach
biograficznych ma jednak moim zdaniem wymiar
nieco glebszy. Z uwagi na to, ze osoby badane opo-
wiadaja w trakcie wywiadu cate swoje zycie, prze-
bieg owej opowiesci, a takze jej konsekwencje, sa
dla obu stron trudne do przewidzenia. Zgadzam si¢
z Robertem Atkinsonem, iz wywiad biograficzny
jest w tym kontekscie korzystny dla respondenta,
poniewaz ma on szanse samodzielnie uksztaltowac
swoja opowies¢, selekcjonujac ujawniane informa-
cje oraz decydujac o sposobie ich przedstawienia
(Atkinson 2012). Zadaniem badacza jest natomiast
zapewnienie osobie badanej takiego komfortu, na
przyktad poprzez mozliwos¢ wycofania sie¢ w trak-

cie trwania wywiadu lub odmowy odpowiedzi
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na poszczegllne pytania. Rzeczywiste (a nie tyl-
ko retoryczne) jego zapewnienie jest jednak moim
zdaniem trudne bez nieustannej refleksji ze strony
osoby prowadzacej badania, ktdra w oczach respon-
denta moze na przyklad dysponowaé autorytetem
instytucjonalnym na tyle silnym, ze mimo moz-
liwosci wycofania sie z badania lub ograniczenia
swojego w nim udzialu, osoba badana bedzie czula
presje, aby odpowiadac na pytania. Badacz/badacz-
ka wszak, tak naprawde, nawet jesli daje badanemu
mozliwo$¢ nieudzielenia odpowiedzi na pytania,
to faktycznie owej odpowiedzi chce i do jej uzyska-
nia dazy, stosujac mniej lub bardziej uswiadomione
techniki perswazyjne. Mozna wiec, za Anng Ho-
rolets, okresli¢ socjologa jako ,zlego goscia”, ktéry
zainteresowany jest nie tylko tym, co gospodarz
chce zaprezentowac w salonie, ale réwniez usilnie
probuje dotrzec do tego, co schowane w innych po-
kojach, za zamknietymi drzwiami (Horolets 2016).
Zbudowanie sytuacji naprawde komfortowej jest
trudne i wymaga od osoby prowadzacej badanie

sporej empatii i dyscypliny.

Badanie przedstawicieli niektorych grup czy kate-
gorii spolecznych moze wiazac sie ze specyficzny-
mi problemami i ocena tego, czy zgoda na udzial
w wywiadzie zostala przez respondenta udzielona
dobrowolnie i Swiadomie, moze budzi¢ watpliwosci.
Jedna z takich problematycznych okolicznosci jest
stan zdrowia osoby badanej i zwigzane z nim mozli-
we ograniczenia udzielenia takiej zgody. Oczywiscie
utozsamianie starszego wieku z chorobami, poste-
pujaca utrata pamieci i wzrastajacym brakiem samo-
dzielnosci ma charakter stereotypowy, nie mogtam
jednak jako osoba prowadzaca badania catkowicie

ignorowac tego, iz statystycznie rzecz biorac ros$nie
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wraz z wiekiem ryzyko obnizenia si¢ sprawnosci
intelektualnej i mozliwosci, iz w trakcie prowadze-
nia badan trafi¢ na osobe, ktéra zgodzi si¢ na wzie-
cie udzialu w badaniu, nie bedac jednak w stanie
samodzielnie oceni¢ na przyklad ryzyka, jakie sytu-
acja wywiadu dla niej niesie. Stanowisko takie jest
zbiezne z wytycznymi Kodeksu Etyki Socjologa, ktory
w punkcie 15 nakazuje ze szczegolna uwaga odnosic
si¢ do badania 0s6b starszych, niepetnosprawnych,
chorych fizycznie i psychicznie (Polskie Towarzy-
stwo Socjologiczne 2012), ze wzgledu na mozliwe
utrudnienia w uzyskaniu od nich swiadomej zgody
na udziat w badaniach. Staratam si¢ by¢ wyczulona
na wszelkie objawy ewentualnych probleméw zdro-
wotnych u moich respondentéw i cho¢ nie napo-
tkatam w trakcie badan na taka sytuacje (jak sadze,
w duzym stopniu uchronita mnie przed nia stosowa-
na strategia doboru proby — kontakty do potencjal-
nych respondentéow uzyskiwatam bowiem od osob
znajacych je prywatnie i mogacych oceni¢ zdolnos¢
konkretnej osoby do wzigcia udziatu w badaniach),
uwazam jednak, Ze jest to zagadnienie wymagajace
szerszego omowienia w literaturze gerontologicznej,
poniewaz rozpoznanie, czy samodzielnie funkcjonu-
jaca osoba stara nie cierpi na dolegliwosci ogranicza-
jace mozliwos¢ udzielenia przez nig w sposéb swia-
domy zgody na udzial w badaniach (mogace wyni-
ka¢ z proceséw chorobowych o charakterze patolo-
gicznym lub by¢ naturalng konsekwencja ostabiania
sie niektorych funkcji poznawczych wraz z wiekiem)

jest dla badacza spotecznego niezwykle trudne.

Emocje badacza i badanego w trakcie wywiadu

Kolejnym, bardzo istotnym etycznym problemem

bylo pytanie o to, jak gleboko w trakcie wywia-
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déw moge ,wchodzi¢” w zycie oséb badanych
oraz kto ponosi odpowiedzialno$¢ za ewentualne
konsekwencje emocjonalne (ale nie tylko) udziatu
w badaniach, ponoszone przez moich rozmdéwcow.
Wywiad przypomina przyjacielska rozmowe, ale
jednak nia nie jest, bowiem osoba prowadzaca ba-
dania od samego poczatku, nakltaniajac responden-
ta do zwierzen, chce uzyskane informacje wykorzy-
sta¢ do wilasnych celéw, co rodzi rozmaite napigcia
(Fine 2010; Johnson, Rowlands 2012). Problemem
pozostaje zatem odpowiedz na pytanie, czy udziat
w badaniu jest dla kazdego respondenta sensowny
i czy poznawcza warto$¢ badania usprawiedliwia
ingerowanie w jego zycie (Rutowicz 2010). Istotny
jest rowniez moim zdaniem etyczny wymdg, aby
osoba bioraca udziat w badaniach nie byla z tego
powodu poszkodowana (Czajkowska, Hinc 2005).
Wytyczne zawarte w kodeksach etyki zawodowej
socjologa i psychologa wskazuja jedynie, iz udziat
w badaniach nie powinien prowadzi¢ do cierpienia
badz utraty cenionych wartos$ci przez osoby badane
(Kodeks etyki socjologa [Polskie Towarzystwo Socjo-
logiczne 2012]; Kodeks etyczno-zawodowy psychologa
[Polskie Towarzystwo Psychologiczne 1991]).

W tym kontekscie przed przystgpieniem do badan
musiatam zadac sobie istotne pytanie: jak zwazy¢
ryzyko ponoszone przez osobe bioraca udzial w ba-
daniu? OdpowiedZ na nie byla trudna z uwagi na
charakter wybranej metody i techniki badan, bo-
wiem tylko druga czes¢ wywiadu (w ktdrej zadawa-
fam narratorowi pytania) odnosita si¢ bezposrednio
do problemu badawczego i mogltam ja w bardzo
duzym stopniu poddawac kontroli. Niewielki byt
jednak mdj wplyw na tres¢ spontanicznie wywota-

nej narracji biograficznej i mozliwosci uprzedniego

przewidzenia przebiegu tej cze$ci badania. Skutki
udzielenia wywiadu narracyjno-biograficznego sa
dla osoby badanej trudne do przewidzenia, badacz
nie wie bowiem, do jakich zdarzen z wlasnego zycia
respondent wrdci, jakie watki poruszy i jakie maja
one dla niego znaczenie. Cho¢ osoba badana ma pel-
na dowolnos¢ w ksztattowaniu wtasnej autobiogra-
ficznej narracji (moze zatem pomina¢ watki w jaki-
kolwiek sposdb dla niej trudne czy niewygodne), to
od poczatku zaktadatam, iz sytuacja badawcza ma
dla mnie charakter zobowiazujacy i przede wszyst-
kim ja, jako osoba prowadzaca badanie, odpowie-
dzialna jestem za nienaruszanie dobrostanu narra-
torow i narratorek (Dickson-Swift i in. 2009; Ciuk,
Latusek-Jurczak 2012; Johnson, Rowlands 2012').
Jednoczesnie jednak uwazam, ze dla osoby snujacej
narracje biograficzng wywiad moze mie¢ rowniez
wymiar pozytywny, by¢ szansa na samorefleksje
i poglebienie zrozumienia samego siebie i wilasne-
go zycia, co znalazlo potwierdzenie w przebiegu
prowadzonych przeze mnie badan — zdecydowana
wiekszos¢ moich rozmdéwcdw pozytywnie oceniata
mozliwos¢ opowiedzenia swojego zyciorysu w cato-
$ci, uporzadkowania wspomnieni, ale réwniez oce-
ny waznosci poszczegolnych wydarzen z wlasnego
zycia, konsekwencji, jakie one przyniosty i emocji,
jakie im towarzyszyly. Wszystkie badane osoby
podeszty do badan bardzo wspierajaco, wigkszos¢
z nich byta rowniez zadowolona, ze wykazatam ich

doswiadczeniami zyciowymi tak duze zaintereso-

16 Uczeni ci postuluja nawet, aby osoba prowadzaca badanie
udostepnita osobie bioracej udzial w badaniach jaka$ forme
wsparcia (na przyktad kontakt z psychologiem), jesli udziat
w badaniu wyzwolil emocje na tyle traumatyczne, ze osoba
bioraca udziat w badaniu nie mogtaby sobie z nimi samodziel-
nie poradzi¢. Uwazam ten postulat za ciekawy i wart brania
pod uwage w trakcie prowadzenia badan, zwtaszcza dotycza-
cych intymnych sfer zycia cztowieka.
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wanie oraz ze pomoga oni w badaniach naukowych
(dla wigkszosci badanych byta to pierwsza taka oka-
zja w zyciu). Istotny byt réwniez aspekt mojego na-
ukowego skoncentrowania na problematyce staro-
sci spotecznej. Okolicznosci te nie zmieniaja jednak
faktu, iz w przynajmniej potowie przypadkéw wy-
wiadom towarzyszyly wyrazne emocje — najczesciej
bylo to wzruszenie wywotane wspominaniem bli-
skich osdb, ktére odeszty. W kilku przypadkach byto
to wzruszenie silne, wynikajace z faktu omawiania
wydarzen majacych miejsce stosunkowo niedawno
lub wyjatkowo bolesnych —na przyktad utraty dziec-
ka czy owdowienia. W trakcie opowiesci autobiogra-
ficznych niemal w kazdym wywiadzie pojawiaty
sie watki trudne, takie jak $mier¢ bliskiej osoby, do-
swiadczenie ciezkiej choroby, w kilku przypadkach
bycia ofiara przemocy domowej, a w przypadku
starszych respondentéw traumatyczne wspomnie-
nia z okresu II wojny $wiatowej. Wszystkie te sytu-
acje wymagaty ode mnie, jako badaczki, adekwatnej
reakcji — czasem wystarczyla przerwa czy podanie
chusteczki, czasem jednak musialam z uwagi na
stan narratora ograniczy¢ czas trwania wywiadu
badz catkowicie pomina¢ ten watek autobiograficzny
w drugiej fazie wywiadu (nawet gdy byt on ciekawy
z punktu widzenia mojego problemu badawczego),
aby nie narazac osoby badanej na zbyt duzy stres. Za
kazdym razem staralam si¢ zachowac maksymalnie
empatyczna i wspierajaca postawe. Po kazdym wy-
wiadzie pytatam o samopoczucie i przezycia zwia-
zane z wywiadem, aby upewnic sie, ze sytuacja nie
jest dla narratora zbyt trudna. Uwazam jednak, iz
jest to dla badacza sytuacja nietatwa i wymagajaca
ciaglej refleksyjnosci, bowiem skale przezy¢, jakie
udzial w badaniach moze u osoby badanej wyzwo-

li¢, niezwykle trudno przewidzied.
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W tym kontekscie wazne wydaja mi sie jeszcze
dwa problemy, a mianowicie emocje pojawiajace sie
w trakcie prowadzenia badania u osoby prowadza-
cej badanie, a takze wspominane juz powyzej za-
gadnienie symetrii w relacji osoby badajacej z osoba
badang. Pierwsze z nich nie jest szczegdlnie czesto
omawiane, wydaje mi sie natomiast istotnym ele-
mentem autorefleksyjnosci badawczej. Pomijajac,
do$¢ moim zdaniem typowy dla sytuacji wywiadu,
lekki stres (ktory to stres jest moim zdaniem inte-
gralna czescig pracy w terenie), zaréwno wywola-
ne w trakcie wywiadu watki autobiograficzne, jak
i emocjonalne reakcje narratoréw budza po stronie
osoby prowadzacej badania rozmaite emocje, nawet
jesli pragnie on/ona zachowa¢ postawe bezstron-
na (co nie jest rOwnoznaczne z obojetnoscia, por.
np. Geertz 2003). Co wigcej, emocje sq niezbednym
sktadnikiem badawczej empatii, rzadko jednak znaj-
duje sie dla nich miejsce w socjologicznych i antro-
pologicznych raportach badawczych. Jednoczesnie
z dziennikéw terenowych prowadzonych przez ba-
daczy wiemy, Ze kontakt z badanymi wzbudza roz-
maite emocje, ktore wplywaja na przebieg wszyst-
kich interakcji badawczych (por. Clifford 2004). Tak
bylo i w moim przypadku; opowiesci respondentow
niejednokrotnie budzily i moje wzruszenie, nad
ktérym musialam zapanowa¢, aby moc dalej pro-
wadzi¢ badanie i kontrolowac jego przebieg (o trud-
nosciach, jakie z tego wynikaja, pisata na przyktad
Ashleigh E. McKinzie; por. McKinzie 2017). Przyjete
przeze mnie zalozenie o empatii i wzglednej egali-
tarnosci miedzy mna a osoba badang, a takze nie-
che¢ do traktowania osoby badanej jak , maszynki
do opowiadania” byly w tych sytuacjach bardzo
pomocne, zas dazenie do pewnej symetrii interakcji

pozwalalo mi owych uczu¢ w wielu momentach nie
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ukrywac. Uwazam, ze w potaczeniu ze swobodny-
mi rozmowami, prowadzonymi juz po zakonczeniu
wywiadu (a czasem wyjasnieniami w trakcie jego
trwania, jesli pojawilo si¢ pytanie ze strony osoby
badanej), w ktorych wyjasniatam, dlaczego niekto-
re watki wzbudzily we mnie emocje, pozwalato na
zbudowanie relacji zaufania i wzajemnego szacun-
ku, a takze uniknigcie nadmiernej eksploatacji osob
badanych. Jednoczesnie jednak staratam sie unik-
nac¢ popadniecia w inng skrajnos¢, okreslang przez
Andree Fontane i Jamesa H. Freya jako ,monolog
uprzywilejowanego respondenta” (w opozycji do
,monologu klasycznej socjologii”’; por. Fontana,
Frey 2014. Pytanie o to, jak gleboko wejs¢ mozna
w zycie badanych, jest jednak moim zdaniem jed-
nym z najwazniejszych, jakie winien zadawac sobie
socjolog na kazdym etapie projektowania i prowa-

dzenia badania.

Podsumowanie

Nierozwigzywalne problemy (nie tylko etyczne)
sa nieodiaczng czesciq kazdej pracy badawczej,
niezaleznie od przyjetej metodologii, problemu
badawczego czy badanej grupy — nie dotycza tyl-
ko kwestii najczesciej w tym kontekscie omawia-
nej jawnosci badan czy jakiej$ okreslonej grupy
tematow (cho¢ oczywiscie w roznych projektach
badawczych wystepuja z réznym nasileniem). Jed-
noczesnie jednak wciaz aktualne wydaje mi sie
stwierdzenie Clifforda Geertza, iz ,,moralna jakos¢
doswiadczenia czynnych badaczy spotecznych,
etyczny wymiar zycia, jakie prowadza w toku
swych badan, zasadniczo nigdy nie sa roztrzasa-
ne inaczej niz w bardzo ogdlnych kategoriach”

(por. Geertz 2003: 34). Ja sama uwazam, iz szczere

dzielenie sie wlasnymi watpliwos$ciami badawczy-
mi (jak podejrzewam, powszechnymi wsrod osob
prowadzacych badania terenowe) samo w sobie

jest elementem etyki badan.

Jak zauwaza Uwe Flick, standardy badan jako$cio-
wych opracowywane winny by¢ przede wszystkim
w oparciu o rekonstrukcje rzeczywistych praktyk
badawczych (Flick 2011), niezbedne jest zatem dzie-
lenie si¢ wlasnymi rozterkami z pracy badawcze;.
Jak wspominatam, prowadzenie badan jakoscio-
wych wiaze si¢ kazdorazowo z podejmowaniem
ryzyka, iz osoba prowadzaca badanie zetknie sig
z sytuacjami trudnymi, na ktore nie bedzie umiata
adekwatnie zareagowa¢. W tym kontekscie dziele-
nie si¢ wlasnymi doswiadczeniami jest szczegdlnie
istotne — pozwala bowiem kolejnym badaczkom
i badaczom na lepsze przygotowanie sie do badan
i zredukowanie niepewnosci co do mogacych ich
napotkac zagrozen. Ma to z jednej strony wplyw na
podnoszenie jakosci prowadzonych badan, z dru-
giej zas dodatnio wptywa na komfort psychiczny
badaczy i badaczek oraz dobrostan osob bioracych
udzial w badaniach. Jako ze prowadzacy badania
jest zywym czlowiekiem, a ,ja badacza” jest tylko
jedna z tozsamosci, jakie zabiera on w teren (Hertz
1997), traktowanie go jako neutralnego narzedzia
pomiaru jest ztudzeniem. Ujawnianie przez badacz-
ki i badaczy wlasnych emocji, rozterek i watpliwo-
$ci winno by¢ zatem, w moim odczuciu, powszech-
ne. Badania jako$ciowe (w tym np. tres¢ uzyskanej
przez badacza narracji autobiograficznej) sa moc-
no osadzone w interakcji badawczej, jej przebiegu,
wzajemnym zaufaniu miedzy narratorem a prowa-
dzacym badania (por. np. Gubrium, Holstein 2002).

Swiadomo$¢ konkretnych wyzwan, jakie pojawié
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sie¢ moga w trakcie badan, jest rownie cenna jak
(z koniecznosci abstrakcyjne) wytyczne kodekséw

etyki profesjonalne;j.

Wskazane powyzej watpliwosci nie wyczerpuja
mozliwych problemdw, traktuje je raczej jako in-
wentarz napotkanych w terenie trudnosci, ktéry
moze okazac¢ si¢ pomocny dla oséb planujacych
prowadzenie badan biograficznych (szczegolnie
z udziatem przedstawicieli kategorii spotecznej ma-

jacej potencjalnie ,trudne” badawczo cechy). Rzecz
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Ethical Problems in the Researcher’s Relationship with Respondents Based on the Example
of Biographical Research with the Elderly

Abstract: Ethical problems are an integral part of social researchers” work within both qualitative and quantitative approaches.
Some of them are common to all research methods, while others depend on a particular research method, group, or question. This
article discusses ethical problems appearing in biographically-oriented research. Based on the example of her own research on gen-
der identity in elderly people, the author examines the problems that are likely to arise in the researcher’s relationship with a given
researched group; she considers her own experiences and ways to cope with them. The difficulties include sampling, the problem
of informed consent, the content of the autobiographical narrative, the researcher’s responsibility for the emotions evoked in the
respondents, and the influence of the traits and emotions of the person conducting the research on its course. Therefore, the article
serves as a contribution to a broader discussion about the difficulties and ethical problems which both male and female researchers

have to face in the research field, but which they rarely disclose and discuss.

Keywords: ethical problems, ethics of social research, biographical research, researcher-respondent relationship
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Prace za posrednictwem aplikacji mobilnych mozna uznac za klasyczne realizowanie idei elastycz-
nosci. Firma Uber jako pionier w obszarze gospodarki platformowej zdaje si¢ potwierdzac te pra-
widlowosc sktadanymi przez siebie obietnicami. Nie zawsze jednak punkt widzenia dostarczyciela
technologii pokrywa si¢ w praktyce z oczekiwaniami jego uzytkownikow. Celem artykutu jest
odpowiedz na pytanie, czy obietnice sktadane przez Ubera majg pokrycie w rzeczywistosci oraz
czy elastyczno$¢ i pozorna autonomia obiecywane kierowcom prowadza do wzrostu niepewno-
Sci pracy w kontekscie pracy prekarnej. Podstawq rozwazan jest analiza postéw zamieszczanych
w zamknietych grupach dyskusyjnych na jednym z portali spotecznosciowych — grupujacych kie-
rowcow Ubera, a takze indywidualnych wywiadow pogtebionych zrealizowanych wsréd samych

kierowcéw zgodnie z metodologia teorii ugruntowane;j.

Uber, platformy internetowe, prekaryzacja pracy, indywidualne wywiady pogtebione, teoria

ugruntowana
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Wspékzesny rynek pracy charakteryzuje sie

prawie nieograniczong elastycznoscia i hi-
perkonkurencyjnoscia przy jednoczesnym oslabie-
niu ochrony socjalnej pracownikéw oraz trudno-
sciach w uzyskaniu zbiorowej ochrony, na przy-
ktad zwigzkéw zawodowych (Drache, LeMesurier,
Noiseux 2015). W tym kontekscie pojawienie sie
tak zwanej sharing economy (czy szerzej — gospo-
darki dzielenia si¢) mozna symbolicznie uznac za
najbardziej ,idealne” odzwierciedlenie koncepcji
elastycznosci pracy, mogace prowadzi¢ do prekary-
zacji warunkow pracy za posrednictwem platformy
internetowej. W ramach gospodarki dzielenia sie
czes¢ badaczy wyroznia prace platformowa (Huws,
Spencer, Simon 2016), ktora jest przedmiotem niniej-

szych rozwazan.

Niewatpliwym pionierem w tym obszarze jest
Uber. Z jednej strony model biznesowy Ubera jest
krytykowany za obchodzenie prawa pracy w celu
obnizania kosztéw, niespetnianie ,standardow”
firm transportowych, nieuczciwa konkurencje (Ma-
lin, Chandler 2017) i nieetyczne manipulowanie
danymi. Z drugiej jednak strony jego zwolennicy
podkreslaja innowacyjny charakter platformy, re-
latywnie nizsze ceny przejazdow, wycene kosztu
ustugi przed jej realizacja oraz system platnosci on-
-line (Peticca-Harris, DeGama, Ravishankar 2018).
Krytycy zwracaja uwage takze na degradacje sta-
tusu pracownika, wzrost prekarnosci i ogdlne po-
garszanie stabilnosci zatrudnienia na rynku pracy.
Uber jawi sie takze jako samozwanczy zbawca klasy
robotniczej, wyzwalajacy pracownikow od trudow
standardowego modelu pracy, a w szczegolnosci
dyscyplinujacej roli pracodawcy, na rzecz elastycz-

nosci i pracy na wilasny rachunek (Srnicek 2017: 82).

Celem artykulu' jest odpowiedz na pytanie, czy
obietnice skladane przez Ubera majg pokrycie
w rzeczywistosci oraz czy elastyczno$¢ i pozorna
autonomia obiecywane kierowcom prowadza do
wzrostu niepewnosci pracy w kontekscie pracy
prekarnej. Pokazuje, w jaki sposéb model bizneso-
wy oferowany przez firme Uber, koncertujacy sie
na wolnosci, elastycznosci i przedsiebiorczosci, jest
faktycznie sprzeczny z bezposrednimi doswiadcze-
niami kierowcow. Podstawa moich rozwazan jest
analiza postdw zamieszczanych w zamknietych
grupach dyskusyjnych na jednym z portali spotecz-
nosciowych — grupujacych kierowcéw Ubera, oraz
analiza wywiadow pogtebionych przeprowadzo-
nych z kierowcami Ubera w listopadzie i grudniu

2018 roku.

Artykut sktada sie z siedmiu czesci. Wstep i charak-
terystyka dziatalnosci Ubera znajduja si¢ w pierw-
szych dwoch, w czesci trzeciej znalazt sie¢ kon-
tekst teoretyczny pracy — dotyczacy prekarnosci,
a w czwartej — podstawy metodologiczne. Nastepny
fragment dotyczy wynikdéw prowadzonych analiz.

Catosc¢ konczy dyskusja i wnioski.
Uber — dostarczyciel technologii i obietnic

Uber czesto wskazywany jest jako przyklad firmy
dziatajacej w obszarze sharing economy. Nie sposdb
przytoczy¢ tutaj wszystkich definicji i klasyfikacji
zwiazanych z tym zjawiskiem. Niemniej jednak naj-
czesciej przyjmuje sig, ze ,dzielenie sie (sharing) jest
alternatywa dla prywatnej wtasnosci. Przy dzieleniu
dwie lub wigcej os6b moze cieszyc¢ sie korzysSciami

1 Zrédto finansowania badan: grant Narodowego Centrum Na-
uki 2018/02/X/HS6/00957.
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(lub kosztami) wynikajacymi z posiadania rzeczy.
Zamiast rozrézniac to, co moje i twoje, dzielenie sie
definiuje cos jako nasze” (Belk 2007: 127 [ttum. wla-
sne]). Chodzi wigc o wykorzystanie nieuzywanych
zasobow, docenianie tego, co wspolne (sens przyna-
leznos$ci do wspdlnoty) oraz ksztaltowanie zaufania

(Botsman, Rogers 2011).

Uber, podobnie jak inne firmy dziatajace w tym ob-
szarze, uwaza si¢ za posrednika, ktorego zadaniem
jest jedynie ulatwianie dostepu do niedostatecznie
wykorzystanych i niedocenianych towardéw i ustug
(Lobel 2016). Jest wigec dostarczycielem technologii
(posrednikiem), a nie firma transportowa (Kashyap
and Bhatia 2018). Sam Uber podkresla, ze ,na poczat-
ku byt to tylko pomyst: zamawia¢ przejazdy przez
nacis$niecie przycisku. Teraz jest to rozbudowana
technologia, ktéra pomaga milionom ludzi na catym
Swiecie dotrze¢ tam, gdzie chca si¢ dostac, na wiele

sposobdéw” (Uber.com [dostep 2 stycznia 2019 r.]).

Uber funkcjonuje w 737 miastach w 84 krajach swia-
ta (stan na koniec 2018 roku — Uber.com) i wcigz roz-
szerza swoja dziatalno$¢. Oprocz posredniczenia
w ustugach przewozu osoéb Uber posredniczy row-
niez w dostarczaniu jedzenia (Uber Eats) oraz wcho-
dzi na rynek przewozow towarowych Uber Freight,
a nawet na rynek przewozoéw medycznych (Uber
Health) — dwie ostatnie ustugi sa niedostepne w Pol-
sce. Widzimy wiec, ze zalozona w 2009 roku w San
Francisco firma technologiczna wciaz powieksza
obszar swojego dzialania, wyznaczajac w ten spo-
sob trendy, za ktédrymi podazajg inni. Swoja dziatal-
nos¢ w Polsce Uber rozpoczat w sierpniu 2014 roku.
Poczatkowo tylko w Warszawie, obecnie za$ dziata

w 7 miastach (Uber.com [dostep 30 grudnia 2018 r.]).
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Model biznesowy Ubera koncentruje sie¢ na kilku
obietnicach zachecajacych dobyciakierowca. Najwaz-
niejsze z nich (ze strony Uber.com [dostep 21 grud-
nia 2018 r]) to podkreslana w pierwszej kolejnosci
elastyczno$¢ pracy (,jezdzij, kiedy chcesz i ile chcesz,
ustaw swoj grafik”), po drugie brak bezposredniego
przetozonego i catkowita niezaleznos¢ w podejmo-
waniu decyzji o wlasnej pracy (,Badz swoim szefem.
Z Uberem mozesz jezdzi¢ o kazdej porze dnia i nocy.
Dostosuj jazde do swojego codziennego rytmu dnia;
zarabiaj na wlasnych warunkach: Im wiecej jezdzisz,
tym wiecej zarabiasz”), a takze swoista ,inkluzyw-
nos$¢” —tatwosc ,wejscia” do grona kierowcéw Ubera
przy jednoczesnej gwarancji bezpieczenstwa (, Apli-
kacja Ci¢ poprowadzi: Jeden przycisk i juz mozesz
rusza¢ w droge. Otrzymasz dokladne wskazdwki
odnosnie trasy, rady dotyczace maksymalizacji ko-

rzysci oraz pomoc 24h/7”).

Biore pod uwage, ze Uber jest firma globalng, ale
jednoczesnie w poszczegolnych krajach musi funk-
cjonowac¢ wedlug zasad lokalnych — w moich ana-
lizach bede sie odwotywala jedynie do przyktadu
Polski, majac swiadomo$¢, ze przypadek ten moze
rozni¢ sie od innych. Perspektywa, ktorg przyjme
w moim artykule, jest perspektywa kierowcy. Po-
mijam przy tym perspektywe klienta, ktory praw-
dopodobnie nie jest do konca swiadomy, na jakich

zasadach Uber dziata w Polsce. A jakie to sa zasady?

Zeby zostaé kierowca Ubera, nalezy zarejestrowac
sie on-line, pobrac aplikacje na smartfona, dodac¢ do

konta kierowcy odpowiednie dokumenty? spraw-

2 Dowod osobisty (ukoriczone 20 lat); prawo jazdy wazne mini-
mum od roku; zaswiadczenie o niekaralnosci; potwierdzenie
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub podpiecie sie pod
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dzi¢, czy posiadane auto spelnia wymogi Ubera®
i wlasciwie mozna zaczynac prace, pamiegtajac oczy-
wiscie, ze Uber pobierze 25% prowizji za , korzysta-

nie z technologii”.

Wéréod wymogoéw stawianych przez Ubera dwa
z nich wymagaja dodatkowego komentarza. Po
pierwsze, Uber dopuszcza w Polsce do uzytku sa-
mochody z 1999 roku, co oznacza, ze w skrajnych
przypadkach klientéw woza samochody 20 letnie®.
Po drugie, na szczegolna uwage zastuguje okre-
Slenie ,,podpiecie si¢ pod partnera, ktéry posiada
licencje na krajowy przewdz oséb samochodem
osobowym”. Mamy tutaj dwie informacje: koniecz-
nos¢ podpiecia si¢ pod partnera (a wiec pojawia sie
posrednik miedzy kierowca i Uberem) oraz kwestia
licencji. Obydwie te kwestie omowie doktadniej, bo

sa one kluczowe z punktu widzenia kierowcy.

Podpiecie pod partnera

Okazuje si¢, ze polski rynek nie tylko uruchomit
mozliwo$¢ pracy jako kierowca na zasadach znacz-
nie uproszczonych w poréwnaniu z dotychczaso-
wymi monopolistami na tym rynku - taksowka-
rzami, ale réwniez stworzyl pole do dziatalnosci
posrednikow (tzw. partnerow flotowych). Poczatko-
wo Uber nie interesowal sig, czy zasady, na ktérych

wyplaca pieniadze kierowcom, sa do konca zgodne

partnera, ktory posiada licencje na krajowy przewoz oséb sa-
mochodem osobowym; zdjecie profilowe kierowcy (Uber.com
[dostep 02.01.2019 r.]).

3 Samochéd wyprodukowany najpdzniej w 1999 roku, 4/5
drzwiowy, kierownica znajdujaca sie po lewej stronie, zare-
jestrowany na co najmniej 5 oséb, zarejestrowany na terenie
Unii Europejskiej, musi posiadac¢ aktualne ubezpieczenie oraz
przeglad.

* Stan na styczen 2019 roku.

z prawem lokalnym, chodzilo gléwnie o kwestie
podatkowe. Jednak po ogromnej krytyce ze strony
mediéw, grozbach ze strony taksowkarzy i realnej
obawie o mozliwos¢ kontynuowania dziatalnosci
w Polsce, postawil nowe wymagania: wszyscy kie-
rowcy musza miec¢ dziatalnos¢ gospodarcza, dzie-
ki czemu Uber bedzie mdgt realizowad wspodtprace
B2B. Ale nie wszyscy kierowcy mogli czy chcieli
zalozy¢ dziatalno$¢, nie wszyscy tez dysponowali
swoim samochodem - to z kolei otworzylo nieogra-
niczone wrecz mozliwosci dzialania dla partnerow
flotowych. Zakladaja oni dziatalno$¢ gospodarcza
i ,podpinajg” pod nia kierowcow bez dziatalnosci.
Jednoczesnie posiadaja oni licencje na przewo6z osob
samochodem osobowym, odpowiednie certyfikaty
zawodowe i — z punktu widzenia Ubera — sprawa
jest zatatwiona. Wspotpracuja oni albo z kierowca-
mi posiadajacymi dziatalno$¢ gospodarcza i odpo-
wiednie licencje i pozwolenia (nieliczne przypadki),
albo wlasnie z partnerami, ktérzy z kolei ,,podpina-
ja” pod swoja dziatalno$¢ kierowcow (stad ,, podpie-
cie”). Partnerzy ida w wielu przypadkach jeszcze
o krok dalej: oferuja wynajecie samochodu, a takze
biora na siebie koszty paliwa, napraw i amortyzacji.
Niektorzy maja calg flote aut (najczesciej w leasin-
gu), wiec, zeby biznes si¢ oplacal, wigkszos¢ z nich
musi by¢ ciagle w ruchu (a wigc istnieje ciagta po-
trzeba ,,zatrudniania” kolejnych kierowcow). Oczy-
wiscie nic za darmo. Najpierw wigc Uber zabiera
25% od obrotu, a nastepnie kilkadziesiat ztotych
tygodniowo musimy zaptaci¢ za ,, podpiecie”. W za-
leznosci od tego, czy mamy swoje auto, czy wynaj-
mujemy — koszty coraz bardziej rosna. Biorac jedno-
czesnie pod uwage dos¢ niskie stawki za przejazdy,
bycie kierowca Ubera jest (generalnie) coraz mniej

oplacalne dla samych kierowcow, ale coraz bardziej
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optacalne dla partnerow. W skrajnych przypadkach
kierowca rozlicza si¢ z partnerem na tak zwanych
warunkach 50/50, co oznacza, ze z kazdego zarobio-
nego 1000 ztotych, po uwzglednieniu prowizji Ube-
ra oraz zarobku partnera, otrzymuje na reke 375 zto-
tych, z ktérych jeszcze musi dokonac réznych optat

(np. podatek).

Podpigcie jest wazne jeszcze z jednego powodu. Jest
nim kwestia licencji. Uberowi zarzuca sig, ze jego
kierowcy jezdza bez licencji. On z kolei odpiera te
zarzuty, twierdzac, ze wszyscy partnerzy, z ktory-
mi wspotpracuje, maja wszystkie wymagane doku-
menty. I to jest prawda. Kluczowe jest tutaj zrobione
wczesniej rozréznienie miedzy partnerami i kierow-
cami. Partner najczesciej posiada licencje na przewoz
0s0b samochodem osobowym (wymaganym przez
art. 18 Ustawy o transporcie drogowym, Dz.U. 2001
nr 125 poz. 1371) i powinien teoretycznie wymagac

tego samego od swoich ,, podpietych” kierowcow?®.

I tutaj dochodzimy do sedna problemu. Partnerzy
podpisuja z kierowcami najczesciej umowe o zarza-
dzaniu kontem kierowcy (rzadziej umowe zlecenie).
W umowie jest zapis, ze kierowca o$wiadcza, iz po-
siada wszelkie niezbedne uprawnienia. W ten spo-
sob kierowca potwierdza (nawet jezeli nie jest tego
swiadomy), Zze posiada na przyklad wspomniang
wyzej licencje na przewo6z oséb samochodem oso-
bowym. A czy tak jest naprawde? Nie da si¢ tego
zweryfikowad. Coraz czesciej styszymy o kontro-

lach Inspekcji Transportu Drogowego (w wigkszosci

> 1 stycznia 2020 roku wchodzi w Zycie znowelizowana usta-
wa o transporcie drogowym, tzw. Lex Uber. Prawdopodobnie
znaczaco zmieni si¢ funkcjonowanie catej branzy, ale na kon-
sekwencje ustawy musimy poczekac.
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przypadkoéw inspirowanych przez kierowcow taxi),
ktore koncza sie natozeniem kar do 12 000 PLN za
brak odpowiednich licencji. Trudno jednak powie-
dzie¢, czy brak licencji jest to problem jednostkowy,
czy szerszy. Innym rodzajem umowy stosowanym
przez ,partneréw” jest umowa uzyczenia samocho-

du. Jak zauwaza jeden z respondentéw:

— To jest $mieszne, ta umowa jest, bo oni tak jakby

wynajmuja ode mnie ten samochod.

— Czyli Pan ma umowe na wynajem samochodu temu

partnerowi tak?

— Doktadnie. (...) Jeszcze ja im ptace za to, ze oni wy-

najmuja ode mnie samochdd tak naprawde. (U12°9)

Brak odpowiednich licencji jest wigc przedmiotem
sporu. Z jednej strony mamy wiec korporacje taxi
i ITD, ktdre interpretuja prawo tak, ze kazdy kie-
rowca powinien mie¢ odpowiednie licencje (szcze-
goty dotyczace dzialania tej licencji w tym momen-
cie pomine — np. kwestie podpisywania licencji
w siedzibie firmy), a z drugiej strony mamy Ubera,
ktory, po pierwsze, twierdzi, ze nie jest firma trans-
portowa, tylko dostarczycielem aplikacji mobilnej,
a po drugie, stoi na stanowisku, ze w polskim pra-
wie nie ma licencji, ktére bylyby odpowiednie dla
tego typu ustug, wiec dziata on w pelni legalnie, bo
po prostu trafit w tak zwana luke prawna i (mdéwiac
kolokwialnie) nie jest to jego wina (nie istnieje licen-
cja na przewodz osob przy wykorzystaniu aplikacji
mobilnej). Jednak biorac pod uwage kontrowersje,

jakie budzi on w Polsce (przy jednoczesnie duzym

¢ U — numery poszczegolnych respondentow.
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zapotrzebowaniu na tego typu ustugi), wychodzi
naprzeciw oczekiwaniom, zobowigzujac swoich
partneréw do posiadania licencji ,jak najbardziej
zblizonej”. Jak moéwi jeden z partnerdw, zachecajac
nowych kierowcéw do podpiecia: ,Na pewno nie
jezdzisz nielegalnie, bo nie jest nigdzie napisane, ze
jest to zabronione””. Czyli ttumaczenie odbywa sie
zgodnie z linig: nie mamy licencji, bo nie ma takich
licencji, staramy si¢ miec¢ licencje najbardziej zbli-
zone (na przewoz osob samochodem osobowym),
ale nie w pelni oddaja one charakter naszej pracy.
A jak wyglada perspektywa kierowcy? Czy kierow-
cy Ubera uwierzyli w mit aplikacji, ktéra ,po prostu
faczy kierowcow z pasazerami”? Na powyzsze py-

tania odpowiem w czesci piatej.
Praca prekarna

Jednoznaczne zdefiniowanie pracy prekarnej wciaz
nastrecza trudnosci (Broughton i in. 2016). Wie-
lo$¢ koncepcji i podejé¢ sprawia, ze nie istnieje ja-
kis okreslony zestaw wskaznikow, ktore pozwalaja
mierzy¢ taka prace (Mckay, Paraskevopoulou 2011).
Iain Campbell i Robin Price (2016) rozpatruja pro-
blem prekariatu i pracy prekarnej na pieciu pozio-
mach: prekarnos¢ w zatrudnieniu, praca prekarna
jako taka, pracownik prekarny — indywidualnie,
pracownik prekarny jako przedstawiciel nowej kla-
sy spotecznej oraz prekarnosc jako ogolna koncepcja
ludzkiego zycia. Wigkszos¢ badaczy koncentruje sie
albo na pracy prekarnej (Burrows 2013; Campbell,
Price 2016), albo na pracownikach prekarnych (Pu-
lignano, Ortiz Gervasi, de Franceschi 2016; Marino
iin. 2019). Niektdérzy autorzy ida krok dalej i widza

7 Zob. https://www.youtube.com/watch?v=mhh7ze08QSs (do-
step 2 stycznia 2019 r.).

w pracownikach prekarnych przedstawicieli klasy

,w sobie” (Standing 2011; Savage i in. 2013).

Wsrod wielu istniejacych definicji prekariatu i pracy
prekarnej (Rodgers and Rodgers 1989; Barbier, Bry-
goo, Viguier 2002; Butler 2004; Duell 2004; Boltanski,
Chiapello 2005; Dorre, Kraemer, Speidel 2006; Vosko
2006) na szczegdlng uwage zastuguje propozycja
Arne Kalleberga (Kalleberg 2009; 2014; Hewison,
Kalleberg 2013). Definiuje on prace prekarna jako
niepewna (wystepuje duze ryzyko jej utraty czy
brak statych godzin pracy), niestabilng (ograniczo-
ne przywileje socjalne czy finansowe) i wykazujaca
brak perspektyw na przyszios¢, co czyni ja pozba-

wiona bezpieczenstwa (Kalleberg 2009).

Na polskim gruncie Jan Sowa (2010: 108), definiujac
prekariat, wskazuje rowniez na brak pewnosci, sta-
losci i stabilnosci, chroniczna niemozliwo$¢ przewi-
dzenia przysztosci i nieustanny lek, ze przyniesie
ona tylko pogorszenie sytuacji. Intuicyjnie mozna
zatozy¢, ze prace w ramach platform internetowych
mozna wpisa¢ w zjawisko prekarnosci (precario-
usness) (Lorey 2015). Jest to pewien rodzaj kondy-
cji egzystencjalnej, specyficzna niepewnos¢, gdzie
wszystko jest niestabilne, niszczycielskie, podatne
na wypadki losowe. Praca na platformie interne-
towej jest daleka od stabilnosci, bezpieczenstwa

i przewidywalnosci.

W okredlonych przypadkach moze sie na to na-
ktada¢ réwniez zjawisko tak zwanej ,normalizacji
prekarnosci” (Lorey 2006), ktére najczesciej dotyka
ludzi wykonujacych tak zwane zawody kreatywne.
Z duzym prawdopodobienstwem mozna zalozyg,

ze dotknie tez pracownikow platform, dla ktérych
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ta ,teoretyczna wolnos$¢” oferowana przez platfor-

me jest gldéwna motywacja do podjecia takiej pracy.

Positkujac si¢ powyzszymi definicjami, przyjmuje
nastepujace rozumienie pracy prekarnej: cechuje
si¢ ona subiektywnym poczuciem niepewnosci (de-
finiowanym na podstawie znaczenia, jakie nadaje
mu sam pracownik), brakiem bezpieczenstwa pra-
cy, dlugim czasem pracy, odczuciem niskich docho-
déw i brakiem praw pracowniczych (w tym praw
socjalnych i ochrony zwiazkéw zawodowych) (Lo-

rey 2015; Bosmans i in. 2016).
Metodologia badania

Analiza opiera si¢ na dwoch Zrdédtach danych.
Gléwnym zrddlem sa posty zamieszczane w dwdch
grupach zamknietych na jednym z portali spotecz-
nosciowych (Facebook). Dodatkowym zrédtem da-
nych sa wyniki indywidualnych wywiadow pogte-
bionych przeprowadzonych w Warszawie w listo-
padzie i grudniu 2018 roku wsrdd kierowcoéw Ube-
ra. Proba liczyta 10 respondentow (wszyscy badani
byli mezczyznami narodowosci polskiej, a wyko-
nywana praca kierowcy byla ich gtéwnym zrédlem

utrzymania). Dobor proby miat charakter celowy.

Grupa ,Kierowcy Uber & Taxify”, zatozona 27 lu-
tego 2018 roku, liczyta 5486 cztonkdéw; grupa ,Uber
Club Polska”, zatozona 23 marca 2016 roku, liczyta
5664 osoby®. Pomimo pozornej ekskluzywnosci tych
grup nie miatam problemdéw z dotaczeniem do nich,
gdyz grupy te nie prowadza zadnej wstepnej wery-

fikacji swoich cztonkow. Oprocz tego na portalu Fa-

8 Wszystkie grupy stan na 2 stycznia 2019 r.
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cebook funkcjonuje wiele innych grup zamknietych
dla kierowcéw Ubera, jednak sa one mniej liczne,
a w przypadku jednej z nich przeprowadzana jest

weryfikacja (grupa wylacznie dla kierowcow).

Cztonkiem wyzej wymienionych grup stalam sie
na poczatku pazdziernika 2018 roku. Moja rola jako
badacza nie zostata tam ujawniona. W ciggu 3 mie-
siecy obecnosci w grupie nie dodatam ani nie sko-
mentowatam zadnego posta. Chodzilo o to, zeby
nie wywotywaé dyskusji na forum, ktéra mogtaby
zaburzy¢ ,normalne” jej funkcjonowanie. Jednocze-
$nie udalo mi sie w tym czasie poznac¢ dos¢ specy-

ficzny jezyk uzywany przez kierowcow.

Nie mialam zadnych zalozen wstepnych, przyste-
pujac do analizy wpiséw na grupach. Chodzito mi
0 poznanie doswiadczen kierowcow Ubera w Pol-
sce. Dosztam bowiem do wniosku, ze rzeczywisto$¢
pracy ,dla Ubera” najlepiej rozumieja zaangazowa-
ni w nig aktorzy, czyli sami kierowcy. Im mniej za-
ozen\, co do tego, jak wyglada ich funkcjonowanie
bede miata na poczatku, tym lepiej dla pdZzniejszych
analiz. Jezeli chodzi o indywidualne wywiady po-
glebione, to ich gldéwnym celem byt opis pracy kie-
rowcy Ubera w konteks$cie pracy prekarnej, biorac

pod uwage przyjeta jej definicje.

Zgodnie z koncepcja teorii ugruntowanej przed
przystapieniem do analizy danych zastanych nie
studiowatam literatury dotyczacej funkcjonowania
Ubera w Polsce z perspektywy kierowcy. Nie szu-
katam dostepnych badan na ten temat, po to, by nie
miaty one wptywu na pdzniejsze kodowanie zebra-
nych przeze mnie danych empirycznych (Urquhart,
Lehmann, Myers 2010).
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Materiatem do badan byty, po pierwsze, posty za-
mieszczone w tych grupach od 1 grudnia 2018 do
2 stycznia 2019 wiacznie, a, po drugie, analizie pod-
dane zostaly poglebione wywiady indywidualne.
Jezeli chodzi o material pochodzacy z Internetu,
to w sumie w obydwu grupach bylo to 631 postow.
Po wyeliminowaniu postéow zawierajacych jedynie
zdjecie lub udostepnione artykuty z innych zrédet
oraz posty opublikowane przez pasazeréw, do ana-
lizy zakwalifikowalam 486 postow, 235 z pierwszej

grupy oraz 251 z drugiej grupy.

Grudzien jest szczegdlnie wazny w kontekscie
pracy za posrednictwem aplikacji Ubera. To mie-
siagc promowania (czesto nachalnego) przejazdow
gotowkowych ze strony Ubera, ale, co wazniejsze,
w potowie miesigca pojawily si¢ znaczace zmiany
w aplikacji kierowcy: od tego momentu kierowca
widziat tylko lokalizacje poczatkowa klienta i ile
kilometrow musi do niego dojecha¢ (tzw. dolot).
Nie widzial natomiast miejsca docelowego podrézy
(a wczesniej bylo to widoczne) ani ceny kursu. Dru-
gim powodem, dla ktérego wybratam grudzien,
jest duza rdéznica w intensywnosci zamawiania
kurséw ze wzgledu na przypadajace w tym czasie
Swieta Bozego Narodzenia (duzy ruch przed Swie-
tami, znikomy w trakcie) i wyjatkowo duzy ruch
w sylwestra i Nowy Rok (dlatego analizy obejmuja

2 stycznia wilacznie).

Jezeli chodzi o material badawczy pochodzacy
z zamknietych grup facebookowych, to w pierw-
szej kolejnosci, w celu uporzadkowania bardzo ob-
szernego materialu badawczego, poszczegdlnym
wypowiedziom przypisalam odpowiednie etykie-

ty opisujace ich zawarto$¢ (Charmaz 2009: 9) — ko-

dowanie wstepne. Kathy Charmaz (2009: 64) w od-
niesieniu do analizy transkrypcji wywiadow zale-
ca kodowanie wydarzenie po wydarzeniu, dlatego
starajac si¢ postepowac analogicznie, za jednostke
analizy (ktdrej przypisywatam etykiete) przyjelam
jeden post.

Ostatecznie analizie poddano 486 postow. Pierw-
sza partia zebranego przeze mnie materiatu po-
zwolila na wyodrebnienie 44 kodéw wstepnych
(poprzez przypisanie odpowiednich etykiet do
tekstu). W dalszej kolejnosci wybralam najistot-
niejsze i najczestsze kody wstepne w celu posor-
towania, zsyntetyzowania, zintegrowania i zorga-
nizowania duzej liczby danych (kodowanie skon-
centrowane) (Charmaz 2009: 79). W wyniku kodo-
wania skoncentrowanego otrzymatam 6 kategorii
badawczych, ktdre staty sie podstawa do ostatecz-

nej analizy.

W drugiej kolejnosci przystgpitam do analizy wy-
wiadow poglebionych. Znajac wstepne wyniki ana-
lizy materiatu z grup facebookowych, w pierwszej
kolejnosci zastosowalam otwarte kodowanie oparte
w duzym stopniu na intuicji badacza. W potacze-
niu z analiza danych internetowych pozwolito to na
stworzenie okreslonych ram tematycznych do dal-
szych analiz, gdzie gtowny nacisk zostal potozony
na poréownanie obietnic Ubera dotyczacych pracy
kierowcy z rzeczywistoscia i subiektywna oce-
na samych zainteresowanych. Na kolejnym etapie
zaczeto Iaczyd istniejace kody w kategorie kodow
(kodowanie zogniskowane) (Strauss, Glaser 2017).
A nastepnie te kategorie zostaty podzielone na te-
maty, ktére umozliwily analize pracy kierowcow

pod katem prekarnosci ich pracy.
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Obietnice vs. rzeczywistos¢

Wykorzystanie metodologii teorii ugruntowanej za-
réowno do analizy postéw w zamknietych grupach
facebookowych, jak i wywiadéw poglebionych po-
zwolilo mi na calo$ciowe spojrzenie na prace kie-
rowcy Ubera. W wyniku przeprowadzonej analizy
udalo si¢ wyodrebni¢ pie¢ obszaréw tematycznych,
ktore staty sie podstawa do odpowiedzi na postawio-

ne pytania badawcze.
Praca

Kategoria analityczna budzaca najwieksze emocje
wsérod kierowcow byta sama praca dla Ubera i 16z-
ne jej aspekty (wlaczylam do niej az 14 kodow
wstepnych). Mozna zauwazy¢ trzy dominujace
tematy, ktore dotyczyty: zarobkdéw, umowy i do-

lotow?®.

W odniesieniu do tego pierwszego mozna zauwa-
zy¢ dosc rozbiezne opinie. Czgsc¢ kierowcow narze-
ka na niskie stawki za przejazdy, na mata liczbe
tych przejazdéw oraz podkresla trudnosci z ,wyj-
Sciem na swoje” - zwlaszcza jezeli wybrali tak

zwane podpiecie pod partnera w wariancie 50/50.

POST nr 1%
Jak unikna¢ kursu po 7.50. To jest tragedia. Jade do
klienta 3km i od miejsca jeszcze 4 km i mam z tego

7.5z%.

? ,Dolot” jest to dystans, jaki musi pokonac kierowca Ubera od
miejsca, w ktérym aktualnie si¢ znajduje do miejsca, w ktérym
znajduje sie klient zamawiajacy kurs.

10 Wszystkie cytaty sg oryginalne. Pisownia (czesto z bledami)
oryginalna.
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KOMENTARZE

Liczymy na czysto. Do reki. Wiele os6b pomija mno-
stwo kosztow chyba, tylko zeby si¢ lepiej poczud.
Odejmujemy wszystko. Podatek, prowizje, paliwo,
wynajem auta lub koszt zakupu, amortyzacje, ser-
wis i naprawy itd. Nie ma szans, zeby do reki zaro-
bi¢ wigcej niz te kilkanascie ztotych. Czyli to samo co
w Biedronce, tylko przy nieporéwnywalnie gorszych

warunkach pracy.

Nie masz z tego 7.5, masz mniej. Odejmij vat i docho-
dowy i masz 5 zl. Od tego paliwo i amortyzacje. Jez-
dzisz za free. Kiedy w koncu zaczniecie to liczy¢, jak

trzeba a nie zy¢ iluzja.

Natomiast druga grupa kierowcow jest zadowolona
zaréwno z zarobkow, jak i z liczby kurséw i wrecz
zacheca tych niezadowolonych do zmiany profesji
(,nikt Cig tu nie trzyma, idz na kase do Biedronki,

jak Ci si¢ nie podoba”).

KOMENTARZE (do posta nr 1)

IdZ na kase do Biedronki. Stata praca i pensja. Dziwny
post w stylu - tylko ja powinienem mie¢ dobre kursy
- krétkie kursy to jak to podrzuci¢ innym aby je mieli

ajanie:)

Czylirobisz 7 km za 7.50. Na kilometr nawet na pierw-
szym biegu na odcince wezmie Ci Max 50gr. 4 zt zo-
staje na czysto za 10 min drogi. Przez godzing zrobisz

takich 5 kurséw i masz 20zl. No chyba nie jest Zle.

Wyobraznie kierowcéw szczegdlnie pobudzata
kwestia tak zwanych mnoznikéw. Mnoznik ozna-
cza, ze zamowienie kursu w danym obszarze wig-

ze si¢ z kilkukrotnym wzrostem ceny za przejazd
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(mnozymy cene standardowa za kurs razy ,iles”),
wynikajacym ze zwigkszonego popytu na ustuge
przy malej podazy. Ma to (teoretycznie) zachecic
kierowcéw do przemieszczania si¢ w obszar, gdzie

sa mnozniki, Zeby zwiekszy¢ podaz ustugi.

KOMENTARZ (do posta nr 4)

ja z kolei szczerze polecam Ubera do jazdy w noc syl-
westrowa. Nie wiem jakie miasto, ale w Krakowie od
1 do 7 w ubiegtego zrobitem 998z na samum Uberze.

Mnozniki 3.5-4

Analizujac jednak wszystkie odpowiedzi dotyczace
kategorii zarobki (zarobki, optacalnos¢, optacalnos¢
w danym dniu), mozna zauwazy¢, ze nie jest to pra-
ca, w ktorej mozna szybko i tatwo zarobi¢ (poza nie-
licznymi wyjatkami, jak na przyktad wtasnie sylwe-
ster). Wysokos¢ zarobkéw zalezy od wielu czynni-
kéw: od liczby kurséw (ktora czesto wynika z liczby
godzin pracy: im dtuzej kto$ pracuje, tym ma wigcej
kurséw), od rodzaju zaleznosci od partnera i zwia-
zanych z tym kosztéw, od kosztow eksploatacji sa-
mochodu, od realizacji kursow po wyzszych cenach
(mnoznik) i tak dalej. Trzeba takze pamigtac o statej
oplacie 25% dla Ubera (za korzystanie z aplikacji).
Niemniej jednak, przewazaty glosy niezadowolenia
z zarobkow. Wiekszo$¢ wypowiedzi sugerowata, ze
jest to dobra praca, zeby dorobi¢, ale trudno z niej
zrobi¢ gtéwne Zrodlo utrzymania catej rodziny. Po-
twierdza to analiza wywiadow poglebionych, kto-
re byly przeprowadzone wylacznie z osobami, dla

ktérych Uber jest gtownym zrédlem utrzymania.

—Jakie sg $rednie miesieczne zarobki kierowcow Ubera?
— W dobrym tygodniu mozna 800 zt zarobi¢ na czysto

po odliczeniu kosztow, ale naprawde trzeba si¢ na-

jezdzi¢. Trzeba po 12 godzin dziennie jezdzi¢ i mie¢
szczescie, ze jakis$ mnoznik wpadnie. Przez 6 dni
w tygodniu.

- Ajak jest zty tydzien?

—To 500 zt max. Ale jezdze tyle samo godzin.

— Jakich tygodni jest wigcej?

— Pét na pot mysle. Najgorzej jest w wakacje.

— Na co wystarczaja Panu dochody z pracy na Ube-
rze?

— Na zaptacenie rachunkéw i zakupy na zycie. A i tak,
jakby zona nie pracowata, to pewnie nie utrzymat-

bym rodziny. (U21)

Niestety, obietnica pod tytutem Jezdze, ile chee i kiedy
chee nie do konca jest zgodna z rzeczywistoscia. Tyl-
ko bardzo dtugie godziny pracy gwarantuja zaro-
bek. A w kontekscie pracy prekarnej nalezy podkre-
$li¢ dwa aspekty: dtugie godziny pracy przy jedno-
czesnie niskich zarobkach. Badani kierowcy wiele
razy podkreslali che¢ zmiany pracy. Uber nie daje
im bowiem poczucia bezpieczenistwa i stabilnosci

niezbednej w pracy zawodowej:

— Co tutaj sklania Pana do zmiany?
— Przede wszystkim brak umowy, ktéra naprawde jest
wazna dla osoby w moim wieku, jakbym chciat wzia¢

kredyt na mieszkanie. (U18)

Nawet jezeli kierowcy udawato si¢ dosta¢ umowe
(najczesciej zlecenie), to nie do konica wszystko byto

zgodne z prawem:

Na umowie miatem wpisane 280 z1, ta najnizsza. Wte-
dy ona jest ozusowana, ale nie jest wielki ten ZUS,
jest bardzo maty z tego tytutu. No i reszta byta pod
stotem. (U18)
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Drugim zagadnieniem skladajacym sie na katego-
rie praca kierowcy Ubera sg tak zwane doloty, czy-
li dystans, jaki musi pokonac kierowca od miejsca,
w ktorym aktualnie si¢ znajduje w momencie przy-
jecia kursu do miejsca, w ktérym znajduje si¢ klient.
Mniej wigcej do polowy grudnia aplikacja kierowcy
pokazywata, gdzie klient chce jechad i ile mozna na
tym kursie zarobi¢. Kierowca sam mogt zdecydo-
wad, czy wezmie ten kurs, czy nie. W sytuacji, kie-
dy klient byl, w odczuciu kierowcy, zbyt daleko lub
kurs mu si¢ po prostu nie optacal, mégt odrzuci¢
kurs i wéwczas zamdwienie trafialo do kolejnego
kierowcy znajdujacego si¢ najblizej klienta. W kon-
sekwencji odleglos¢ klienta od kolejnego kierowcy
stopniowo sie zwigkszata (pierwszy, ktory byl naj-
blizej, odrzucit, kolejny byt juz ciut dalej, rowniez
mogl odrzucic). W rezultacie stawalo sie albo prak-
tycznie niemozliwe, zeby skorzystac z ustugi na pe-
ryferiach miasta, gdzie z reguly jest mato kierow-
cow, albo kierowca, ktory ostatecznie przyjmowat
kurs, musiat jecha¢ stosunkowo daleko po klienta
(bo poprzedni odrzucili). Jezeli jeszcze okazywato
sie, ze przejazd jest bardzo krotki (minimalna opta-
ta to 10 zI" pomniejszona o prowizje Ubera, czyli
7,5 z}), to cale przedsiewziecie okazywato sie zupel-

nie nieoplacalne.

Biorac wigc pod uwage gldwnie niezadowolenie
klientéw, Uber w potowie grudnia wprowadzit
zmiany w aplikacji. Od tej pory kierowca widzi je-
dynie miejsce, gdzie ma jechac po klienta. Ostatecz-
ny cel podrdzy, a takze kwota za przejazd zostaty

ukryte. Wywolalo to bardzo duze niezadowolenie

1 Z poczatkiem wrzesnia 2019 roku Uber obnizyt stawke z 10 zt
do 8 zt. Zob. hittps:/lwww.spidersweb.pl/2019/09/uber-nowy-cennik-
-warszawa-ile-kosztuje.html (dostep 27 wrzeénia 2019 r.).
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ze strony kierowcow, niektdrzy wrecz czuli sie
przez niego oszukani. Z jednej strony bowiem Uber
sam podkresdlal peina ,niezaleznos¢ kierowcow”
i mozliwos¢ samodzielnego podejmowania decyzji
o tym, kiedy i ile jezdza, ale z drugiej strony, ogra-
niczajac liczbe istotnych informacji na temat kursu
do minimum - praktycznie zmuszat kierowcéw do
podejmowania tej decyzji w ciemno. Niewiele ma
to wspdlnego z wolnoscig i swoboda prowadzenia
dziatalnosci. Kierowca nie wie bowiem, czy kurs

bedzie optacalny.

POST nr 4

Od wczoraj jestes niewolnikiem Ubera bez prawa
wyboru. Przychodzisz do pracy, w ktorej po przyje-
ciu zlecenia nie wiesz za ile pracujesz i gdzie jedziesz.
Zastosowanie takiego systemu w pelni pozwoli na
stworzenie spoleczenstwa, w ktorym nikt nie bedzie
sie buntowat przeciwko jakimkolwiek zmianom.
Dystopijne wizje z ksiazek Orwella i Huxleya zaczy-
naja sie¢ spelnia¢. W duzym uproszczeniu moéwiac
mechanizm dziatajacy na podobnej zasadzie z wy-
korzystaniem technologii testuja obecnie Chinczycy.
Pigciogwiazdkowy system oceny spotecznej wyko-
rzystywany jest do oceny obywateli i karania ich za
zte zachowanie lub nagradzania za dobre. Zte i dobre
zachowanie to oczywiscie odpowiednik postuszen-
stwa wobec wtadzy lub jej braku. Zatem masz prawo

jezdzi¢ i milczed.

Widzimy wiec, z jednej strony, skrajne niezadowo-
lenie z polityki Ubera. W posredni sposéb widzimy
tutaj rowniez niesSmiata i do$¢ zawoalowangq zachete
do buntu przeciwko takiemu systemowi, w ktéorym
pracownik zamiast by¢ , partnerem” dla Ubera staje

si¢ jego ,,niewolnikiem”.


https://www.spidersweb.pl/2019/09/uber-nowy-cennik-warszawa-ile-kosztuje.html
https://www.spidersweb.pl/2019/09/uber-nowy-cennik-warszawa-ile-kosztuje.html
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KOMENTARZE do posta nr 4

Gos¢ napisat dokladnie i w punkt o tym, jak nowo-
czesne korporacje traktuja pracownikoéw. I tu nie cho-
dzi tylko o Ubera, doktadnie taki sam mechanizm
dziata w Amazonie i innych postkapitalistycznych
przedsigbiorstwach. Bunt wobec wspotczesnego nie-
wolnictwa, bo inaczej tego sie nie da nazwac, jest
jak najbardziej zasadny. Ale spoko, lepiej jak ci pluja

w twarz, moéwic, ze deszcz pada.

W nawiazaniu do tego, ze Uber kolejny raz robi z nas
kroliki doswiadczalne proponuje cos z tym zrobié.
Uber dobrze wie, ze jako kierowcy nie mozemy sie

zebrac i powiedzie¢ stanowcze nie takim praktykom

takie traktowanie. Od chwili kiedy nie wiemy za ile
i gdzie jedziemy nie mozemy sprawdzi¢ czy optata

zostala skorygowana i dlaczego.

Moze by jako$ zaprotestowac? Nie jezdzi¢ przez jeden
czy kilka dni, bo kursy z dojazdem 20 min za 10 zt to
absurd. Nie raz rozmawiatem z klientami i oni sami
sie dziwili, Ze ja jade a wystarczyto by zrobi¢ doptate
cos$ na zasadzie mnoznika: aktualnie pojazdy w po-
blizu sa niedostepne jezeli zaptacisz np. 10 zt za do-
jazd to w ciggu 20 min przyjedzie kierowca to roz-

wigzato by problem bynajmniej dla mnie.

Niestety te glosy zachecajace do protestu byty nie-
liczne. Wida¢, ze kierowcy Ubera to nie jest grupa,
ktora tatwo moze zjednoczy¢ sie w celu ochrony
wlasnych intereséw (pomimo tego, Ze portale spo-
fecznosciowe sa bardzo dobrym miejscem, w kto-
rym mozna wypracowa¢ wspodlne stanowisko
w jakiejs sprawie). Wigkszos¢ kierowcdw godzi sie

na polityke Ubera, bo jest przekonana, ze i tak nic

nie da si¢ zrobi¢, a wszelkie préby oporu sa, z jed-
nej strony, z gory skazane na porazke, a z drugiej
— moga stac sie tylko argumentem dla korporacyj-
nych taksowkarzy przeciwko Uberowi w ogdle.
Amerykanski gigant nie stucha réwniez glosu sa-
mych kierowcéw. Kopiujac wszedzie swdj model
biznesowy, Uber zdaje sie nie dostrzega¢ zupelnie,
ze na jego sukces pracuja setki tysiecy coraz bardziej
niezadowolonych ,,pracownikéw”. Z drugiej strony
sami kierowcy nie dziataja wspdlnie i réznia sie co
do oceny polityki prowadzonej przez Ubera. Czgs¢
z nich wcale nie ma pretensji do samej korporacji,
tylko raczej do innych kierowcdéw, ktérzy nagmin-

nie anulowali kursy, ktére im sie nie optacaty.

POST nr 7

Wkurzaja mnie osoby, ktore odrzucaja przejazdy
z malym dolotem, ktdre sa za dyche. Bo jasnie pan nie
bedzie za 10 zeta kogo$ widzt. Ale jak np jego babcia
bedzie potrzebowata jecha¢ 2km do przychodni i nikt
takiego kursu nie wezmie to bedzie psy wieszat na

kierowcach.

POST nr 8

Doloty 10 km robia si¢ wlasnie z tego, ze kazdy widzi
cene i ten co miat do pasazera 2 km, ale za 10z} nie
bedzie jechal to anuluje i p6zniej dostaje kolejny i ma
5km i tez anulowal a pdzniej dostajesz Ty i masz 10 km
i wiadomo, ze tego nie wezmiesz, wiec jak kazdy be-

dzie brat to co mu daja to skornicza si¢ dtugie doloty.

POST nr 9

Brak informacji o celu podroézy i cenie wynika z winy
kierowcow ktdrzy cierpowali i odrzucali zlecenia, bo
»za trzy dychy to mi si¢ nie optaca odpala¢ silnika”.

W wyniku tych dziatan zlecenie szto do nastepnego
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i nastepnego az w koncu klient nie pojechal, bo nikt
nie bedzie robit dolotu 15 km. A wystarczytoby, zeby
ten pierwszy majacy dwa kilometry dolotu wziat zle-
cenie i po problemie. Niestety tak to w Polsce jest, ze

jak dasz za duzo to zaczyna sie kombinowanie.

W powyzszych wypowiedziach dokfadnie zostat
opisany mechanizm, ktéry ostatecznie doprowadzit
do wylaczenia jednej z funkcji w aplikacji kierowcy.
Kierowcy wola odrzucic¢ kurs z dtugim dolotem, niz
przyjac i potem odrzuci¢, bo to zwigksza procent

anulaciji, ktéry moze doprowadzi¢ do blokady konta.
Legalnos¢ vs. nielegalnos¢

Kolejna kategoria wyodrebniong na podstawie ana-
lizy tresci postow zamieszczonych w zamknietych
grupach na portalu spoteczno$ciowym jest legalnos¢
pracy w Uberze. Wéréd wyrdznionych kodéw wstep-
nych zdecydowanie najczesciej podnoszong kwestia
byta licencja (33 razy). Obok licencji dyskutowano na
temat legalnosci i przepisow prawa w ogole, a takze
o obowiazku posiadania kas fiskalnych. Odrebnym
zagadnieniem byly kontrole dokonywane przez
Inspekcje Transportu Drogowego. Co ciekawe,
w bezposrednich rozmowach z kierowcami kwestia
legalnosci ich pracy w zadnym przypadku nie bu-

dzita watpliwosci.

Generalnie wida¢, ze sami kierowcy maja problem
z jednoznacznym stwierdzeniem, czy dziatalnosc,
na ktdrej zarabiaja, jest do komnca legalna czy nie.

Z jednej strony wida¢ wyrazne glosy uspokajajace

12 Wejscie w zycie tzw. Lex Uber (nowelizacji Ustawy o trans-
porcie drogowym) 1 stycznia 2020 roku powinno uporzadko-
wac ten obszar.
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(pochodzace zwtaszcza od partneréw Ubera), ze

wszystko jest legalne i nie ma si¢ co martwic.

POST nr 13

Poszukujemy o0sob do pracy jako kierowca UBER.
(Krakow) Posiadamy firme specjalizujaca sie w tej
dziedzinie. Zapewniamy ze swojej strony nowy sa-
mochdd, karte paliwowa, licencje na transport osob
(wszystko jest legalne) oraz ksiggowos¢. Praca pole-
ga na jezdzie na aplikacji UBER jako kierowca. Forma
wynagrodzenia to 50% od zysku, ktéry wygenerujesz
na aplikacji (ciezko zejs¢ ponizej 20zt/h). Wygodny
grafik, ktory jest ustalany tydzien do przodu co ozna-
cza, ze Ty decydujesz o porach w jakich pracujesz czy-
li podsumowujac Ty tylko jezdzisz i nie przejmujesz
sie zadnymi innymi problemami. Smiato pisz jeli

mialbys$ jakie$ pytania!

KOMENTARZE (do posta 13)
Niewolnictwo XXI wieku. Poza tym nie wciskaj kitu,
ze wszystko jest legalne, bo nie jest. Licencja na trans-

port 0osoéb mozesz sobie 4 litery podetrzed.

Nikt o zdrowych zmystach nie wyrabia sobie niewaz-
nej licencji przed nowelizacjg ustawy transportowe;.

Obrady trwaja i caly czas przy ustawie gmeraja.

Licencji na razie mie¢ nie musisz, ale musisz by¢ pod-

piety do partnera, ktdry taka posiada

Z drugiej strony wyraznie widac¢ glosy samych kie-
rowcow, ktorzy maja swiadomos¢ funkcjonowania

na granicy prawa.

Wg mnie, kazdy jezdzacy dla/w firmach typu Uber

powinien mie¢ $wiadomo$¢, Ze jest to nielegalne
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w mys$l obecnych przepiséw i albo jezdzisz i podej-
mujesz ryzyko albo robisz topografie, badania, kupu-
jesz taksometr, kase, okleiny i jezdzisz jako taxi, przy
czym nie wiem, czy sa wolne numery dla Warszawy.
Nie mam pojecia co mdéwig/obiecuja partnerzy, czy
faktycznie pomagaja czy chca ztapac jak najwiecej

kierowcow, bo jezdze na wiasnej DG.

No ja jezdzac bytem $wiadomy, Ze nie mam petno-
prawnej licencji tylko jakis swistek udostepniony
przez partnera. To powinno by¢ po prosto unormo-

wane w Polsce. A nie ciagta walka.

Po pierwsze to kary finansowe. Uber i inne sa legalne,
gdy posiadasz licencje na kazde z aut z osobna, a partne-
rzy tutaj maja jedna licencje na jedno auto a reszta to nie-
legal. Na twoje auto partner nie dostanie licencji, bo nie

jest jego wiascicielem. Wiec jezdzisz na wiasne ryzyko.

Mozna wiec zauwazy¢, ze ilu kierowcow, tyle opi-
nii na temat tego, czy wykonywanie przejazdow,
korzystajac z aplikacji Uber, jest faktycznie legalne,
czy nie. Osobnym watkiem jest straszenie (gtéwnie
siebie nawzajem) kontrolami i karami naktadanymi
przez Inspekcje Transportu Drogowego. Z komen-
tarzy mozna wywnioskowac, ze, po pierwsze, wigk-
sz0s¢ kierowcow boi sie kontroli ITD, ale, po drugie,
nigdy nie mieli okazji rozmawia¢ z kims, kto fak-
tycznie zostatl zatrzymany. Na grupie nie znalazl sie
ani jeden kierowca, ktory doswiadczyt kary ze stro-

ny ITD albo nie chciat/nie potrafit tego udowodnié.

Nastepna kwestia sa przejazdy gotowkowe. Odkad
Uber wprowadzit mozliwos¢ optaty za kurs gotow-
ka (a nie poprzez aplikacje, co bylo dotychczas jego

wyrdznikiem), to kierowca zobowigzany jest wysta-

wic¢ paragon za taki przejazd. Dla wigekszosci jest to
spory klopot. Oczywiscie partnerzy wychodza na-
przeciw tym problemom i wypozyczaja kasy (za do-
datkowa optata). Wielu kierowcoéw gubi sie jednak
w przepisach albo nie widzi potrzeby wystawiania
paragonu i posiadania kasy fiskalnej, ttumaczac to

mata liczba takich przejazddéw.

mi wpada cate 5 kurséw gotéwkowych na miesiac, czu-

je ze kasa fiskalna za 1000 zt netto ma tu ogromny sens.

Z drugiej strony przynajmniej czes¢ kierowcdw jest
$wiadoma konsekwencji niewystawiania paragonu

przy pobieraniu oplaty w gotdwce:

Kasa jest na partnera zafiskalizowana, jak wezmiesz
gotowke bez kasy, to ewentualnie w razie kontroli
skarbowej u partnera bedzie problem, bo nie beda
mieli raportéw dobowych ani miesigcznych na udo-

kumentowanie tego.

Przyjmujac gotdwke, jestes zobowigzany wystawic
paragon fiskalny (tu znajdziesz szersze info: https://
www.pit.pl/.../obowiazek-wydania-paragonu-lub... ).
Jezeli nie wystawisz Klientowi paragonu, ten nadal
ma obowiazek zaptaci¢ Ci za wykonang ustuge, ale
moze Ci narobi¢ sporo problemoéw zglaszajac zdarze-

nie do Urzedu Skarbowego.

W konteks$cie pracy prekarnej kwestia legalnosci
lub jej braku ma bardzo donioste konsekwencje.
Praca ,nie do konca legalna” oznacza de facto pra-
ce w szarej strefie, a to automatycznie wrzuca taka
osobe do grona , prekariuszy”. Najmniejsza konse-
kwencja jest trafienie na nieuczciwego posrednika

(partnera), bo wéwczas ryzykuje sie co najwyzej
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tygodniowym czy dwutygodniowym utargiem,
ale praca bez wszystkich wymaganych uprawnien
moze skonczy¢ sie karag w wysokosci 12 tysiecy zto-
tych, co dla wigkszosci kierowcdw oznacza powaz-

ne klopoty finansowe.

No i tez a propos partnerdw, bo tez trafilem na paru
nieuczciwych, ktérzy nie chcieli wyptacac pieniedzy.

Ja zazwyczaj to sobie olewatem. (U18)

Uber i aplikacja

Nastepna kategoria analityczna jest Uber i aplikacija.
Wsréd wyroznionych kodow wstepnych najczesciej
poruszana kwestiqa byly zasady dziatania aplikacji
oraz wynikajace z tego problemy (facznie 38 postow),
kolejne obszary wlaczone w te kategorie to opinie
o Uberze (samych kierowcdw) oraz blokada konta kie-
rowcy przez Ubera. W szerszym kontekscie powyzsze
dane mozna analizowa¢ w odniesieniu do wptywu
technologii na prace czy tez roli aplikacji w spelnia-

niu (lub nie) obietnic Ubera.

Wielu kierowcdw, zwlaszcza tych rozpoczynajacych
dopiero przygode z Uberem, mialo tez rozne proble-

my z normalnym korzystaniem z aplikacji.

POST numer 14

Mam drobny klopot z rejestracja niechcacy kliknat re-
jestracje jako niezalezny kierowca zamiast pod part-
nera i nie chce mnie pusci¢ dalej proszac o CEDIG lub
KRS. Nawet jak si¢ wylogowalem wrzuca mnie do

tego samego kroku macie jakie$ pomysty dziekuje!

Z drugiej strony badani respondenci zachwalali

prostote i intuicyjno$¢ dziatania aplikacji:
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— Plynnos¢. Nie zawiesza sig, nie crashuje sig, rze-
czywiscie jest tak, ze wlacze i si¢ nie martwie o to.
No i podobaja mi si¢ jakby wszystkie te wykresy,
ktérego dnia, ile wyjezdzitem. Jakby rozbicie tego,
ze wiem, kiedy, ile zarobilem.

— Czy sa jakie$ wady?

— Jakby nic mnie chyba nie uderza za bardzo. (U13)

Odrebnym watkiem sg opinie samych kierowcow
na temat Ubera. Ogolnie mozna powiedzie¢, ze sa

one dos¢ skrajne. Od bardzo negatywnych:

KOMENTARZ

Sadze ze Uber juz dawno temu zszed?! na psy, mie-
dzy innymi zatrudniajac Ukraincow, ktérzy maja
przekonanie ze mozna Polakéw czyli pasazerdéw ro-
bi¢ w konia, stajac 500 m od klienta i oczekiwac na

anulowanie zamowienia...

Widze, ze w Uberze dalej po staremu. Czyli robig
kierowcow jak chca :D dziwie sig, ze Polacy jeszcze

jezdza na tym gownie.

Poprzez ,konstruktywna krytyke”:

KOMENTARZ
bonusy sa zbyt mate jak zeby zrekompensowac stra-
ty. Uber i taxify niestety nie prowadza dobrze swo-

ich aplikacji w tym momencie

Po podkreslanie okreslonych zalet Ubera, w prze-

ciwienstwie do na przyktad takséwek:

KOMENTARZ
patologia zdarza si¢ wszedzie i ja osobiscie uwazam

ze kryteria dotyczace wieku aut i kierowcdw bez zna-
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jomosci jezyka polskiego oraz topografii szkodza wi-
zerunkowi Ubera. Ale Uber celuje w inna grupe do-
celowa niz np Mytaxi (moim zdaniem jedyna korpo
z klasa). Natomiast po prostu nie wszystkich sta¢ na
Taxi i dlatego powstata nisza, ktdéra zajat Uber. Uber
jesli nawet zabrat klienta Taxi to marginalnie, nato-
miast spopularyzowat takie przejazdy wsrod ludzi,
ktérzy z tej opcji korzystali rzadko lub wcale. Tutaj
decyduje klient. Natomiast faktem jest ze kierowcy
Ubera powinni mie¢ badania, bo sama niekaralnos¢

i prawo jazdy to jednak za mato.

Zdarzaja sie rowniez glosy wychwalajace zalety

Ubera:

KOMENTARZ

UBER- jest prawdziwg i zdrowa konkurencja trans-
portowa z wieloma super funkcjami jak obrét, mapa
nawigacji, historia przebytej pracy, archiwizacja-to
sq atuty a nie zlodziejskie licencje wydawane pod
stolem. Jestem pewien, ze 60% taksowkarzy nie zna
swoich miast, bo nie raz tego dowiodtem jezdzac tak-
sowka jako pasazer. UBER wprowadzit NOVUM i to
jest przyktad na to, ze mozna by¢ uczciwym przewoz-
nikiem a nie licencjonowanym oszustem pod tytutem

TAXL

Petne spektrum opinii o Uberze samych kierowcow
potwierdza, ze globalna korporacja wzbudza skraj-
ne opinie. Entuzjasci technologii i innowacyjnosci
beda zapewne broni¢ giganta mimo oczywistych
uchybieni, przeciwnicy (wsroéd ktorych zdecydo-
wanie dominuja tradycyjni takséwkarze) beda zas
za wszelka cene podkresla¢ dziatalnos¢ na granicy
prawa i nieliczenie si¢ ani z pasazerami (brak ubez-

pieczenia, brak ochrony w trakcie przejazdu), ani

z kierowcami (coraz nizsze ceny za przejazd, brak
jakichkolwiek gwarancji zatrudnienia). Wydaje sie,
ze najwigkszym beneficjentem systemu stworzone-
go przez Ubera w Polsce (poza nim samym) sa part-

nerzy, ktorzy zarabiaja na posrednictwie.

Ostatnia kwestia to zablokowane konto Ubera. Wsrod
najczestszych przyczyn zablokowania konta znaj-
duja sie: niska ocena przejazdéw dokonywana przez
pasazerow albo wysoki procent anulacji kursow
(chodzi o anulacje kursu juz po jego zaakceptowa-
niu). W obydwu przypadkach jedynym sposobem
na rozwigzanie tego problemu jest wizyta w biurze

Ubera.

POST numer 15

Chyba mam zablokowane konto Ubera. Jak to odblo-
kowac¢? Dostatem powiadomienie, ze sa zaniepokoje-
ni ilo$ciag anulowanych zlecen i Ze jak sie nie popra-

wie to mnie zablokuja. A konto i tak nie dziata.

KOMENTARZE do posta 15
Napisz do supportu

Sprawdz dokumenty jeszcze czy wszystkie masz

w terminie/podpiete

Jak napiszesz to musisz czeka¢, lepiej pojedz do biura

i odblokuja ci od reki

POST numer 16

Czy kto$ moze pomoéc w odblokowaniu konta kie-
rowcy na Uberze? Ze wzgledu na dluga wspdtprace
przestali moja sprawe do odpowiedniego dziatu, ale
mija juz 8 dzien... Chciatbym pojezdzi¢ w ten week-

end i w Sylwestra...
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POST numer 18
Odblokowali komus konto z powodu anulacji jak po-

szedt do biura? Chodzi o Ubera

KOMENTARZE
Tak...

Mi blokowali 3 razy i za 4 odblokowali bez problemu

Powyzsze wypowiedzi dowodza, ze tak naprawde
zablokowanie konta nie jest jaka$ wyjatkowo dotkli-
wa kara dla kierowcy. Bez problemu mozna sprawe
rozwiaza¢ w biurze Ubera. Wydaje si¢ wigc, ze w tym
przypadku ,kara”, jakiej doswiadczaja kierowcy
nadmiernie anulujacy przyjete wczesniej kursy, nie
spelnia swojego zadania. Co w praktyce oznacza, ze
kierowcy wozacy pasazeréw pozostaja wlasciwie bez
zadnej kontroli ze strony kogokolwiek. Ocena kie-
rowcOw przez pasazerdw stala si¢ praktycznie nie-
istotna w sytuacji, gdy Uber sam tamie ustanowio-
ne przez siebie reguly (odblokowuje zablokowane
konta). Moze to w skrajnych przypadkach oznaczac,
ze kierowcy sa zupelnie bezkarni, a Uber wcale nie
chce eliminowac nieuczciwych kierowcow na ryn-
ku, bo zalezy mu na tym, by pracowalo , dla niego”
jak najwiecej osob, gdyz w ten sposdb pomnaza swoj
zysk. Zjednej strony ,grozi” dezaktywacja konta, ale
z drugiej stron ,,puszcza oko” do kierowcoéw, mowiac

,zeby to bylo ostatni raz”.

Partner

Kolejnym aspektem, ktory dato si¢ wyodrebnic
podczas analizy, byt partner i jego rola. Najczesciej

poruszanym zagadnieniem bylo poszukiwanie wia-

Sciwego partnera, pod ktérego mozna sie ,podpiac”.
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Mozna zauwazy¢ prawidlowos¢: jak tylko pojawiat
sie post dotyczacy poszukiwania partnera, dostow-
nie od razu pojawialy sie oferty wspotpracy. Co cie-
kawe, komentarze do postéow z konkretnymi firma-
mi, pod ktore mozna sie podpia¢, zamieszczali sami
partnerzy, ktdrzy, jak sie okazuje, rowniez sg obecni

na grupie.

Najwigksi partnerzy byli tez polecani przez innych
grupowiczéw. Czasem wygladalo to wrecz grote-
skowo, jak kolejni grupowicze dodawali komentarz
,réwniez polecam”. Z czego to wynika? Okazalo
sig, ze partnerzy oferuja ,,znizki” za tak zwane pod-
piecie lub inne dodatkowe profity w zamian za po-

lecenie ich ustug kolejnym kierowcom.

Darmowe rozliczenia. Jesli jeste$ zadowolony z na-
szych ustug — Pole¢ nas dla innych kierowcéw. Dzieki
poleceniom zyskujesz darmowe rozliczenia. (https://

udriverpartner.com/ [dostep 22 stycznia 2019 r.])

Rozliczasz si¢ za darmo dzieki programowi partner-
skiemu. Zgarniaj darmowe rozliczenia, gdy polecasz
nasze ustugi swoim znajomym. A to przeciez takie
proste i naturalne, gdy jestes zadowolony poleci¢ nas
innym. (https://www.ecoxpress.pl/ [dostep 22 stycz-
nia 2019 r.])

Kierowcy przychodzacy do nas trafiajg w 90% z po-
lecenia 0s6b rozliczajacych sie pod nami od diugie-
go czasu, zaufaj sprawdzonemu partnerowi Taxify &
UBER (https://www.natviol.com/ [dostep 22 stycznia
2019 r])

Kolejnym watkiem zwiazanym z partnerem jest

sama wspdtpraca z nim. W wigkszosci przypadkow
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kierowcy sa zadowoleni ze wspotpracy z wybranym
partnerem, zaledwie w kilku przypadkach pojawi-
ty si¢ narzekania na nierzetelnos$¢ partnera, ktéry

ostatecznie najczesciej okazywal si¢ niewiarygodny.

POST numer 19
Pytanko. Co sadzicie o partnerze Allride 24 Lidia Ho-

man Poznan. Dzieki za odpowiedzi.

KOMENTARZE

Goraco odradzam. Pozdro

Obrazona Pani odbierajaca telefon z taska po calym
dniu prob, a pseudo biuro jest do 16 a po 16 jak ka-
mien w wode, zero jakiejkolwiek pomocy tylko siano
kasowad, co i tu si¢ zdarzy ze brakuje, bo pani nagle
jakies nie logiczne kwoty zabiera ttumaczac , poda-
tek” ,, wynajem auta”(notabene mojego) , obstuga kon-
ta” i wymaga by bra¢ faktury do gubienia kosztéw
w jej firmie. Jednym zdaniem to co up. ,Goraco odra-

dzam. Pozdro”

POST numer 20

Czy kto$ z was wspdtpracowat z firma mobiltran-
spartner MTrans Group? Podpiatem sie pod ta firme,
ale nie otrzymalem s$rodkéw za wykonane kursy.
Pierwszy raz jak dzwonilem to ustyszatem, ze roz-
liczenie bedzie w nastepna $rode, po tygodniu jak
dzwonitem ze nie widza w systemie, ze wykonywa-
fem jakie$ kursy po czym wystatem screena z aplika-
cji potwierdzajace przejazdy. W piatek pani do mnie
dzwonita, ze przelew zostat wykonany, lecz w ponie-
dziatek nic si¢ nie pojawito, dlatego tez poprositem
o potwierdzenie przelewu i ustyszatem ,nie ma pro-
blemu” i kontakt si¢ urwat. Nie odbierajq telefonu ani

nie odpisuja na maile.

Ponadto czasem pojawiaja sie watpliwosci o ogdlna

uczciwosc¢ partnera:

POST numer 21

Czes¢, czy wasi partnerzy oprdocz oplaty za rozlicze-
nie i podatku 8,5% cos jeszcze pobierajg? Umowe zle-
cenie mam z innej pracy i ubezpieczenie, i pytanie
czy oprocz wyzej wymienionych cos jeszcze moga mi

zabraé?

Oczywiscie wspotpraca nie zawsze ukltada si¢ do-
brze i czasami kierowcy sa zmuszeni do zmiany
partnera. Natychmiast jednak otrzymuja oferty od
kolejnych firm, ktére pretenduja do bycia bardziej

rzetelnymi niz poprzednie.

Analizujac zaréwno dane zamieszczone na gru-
pach facebookowych, jak rowniez wywiady pogle-
bione z samymi kierowcami, mozna nabrac prze-
konania, ze to wtasnie partnerzy sa, obok samego
Ubera, najwigkszymi beneficjentami tego modelu

biznesowego.

Relacje z taksowkarzami i stosunek do

obcokrajowcow

Wsréd ,,pobocznych” watkéw wyodrebnionych
w trakcie analizy dwa zastuguja na szczegolne wy-
roznienie. Pierwszym z nich sa relacje z taksow-
karzami, a drugim stosunek do obcokrajowcow
w Uberze. Kierowcy korporacyjnych takséwek
prowadza co$ w rodzaju ,wojny” z kierowcami
Ubera, twierdzac, ze ich dziatalnos¢ jest nielegal-
na; nasylaja na nich kontrole ITD, a nawet zdarza-
ty sie proby pobicia. W wigkszosci przypadkow

,Uberowcy” raczej $miejq si¢ z dziatan taksdéwka-
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rzy (sa bowiem przekonani o ich nieskutecznosci,
z jednej strony, i pelnej legalnosci prowadzonej
dziatalnosci, z drugiej). Niemniej jednak zdarzaja
sig posty, w ktorych kierowcy Ubera nawotuja ko-
legéw do niepozostawania obojetnymi na ,,zaczep-

ki” taksowkarzy.

POST numer 23

Skoro taksdéwkarze tak bardzo walcza o legalnosé
poprzez wydawanie paragondw, mam propozycje:
niech kazdy w weekend zamdwi taxi na lotnisko
badz gdziekolwiek, wsiadzie i mowi w innym je-
zyku. Najlepiej w godzinach okoto 20tej 21szej kie-
dy jest jeszcze pierwsza taryfa i dzien powszedni.
W ciagu trasy dobrze bedzie wlaczy¢ GPS i reje-
stracje zrzutu ekranu by byto potwierdzenie trasy.
Na koniec bierzemy paragon istnieje 10% szans, ze
bedzie wszystko ok. Jesli nie zgadza nam sie taryfa
zgtaszamy paragon do korporacji, takséwkarz traci
licencje. JakbySmy zrobili skale taka, jaka oni robig
na przewozy to mysle, ze takséwek mato by zostato

na rynku.

Lekcewazacy stosunek kierowcow Ubera do tak-
sowkarzy widaé rowniez w jezyku, jakiego uzywaja

do okreslenia taksowkarzy: ,cierpy”.

POST numer 24
Cierpy walcza o lotnisko bo tam najwiecej watkow

robia na obcokrajowcach.

Postawe taksowkarzy wiekszos¢ kierowcdw Ubera
uwaza za nieuczciwa walke z konkurencja. Ale sa
przekonani, ze postepu technologicznego (uosobio-
nego przez Ubera) nie da si¢ zatrzymac i taksdwka-

rze beda wkrotce musieli si¢ z tym pogodzic.
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POST numer 25

Taksowkarze po prostu nie moga sie pogodzi¢ z ich
losem. Ze wkrdtce (za pare lat gdy umra osoby nie
umiejace postugiwac sie aplikacja, emeryci itd) wigk-
szos¢ z nich bedzie musiata przebranzowic i tyle.
Uwazam, ze Uber to postep technologiczny. Po co
nam znajomos¢ topografii (gdzie sq pomniki itd) jak
sa gps? Po co licencja, skoro codziennie wozimy swoje
rodziny autami? Czym to si¢ r6zni? Tylko tym, Ze za-
rabiamy. To powinno by¢ po prosto unormowane w

Polsce A nie ciggta walka.

POST numer 26

Mlodzi doskonale rozumiejg postep i w ogole zero
afer, ktotni itp. A cierpy starszej daty majq wiecznie
jaki$ problem. Stary ustrdj im zostat w glowach. Ale
niestety musza zrozumie¢, ze musimy si¢ jakos doga-
dac. ,Nielegalne” przewozy byty, sa i beda. Ich straj-
ki i szum medialny wokot tego tylko ich zrazaja do
siebie. A dla klientow jest naprawde mato istotne czy
auto jezdzi na legalu czy nie. Istotna jest cena. Stynne
przejazdy za dyszke wykanczaja konkurencje :) po-
niewaz jak kogo$ sta¢ na dalszy przejazd (nie liczac
oczywiscie przypadkéw losowych) to i mnoznik wra-

zenia nie robi.

Potwierdzaja to badani kierowcy:

Byty jakies sytuacje, ze wyzywali. Praktycznie w kilku

miastach mieli te swoje prowokacje, ktére robili. (U14)

Respondenci tlumacza negatywny stosunek tak-
sowkarzy do Ubera gléwnie motywami finansowy-
mi: wielu klientéw odeszto od tradycyjnego taxi, co
obnizylo ich dochody i doprowadzito do ztamania

dotychczasowego monopolu.
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Odrebnym watkiem sa obcokrajowcy w Uberze. Ge-
neralnie mozna zauwazy¢ sporg nieche¢ polskich
kierowcow do cudzoziemcodw. Swoja postawe ttu-
macza niska jakoscig ustug $wiadczonych przez ob-
cokrajowcow, brakiem znajomosci jezyka polskiego
nawet w stopniu komunikatywnym, brakiem znajo-
mosci topografii miasta, a w skrajnych przypadkach

brakiem znajomosci przepiséw ruchu drogowego.

KOMENTARZE

Nie wiem jak u Ciebie, ale w Wawie jest od groma
Ukraincéw i Hinduséw, u Hindusa w samochodzie
nie da si¢ wysiedzie¢, a z Ukraincami strach jezdzi¢

ze wzgledu na to ze czy czerwone czy nie on jedzie.

a ja rozmawiam ze swoimi klientami i coraz czesciej
stysze, ze korzystali z Ubera, ale przestali, bo za duzo

Ukrainy, czesto gubia drogg itd.

Ukraincy psuja rynek... Jezdza i opinie psuja.

Badani kierowcy réwniez z niechecia moéwili o ob-

cokrajowcach w Uberze:

Jezeli Ukraincy staja sie kierowcami Ubera, jezeli Hin-
dusi jacys, ktérzy nie znaja jezykow, staja sie kierow-
cami Ubera, to mi si¢ zdaje, Ze za tatwo zosta¢ takim
kierowcom. To ludzi tez zniecheca strasznie. Bardzo

duzo tych kierowcow jest. Za duzo. (U20)

Co drugi pasazer mowi mi po prostu — o, nareszcie
ktos, z kim mogge sie porozumiec¢ po polsku. Niezbed-
ne powinny by¢ wymagania jezykowe, jesli chodzi
o pobytw Polsce. Nie ukrywajmy, z racji tego, ze jest to
tak proste [zostac kierowca Ubera], dlatego po prostu

rynek uberowcow jest zalany zagranicznymi ludzmi.

Wydaje mi sig, Ze to jest az zbyt tatwe. Uwazam, ze
na pewno poprawitoby to jakos¢, no i na pewno moje
zarobki, gdyby bylo po prostu mniej kierowcéw z za-

granicy, i na pewno bezpieczenstwo. (U13)

Z drugiej strony podane przyktady pokazuja, ze by¢
moze badani kierowcy obawiaja sie konkurencji ze
strony obywateli Ukrainy, ktorzy akceptuja gorsze
warunki pracy i placy, bo wciaz jest to atrakcyjny
sposob zarabiania na zycie w porownaniu z krajem

pochodzenia.

Przyjezdza sobie $mieszny facet z Ukrainy i jezdzi
na samochodzie w Polsce i zarabia dobre pieniadze,
jedzie na Ukraing, tam mozna pomarzy¢ o takich pie-
nigzkach tak naprawde, wiec jezdzi kazdy, kto chce.
(U12)

Dyskusja

Praca kierowcy Ubera w wielu miejscach przypo-
mina prace ,zwyklego” taksowkarza. Tak samo
chodzi o to, zeby przewies¢ pasazera od punk-
tu A do punktu B. Jednak wiasciwie na tym po-
dobienistwa si¢ koncza. Sam sposdéb zamowienia
przejazdu poprzez aplikacje, zaptata za kurs, row-
niez (w wigkszosci) realizowana poprzez aplikacje,
system ocen kierowcéw dokonywany przez pasa-
Zerow czy wreszcie cena za kurs widoczna przed
jego zamowieniem — to réznice, ktore sprawiaja, ze
jazda Uberem to co$ zupelnie innego niz jazda tak-
sowkami, to zupetnie nowy sposéb podrézowa-
nia, szczegodlnie popularny wsréd oséb miodych,
ktorzy od urodzenia maja do czynienia z nowymi
technologiami i aplikacjami mobilnymi. I pomimo

tego, co warto podkresli¢, ze taksowkarze i kor-
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poracje taksowkarskie coraz czesciej korzystaja
z aplikacji mobilnych, to w dalszym ciggu wigk-
sz0$¢ pasazerow przyzwyczajona jest do zamawia-

nia kursow telefonicznie.

Na podstawie analizy postéw zamieszczonych
w dwdch grupach na jednym z portali spoteczno-
sciowych oraz analizy poglebionych wywiadow
z kierowcami mozna zauwazy¢, ze praca kierowcy
Ubera rozni si¢ w rzeczywistosci od obietnic skia-

danych przez sama korporacje.

Uber chwali sie swojq elastycznoscia, ktéra zawart
w hasle: JeZdzij, kiedy chcesz i ile chcesz. Jednak, zeby
kierowca mogt uczynic¢ z jazdy Uberem stale zro-
dto dochodu, musi spedza¢ w samochodzie dtugie
godziny. Zdecydowanie dluzsze niz standardowe
8 godzin dziennie. Wigc mitem jest, Ze mozna jez-
dzi¢, ile sie chce, chyba ze chodzi o to, ze mozna jez-
dzi¢ praktycznie non-stop, zeby méc odpowiednio
zarobi¢. Rowniez hasto, kiedy chcesz jest nie do korca
prawdziwe, bo tak naprawde sa godziny, w ktérych
jest zdecydowanie wiecej przejazddw i takie, w kto-
rych tych przejazdow jest mniej. Nie do konca wiec
kierowca sam decyduje o tym, kiedy jezdzi. To ra-

czej pasazerowie i rynek przewozow to kreuje.

Elastycznosc Ubera jest jeszcze bardziej wzmocnio-
na kolejng obietnica: Ustaw swoj grafik: BadZ swoim
szefem. Z Uberem mozesz jezdzi¢ o kazdej porze dnia
i nocy. Dostosuj jazde do swojego codziennego rytmu
dnia. I znowu stabo wyglada realizacja tej obietni-
cy, zwlaszcza w perspektywie koniecznosci ko-
rzystania z ustug partnera. Nie wystarczy zatozyc
konta na platformie, Zeby moc swiadczy¢ ustugi.

Obietnica bycia swoim szefem okazuje si¢ niepraw-
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dziwa, poniewaz kierowcy praktycznie zmuszani
sq do podpigcia pod partnera. Podobnie jak obiet-
nica ustalania swojego grafiku, kiedy jezdzimy ze
zmiennikiem albo nasz partner ustala zmiany, kto-
re mamy realizowac. Oczywiscie, Ze praca kierow-
cy daje wigeksza elastycznos¢ niz praca urzednika,
ale mitem jest, ze kierowca ma catkowitg dowolnosé

i sam o wszystkim moze decydowac.

Zarabiaj na wiasnych warunkach: Im wiecej jezdzisz,
tym wiecej zarabiasz. Kiedy popyt jest wigkszy, jazda
bedzie dla Ciebie jeszcze bardziej korzystna. Wracamy
tutaj do mglistej obietnicy mnoznikéw. Trudno bu-
dowac swoja stabilno$¢ finansowa w oparciu o per-
spektywe tak zwanej ceny dynamicznej, ktéra moze
sie pojawi¢, ale nie musi. Dodatkowo pamigtajmy
o kosztach podpiecia, a takze prowizji Ubera, wy-

noszacej az 25%.

Aplikacja Cig poprowadzi: Jeden przycisk i juz mozesz
ruszac¢ w droge. Otrzymasz doktadne wskazowki odno-
$nie trasy, rady dotyczqce maksymalizacji korzysci oraz
pomoc 24h/7. To chyba najbardziej nieprawdziwa
ze wszystkich obietnic. Wczesniej juz zaznaczy-
fam, ze nie wystarczy zatozy¢ konto w aplikacji,
zeby stac sie kierowcg Ubera. Ponadto obiecywane
wsparcie wcale nie jest gwarantowane cala dobe
przez 7 dni w tygodniu. Uber nie dysponuje Zadna
infolinig, gdzie dyzuruja osoby wspierajace kie-
rowcOw w pracy. Nie kazdy problem mozna tatwo
i zwiezle opisa¢ w mailu czy korzystajac z opcji po-
moc w aplikacji. Rozwigzywanie probleméw on-li-
ne czasami zabiera Uberowi kilka dni. Kierowcy
skarza si¢ rowniez, ze mapy w aplikacji sa niedo-
ktadne, a wyznaczana trasa nie jest najbardziej

optymalna.
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Rosenblat i Stark (2016) zwracaja z kolei uwage na
znaczenie zarzadzania algorytmicznego w dziatal-
nosci Ubera i na konsekwencje wynikajace stad dla
kierowcéw. Podnosza zwtaszcza dwie kwestie, kto-
re takze dowodza, Ze autonomia i elastycznos¢ sa
tylko pozorne. Po pierwsze, to koniecznos¢ akcep-
tacji kursu bez posiadania informacji o miejscu do-
celowym — przewaga najkrotszych, czyli najmniej
optacalnych kurséw przy jednoczesnej konieczno-
$ci oddania 25% utargu dla Ubera za , skorzystanie
z technologii”, po drugie za$ — wspomniane wcze-

$niej kwestie mnoznika.

Ukrycie miejsca docelowego kursu oraz jego ceny
(zanim kierowca zaakceptuje zlecenie) mialo za
zadanie potencjalnie zapobiec dyskryminacji ze
wzgledu na lokalizacje (0 czym pisalam juz wcze-
$niej). Znajac punkt docelowy, kierowcy mogliby
wybiera¢ tylko te kursy, ktore sa w ich odczuciu
optacalne, pozbawiajac w ten sposob duzej liczby
klientow dostepu do ustugi (krotkie przejazdy sa
najmniej optacalne) (Smart i in. 2015). Z drugiej stro-
ny kierowcy, przyjmujac, a potem anulujac kursy,
ryzykuja ,dezaktywacje” konta. W konsekwencji
stoja przed tylko pozornym wyborem: biore nie-
optacalny kurs albo ryzykuje utrate zrédla zarob-
kow (przynajmniej teoretycznie, co pokazaty ana-
lizy) — wszystko w imi¢ maksymalnej elastycznosci

i autonomii obiecywanej przez Ubera.

Jezeli byliby faktycznie niezaleznymi mikroprzed-
siebiorcami (jak twierdzi Uber), to powinni znac
punkt docelowy i mie¢ mozliwo$¢ odrzucania kur-
sow, jezeli sa one nieoptacalne z ich punktu widze-
nia. Skoro jednak nie moga faktycznie tego robic, to

czy nadal sa niezaleznymi mikroprzedsiebiorcami?

Druga obietnica dotyczy dynamicznych zarobkow.

Jedna z wazniejszych innowacji Ubera jest wpro-
wadzenie tak zwanego mnoznika i wzrostu ceny
w okreslonych obszarach miasta, w okreslonym cza-
sie. Wynika to z duzego popytu na ustugi, a malej
podazy i (w zalozeniu) ma zacheca¢ dodatkowych
kierowcéw do bycia on-line. Faktycznie jednak licz-
ba kierowcoéw pozostaje najczesciej niezmienna, bo
jezdzacy w innych czesciach miasta przemieszczaja
sie do obszaru objetego mnoznikiem, a to wywotuje
niedobory kierowcow w innym miejscu. W dodatku
W czasie przemieszczania si¢ mnozniki moga zostac

wylaczone.

Kwestie mnoznika mozna réwniez traktowac jako
przyktad instytucjonalnego ignorowania obecnego
miejsca pracy kierowcow (ktére w koncu sami wy-
brali) i rownoczesnie jako sposéb na tagodna kon-
trole zachowania kierowcy, stosowang przez Ubera
(Rosenblat, Stark 2016). Z jednej wiec strony Uber
naciska na przemieszczanie si¢ kierowcéw do ob-
szaréw o duzym popycie na ustugi, a z drugiej stro-
ny wciaz powtarza, ze kierowcy maja wolna wole
i sami decyduja, czy z tego zaproszenia skorzystac,
czy nie. Trudno wiec wciaz uznawac Ubera za neu-
tralnego posrednika i jedynie dostarczyciela tech-

nologii.

Whnioski

Na koniec warto wspomnie¢, ze w dostepnej litera-
turze przedmiotu istniejq proby poréwnania pracy
kierowcow Ubera do pracy prekarnej (Coyle 2017
Malin, Chandler 2017; Schor i in. 2017, Hua, Ray
2018). Jednakze czesto prowadzone analizy maja

wylacznie charakter teoretyczny (Muntaner 2018)
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albo nie odnosza sie wprost do kwestii prekarno-
Sci (Jamil, Noiseux 2018). Zdarzaja sie rowniez takie
prace, w ktérych zaktada sie z gory, ze praca platfor-
mowa ma charakter prekarny (Peticca-Harris i in.

2018).

Postugujac sie¢ przyjeta wczesniej definicja pracy
prekarnej, mozemy sprawdzi¢, na ile przeprowa-
dzone analizy wlasne pozwalaja odpowiedzie¢ na
pytanie o prekarnos¢ pracy wykonywanej przez

polskich kierowcéw Ubera.

Jezeli chodzi o bezpieczenstwo pracy, to na podsta-
wie przeprowadzonych analiz mozna zauwazy¢, ze
praca kierowcy Ubera jest praktycznie catkowicie
pozbawiona bezpieczenstwa. Kierowcy Ubera maja
podpisang co najwyzej umowe zlecenie z partnera-
mi (@ nawet w tych przypadkach czesto to ,zlece-
nie” jest tylko czeSciowe, a reszta wynagrodzenia
przekazywana jest ,pod stolem”). Zdarza sie, ze
podstawa wspolpracy z partnerem jest tak zwana
umowa o zarzadzaniu kontem kierowcy lub umowa
uzyczenia samochodu, ktdre nie dajg zadnych gwa-
rancji zatrudnienia i poteguja niepewnos¢. W prak-
tyce oznacza to, ze wielu z nich, przynajmniej cze-
sciowo, pracuje w szarej strefie. Drugi wymiar pracy
prekarnej — organizacyjny — mierzony gltéwnie dtu-
gim czasem pracy, rOwniez ma miejsce w pracy dla
Ubera. Standardem jest kilkunastogodzinny dzien
pracy (najczesciej z przerwa w ciagu dnia, kiedy jest
mniej klientéow), co dodatkowo sprawia, ze praca
odbywa si¢ w bardzo niestandardowych godzinach
pracy (w tym praca w nocy i w dni $wigteczne). Pra-
ca kierowcy Ubera z zalozenia charakteryzuje sie
elastycznym czasem pracy (co jest traktowane jako

zaleta), ale, jak juz zostalo powiedziane — owa teo-
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retyczna elastyczno$c¢ nie zawsze ma przelozenie na

praktyke.

Trzeci wymiar pracy prekarnej — ekonomiczny —
ponownie znajduje potwierdzenie w analizowa-
nym materiale. Liczne glosy krytyki, wielokrotne
podkreslanie nieoptacalnosci jazdy dla Ubera, bio-
rac pod uwage koszty state, ktére trzeba ponosic,
sklaniaja do okreslenia tej pracy jako niskoptatnej,
zbliZajac ja tym samym do pracy prekarnej. Trzeba
jednak zaznaczy¢, ze zdarzaly sie rowniez posty,
w ktérych kierowcy podkreslali, ze praca daje im
satysfakcje finansowa. Trudno wiec w tym momen-
cie, na podstawie zgromadzonego materiatu, roz-
strzygna¢, czy aspekt ekonomiczny pracy prekar-
nej faktycznie jest spetniony, czy nie. Wymagatoby
to dodatkowych analiz, koncentrujacych sie tylko
i wylacznie na wymiarze ekonomicznym pracy kie-

rowcow Ubera.

Wreszcie wymiar socjalny — w tym ochrona socjal-
na pracy czy ochrona intereséw kierowcéw w po-
staci zwigzkow zawodowych — w ogdle nie jest re-
alizowany. Kierowcy nie sa w zaden sposob chro-
nieni przez prawo (w rozumieniu kodeksu pracy).
Partnerzy oferuja wprawdzie swoje enigmatyczne
wsparcie w razie potrzeby, ale kierowcy wielokrot-
nie zglaszali problemy z wyegzekwowaniem tego
w praktyce. Mozna wigc powiedzie¢, Ze im bardziej
kierowca popada w klopoty (np. wynikajace z braku
odpowiedniej licencji), tym bardziej pozostawiany
jest sam sobie. Nie do$wiadczaja réwniez zadnej
ochrony ze strony zwiazkéw zawodowych, bo te
- jak si¢ wydaje — w ogole nie zauwazaja tej grupy
zawodowej. Kierowcy nie sg tez sklonni do brania

spraw w swoje rece. Nieliczne gltosy nawotujace do
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buntu (np. przeciwko wysokim prowizjom Ubera)
konczyly sie najczesciej brakiem odzewu ze strony

pozostatych kierowcow.

Czy obietnice Ubera maja pokrycie w rzeczywisto-
$ci? Na podstawie analizy zgromadzonego mate-
rialu jednoznacznie mozna powiedziec, ze w wielu
miejscach obietnice Ubera sa catkowicie niezgodne
z rzeczywisto$cia. Roztaczana przez Ubera wizja
raju dla kierowcow wydaje si¢ nie mie¢ potwier-
dzenia w faktach. Z drugiej strony ten rodzaj pracy

wciaz przyciaga wielu pracownikoéow, ktérzy, mimo
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ainteresowanie nowymi technologiami obecne

wsrod badaczy zajmujacych sie analiza tresci,
rozumiang jako technika ,,stuzaca do obiektywnego,
systematycznego i iloSciowego opisu jawnej tresci
przekazu” (Berelson 1952: 18 za: Goban-Klas 2004:
186), owocuje uzywaniem coraz to bardziej zaawan-
sowanych narzedzi w obrebie tej metody. Szeroko
dyskutowanymi kierunkami jej rozwoju jest wspar-
cie analizy przez oprogramowanie komputerowe
(Niedbalski 2013; Dzigglewski 2017) oraz proby ma-
szynowego kodowania analizowanych materiatéw

(Troszynski, Wawer 2017). Wsparcie to odpowiada na


https://orcid.org/0000-0003-2431-8307

zarzuty kierowane wobec tej metody, jakimi sa niska
rzetelnos¢ (ze wzgledu na subiektywno$¢ badacza)
oraz duza czaso- i kosztochtonnos¢ procesu anali-
zy (Gibbs 2011). Poszukiwanie zastosowan nowych
technologii dla wsparcia analizy treSci wpisuje sie
w nurt cyfrowej humanistyki, ktéra podkresla moz-
liwosci tych rozwiazan nie tylko w aspekcie automa-
tyzacji zbierania i analizowania danych, ale réwniez
poglebienia ich analizy przez zwrdcenie uwagi na

ich kompleksowosc¢ i kontekstowos¢ (Berry 2011).

Zjawiskiem, ktére moze zaoferowac nowgq jakos¢ ana-
lizie tresci, ale ktdrego zastosowanie w tym obsza-
rze nie zostalo jeszcze dobrze wyeksplorowane, jest
crowdsourcing, polegajacy na jasnym okresleniu proble-
mu, ktory stoi przed organizacja i poleceniu jego roz-
wigzania duzej grupie anonimowych uzytkownikow
nowych mediéw (Estelles-Arolas, Gonzalez-Ladrén-
-de-Guevara 2012). Celem ponizszego artykulu jest
przedstawienie potencjatu, jaki moze nies¢ crowdsour-
cing do kodowania tresci w oparciu o pilotaz projektu

narzedzia do crowdsourcingowego kodowania tresci'.

Pierwsza czgé¢ artykulu poswiecona zostata zdefinio-
waniu zjawiska crowdsourcingu, charakterystyki jego
gléwnych elementéw oraz opisaniu jego zastosowan
w nauce, w tym w analizie tresci. Nastepnie przedsta-
wiona zostanie konstrukcja proponowanego narzedzia
do crowdsourcingowego kodowania oraz analiza materia-
tu badawczego. Artykut zostanie podsumowany przez
przedstawienie szans ptynacych ze wsparcia tradycyj-
nych metod kodowania tresci przez platformy crowdso-

urcingowe oraz ograniczen tej metody.

! Praca naukowa finansowana ze $rodkéw budzetowych na na-
uke w latach 2013-2014 jako projekt badawczy w ramach pro-
gramu pod nazwg ,Diamentowy Grant”.
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Uzycie crowdsourcingu w nauce

Pierwszy raz sformulowania crowdsourcing (jak do-
tad nieprzettumaczonego na jezyk polski) uzyt Jeff
Howe (2006) na famach czasopisma technologicznego
,Wire”. Duzy chaos pojeciowy wokot tego zjawiska
zostal spowodowany zainteresowaniem nim nie tylko
wsrdd naukowcow, ale tez dziennikarzy, marketin-
gowcow czy blogerow. Autorami najbardziej popular-
nej definicji crowdsourcingu sa Enrique Estelles-Arolas
i Fernardo Gonzalez-Ladrén-de-Guevara (2012), kto-
rzy w procesie systematycznej analizy literatury upo-
rzadkowali dotychczasowa wiedze z tego zakresu. Za-
proponowana przez nich funkcjonalna definicja tego
zjawiska skupia sie¢ na opisie kluczowych elementow,

obecnych we wszystkich projektach tego typu.

Dwoma gléwnymi aktorami tego procesu sa crowd-
sourcer oraz ttum. Definicja celu projektu, okreslenie
formatu oczekiwanej odpowiedzi oraz sformutowa-
nie zapytania za posrednictwem nowych technologii
sa zadaniami pierwszego z nich. Nalezy zaznaczy¢, ze
crowdsourcing, w przeciwienstwie do innych procesow
otwartych innowacji, jest zawsze procesem odgdrnym

(ang. top-down) (Brabham 2009; Zhao, Zhu 2014).

Ttum - czyli szeroka, anonimowa zbiorowo$¢ — charak-
teryzuje si¢ zwykle duza réznorodnoscia pod wzgle-
dem pochodzenia, wiedzy oraz cech spotecznych. Jego
skuteczno$¢ thtumaczy sie poprzez zjawisko inteligencji
zbiorowej (Levy 1997, Woolley i in. 2010) czy madrosci
ttumu (Surowiecki 2010). Wéréd motywagiji, ktore po-
pychaja ttum do zaangazowania si¢ w projekt, wymie-
nia si¢ psychologiczne dowartosciowanie, mozliwosc¢
bycia czescia waznej misji lub rekompensate finanso-

wa (Schenk, Guittard 2011; Eickhoff i in. 2014).

Przeglad Socjologii Jako$ciowej ® www.przegladsocjologiijakosciowej.org 251



Katarzyna Lisek

W tym miejscu nalezy zaznaczy¢, ze pojecie ttumu
stosowane w powyzszym kontekscie moze zastano-
wi¢ wielu socjologdw przywigzanych do klasycznej
definicji tego pojecia. Trzeba pamietac, Zze pierwsze
proby opisu crowdsourcingu zostaly podjete na grun-
cie dziennikarskim, zwigzanym z zarzadzaniem czy
marketingiem, trudno wiec oczekiwac tu nawiazan
do klasycznej socjologii. Pojecie ttumu jest konse-
kwentnie wykorzystywane przez wigkszos¢ teore-
tykow crowdsourcingu (Estelles-Arolas, Gonzalez-La-
drén-de-Guevara 2012) — chcac wpisac sie w dyskurs
w tym obszarze, nie mozna z niego zrezygnowac. In-
teligenta zbiorowos¢, ktdra rozwiazuje, a nie generuje
problemy, moze by¢ uznana w socjologii za przedmiot

trzeciej generacji badan nad thumem (Wexler 2011).

Warto rowniez zwroci¢ uwage, Ze opis kategorii ttu-
mu oraz zrodet jego skutecznosci spotyka sie z kry-
tyka. Podkresla sig, ze zbiorowos¢ uczestniczaca
w tego typu aktywnosciach jest mniej przypadkowa,
niz niektorzy chcieliby sadzi¢. Badania wskazuja, ze
przynajmniej czes¢ tego typu projektow przyciaga
osoby o duzym potencjale intelektualnym i spotecz-
nym: mlodych naukowcéw, nauczycieli, studentow
(Ross i in. 2010). Czesto uzyskanie tq droga inno-
wacyjnego rozwigzania nie jest wcale wysitkiem
grupowego fenomenu, a raczej efektem pozyskania
pracy jednej, wybitnej jednostki. Watpliwosci budzi
rowniez skupianie si¢ na integrujacym i zbiorowym
aspekcie tego zjawiska z pominieciem aspektu biz-
nesowego. Spojrzenie na uzytkownikow Internetu
jako jednostki chcace bezinteresownie uczestniczy¢
w tworzeniu wigkszego potencjatu wiedzy dla do-
bra ogdlnego w oderwaniu od intereséw firm inwe-
stujacych w nowe technologie i wykorzystujacych je

na swoja korzys¢ jest podstawa do krytyki rowniez
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szerszego pojecia inteligencji kolektywnej Pierre’a

Lévy’ego (Barbrook 1997).

Crowdsourcing, we wszystkich swoich odmianach,
z powodzeniem wykorzystywany jest przy prowa-
dzeniu badan naukowych (Franzoni, Sauermann
2014; Zhao, Zhu 2014). W ich ramach zadania, kto-
re sa zlecane ttumowi, czyli zbiorowosci anonimo-
wych uzytkownikéw, moga mie¢ rézny charakter.
Z jednej strony mozemy wyroznic projekty, ktorych
celem jest otrzymanie odpowiedzi na pytanie z jed-
na mozliwg odpowiedzia, ktorej jeszcze nie znamy:.
Schenk i Guittard (2011) nazwali ten rodzaj crowdso-
urcingu selektywnym. W jego ramach mozemy wy-

rozni¢ dwie podgrupy projektéw (Brabham 2013):

1. Szerokopasmowe poszukiwania (ang. the broad-
cast search): sa to projekty, w ktdrych prawidlowa
odpowiedz na zadane pytanie jest obiektywnie
weryfikowalna, ale jeszcze nieznana. Przykla-
dem moze by¢ projekt Polimath, w ktérym ma-
tematyk Tim Gowers poprosil internautéw o po-
moc w znalezieniu dowodu dla twierdzenia
Halesa-Jewitta. Do pracy polegajacej na publi-
kowaniu wiasnych rozwigzan i komentowaniu
wkladu innych wiaczylo sie wielu naukowcow

i amatorow (Cranshaw, Kittur 2011).

2. Wzajemnie kontrolowana kreatywna produkcja
(ang. peer-vetted creative production): uzytkowni-
Cy sg proszeni o zaprezentowanie swojego roz-
wigzania danego problemu i we wspdlnym gto-
sowaniu wybieraja najlepsze z nich. Tego typu
projekty najczesciej sa stosowane do testowania
rozwigzan innowacyjnych przed wprowadze-

niem ich na rynek.



Kolejnym rodzajem projektow crowdsourcingowych sa
projekty integratywne (Schenk, Guittard 2011). Tym
razem odpowiedzia na zapytanie crowdsourcera nie
jest jedno rozwiazanie przedstawione przez jednego
uzytkownika, ale suma wysitkow catej grupy. Ttum
nie musi posiada¢ zaawansowanej wiedzy do wyko-
nania zadania, praca jest tez zwykle malo czasochton-
na —uzytkownik moze kontrolowac to, jak duzo czasu
i energii chce poswieci¢ projektowi. Wérdd tego typu

projektow wyroznia sie (Brabham 2013):

1. Odkrywanie i zarzadzanie wiedza (ang. knowledge
discovery and management): w tej grupie znajduja sie
projekty, w ktdrych organizator jasno definiuje, jakiej
informacji poszukuje, a nastgpnie prosi o jej dostar-
czenie uzytkownikéw. W nauce ten typ projektow
jest wykorzystywany na etapie zbierania danych, tak
jak w przypadku projektu EDDMapS, gdzie uzyt-
kownicy $ledza rozwdj roslin inwazyjnych w swo-
jej najblizszej okolicy (Wallance, Bargeron 2014), czy
polskiego projektu Szlak Nadziei, gdzie internauci
dzielili si¢ pamigtkami swoich rodzin zwigzanymi

ze Szlakiem Andersa (Davies 2015).

2. Zadania dla zbiorowej inteligencji (ang. distri-
buted human intelligence tasking): w tych pro-
jektach zadanie zlecane ttumowi jest dzielone na
bardzo wiele mato skomplikowanych mikroza-
dan, a nastepnie udostepniane jak najwigkszej
grupie uzytkownikéw. Ten sposob wspotpracy
w ttumie jest wykorzystywany do porzadkowa-
nia zebranego materiatu, jak w przypadku pro-
jektu CosmoQuest, gdzie uzytkownicy oznaczaja
kratery na zdjeciach powierzchni ksiezyca (Rob-
bins i in. 2014 czy projektu Old Weather, gdzie

internauci transkrybuja fragmenty opisow pogo-
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dy ze zrédet historycznych (Eveleigh i in. 2013).
Wsrod projektdw z tej grupy mozna wyrdznic te,
ktore polegaja na oznaczaniu czy tagowaniu tre-

Sci zdjed, filmow i tekstéw (Ridge 2011).

Uzycie crowdsourcingu w badaniach
jakosciowych

Pomyst wykorzystania crowdsourcingu w socjologii
jakosciowej wpisuje si¢ w nurt cyfrowej humanisty-
ki, gdzie potencjal nowych technologii ma by¢ wy-
korzystany dla rozwoju tej dziedziny nauki przez
udoskonalenie istniejacych narzedzi badawczych lub
wprowadzenie nowych rozwigzan, gwarantujacych
nowa jakos¢ w procesie badawczym (Bomba 2013).
Na przestrzeni ostatnich lat metody analizy tresci
zostaty poddane procesowi duzej transformacji dzie-
ki rozwijajacemu si¢ oprogramowaniu. Byt to krok
nieunikniony w obliczu rosnacej liczby dostepnych
zrédet danych. Nowy paradygmat prowadzenia ba-
dan, oparty na oprogramowaniu CAQDAS, ktdrego
pierwszymi autorami byli sami badacze, dat moz-
liwosé¢ nie tylko uporzadkowania procesu analizy
danych, ale przede wszystkim podniesienia jego rze-
telnosci. Dalsze prace nad udoskonaleniem tych na-
rzedzi skupiajg si¢ miedzy innymi na ich potencjale
do wspierania budowania teorii przyczynowych czy
w innych nurtach —na identyfikowaniu korelacji mie-
dzy konstruktami (Bryda 2014). Radzenie sobie z po-
teznymi bazami danych, zwanymi big data, wspoma-
gane jest przez algorytmy samouczace (Brosz, Bryda,
Siuda 2017). W obliczu tych kierunkéw rozwoju na-
rzedzi metodologicznych crowdsourcing moze stano-
wic inspiracje, oferujac kanal komunikacji badacza
z szersza zbiorowoscig, ktéra mozna traktowac jako

publiczno$¢ albo wsparcie w realizacji badania.
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Probe wykorzystania crowdsourcingu w analizie tresci
podjeli Terek Azzam i Elena Harman (2015). Z pomo-
ca platformy crowdsourcingowej Amazon Mechanical
Turk poprosili internautéw o pomoc w interpretacji
transkrypcji wywiadu. Zadaniem uzytkownikow
bylo przeczytanie tekstu, odpowiedzenie na zada-
ne do niego pytania na skali Likerta (np. Jak student
ocenil wartos¢ wyksztalcenia otrzymanego w szkole
wyzszej?) oraz wskazanie fragmentow tekstu, ktére
usprawiedliwiajg udzielona przez nich odpowiedz.
Wyniki badania potwierdzily wysoka stabilnos¢
udzielanych przez Internautow odpowiedzi oraz po-

wtarzalno$¢ wskazywanych fragmentéw.

Inna préba wiaczenia crowdsourcingu w badania nad
trescig komunikatu jest projekt przeprowadzony przez
Christiana Broera i jego zespot (2016). Rozpoczeli oni
od analizy programoéw dotychczas uzywanych w ana-
lizie danych pod katem wykorzystania ich w badaniu
z uzyciem wsparcia internautéw. Wskazali na to, Ze
wiekszos¢ z nich jest skomplikowana w swojej budo-
wie i wymaga dlugiego szkolenia dla koder6ow, nie jest
przystosowana do prowadzenia badan online albo po-
zwala na uzywanie bardzo niewielkiej liczby tagow.
W zwiazku z tym postanowili stworzy¢ swoje narze-
dzie. Jest zaplanowane tak, aby wspierac caly proces
badawczy, od stawiania pytan, poprzez zbieranie ma-
teriatéw, do ich porzadkowania i wyciagania wnio-
skow. Oprogramowanie zostato poddane pilotazowi,

ale prace nad jego ostatecznym ksztaltem wciaz trwaja.
Cel artykulu
Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie po-

tencjatu crowdsourcingu do wsparcia jako$ciowej ana-

lizy tresci, w szczegolnosci procesu kodowania. Pro-
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blem ten zostat podjety w oparciu o wyniki pilota-
zowego badania, w ktérym wykorzystano autorskie
narzedzie do crowdsourcingowej analizy tresci. Pilotaz
projektowanego narzedzia mial za zadanie odpowie-

dzie¢ na nastgpujace pytania:

1. W jaki sposéb powinno wyglada¢ narzedzie do
crowdsourcingowej analizy tresci? Jakie elementy
powinno zawiera¢? Czy jest mozliwe zaprojekto-
wanie narzedzia, ktore bedzie odpowiada¢ wy-

zwaniom metodologicznym?

2. Czy mozliwym jest zmobilizowanie uzytkowni-

kow do wykonania pracy na rzecz crowdsourcera?

3. Jaki potencjat niesie zastosowanie zaprojektowa-

nego narzedzia dla jakosciowej analizy tresci?

W artykule przedstawiono projekt narzedzia, nastep-
nie analize probki zebranych za jego pomoca danych.
W oparciu o wnioski z przebiegu procesu badania oraz
otrzymane wyniki dyskusji poddane zostaja obszary,
w ktdrych narzedzie mogloby znalez¢ zastosowanie,
oraz ograniczenia narzedzia wynikajace z jego niedosko-

nalej budowy oraz samego charakteru crowdsourcingu.

Metoda

Aby przetestowa¢ mozliwo$¢ wsparcia analizy tre-
$ci przez crowdsourcing, stworzono prototyp narze-
dzia przeznaczonego do wilaczenia internautow
w proces kodowania tekstu. Wykorzystanie dotych-
czasowych narzedzi wigzalo si¢ z ograniczeniami
wskazywanymi przez zespdt Christiana Broera
(2016), a uzycie juz istniejacych platform crowdsour-

cingowych, jak Amazon Mechanical Turk, stanowi-



fo duze wyzwanie dla badan prowadzonych w tak

oryginalnym jezyku, jakim jest jezyk polski.

Narzedzie wpisato si¢ w charakterystyke projektow
z grupy ,zadania dla zbiorowej inteligencji” i przy jego
projektowaniu kierowano si¢ doswiadczeniami innych
projektow tego typu (Brabham 2013). Proces kodowania
tekstu nazwano ,tagowaniem”, a kody klasyfikacyjne
»tagami”. Po pierwszych testach oprogramowania je-
zyk ten wydawat si¢ blizszy i bardziej zrozumialy od-
biorcom. Uczestnicy zostali poinformowani, ze biorg
udziat w badaniu naukowym, a na najbardziej zaanga-

zowanych uczestnikow czekaly nagrody.

Po wejsciu na strone gléwna portalu, gdzie zawarte
zostaly podstawowe informacje dotyczace projektu,
uzytkownik zapraszany byt do rozpoczecia zabawy
i proby zakodowania pierwszego tekstu. Zanim uzyt-

kownik przeszedl do modutu kodowania, wyswietla-

Szanse i stabosci wykorzystania crowdsourcingu do analizy tresci

ny byt mu krotki film wyjasniajacy, na czym bedzie
polegato jego zadanie i jak technicznie powinien je
wykona¢. Po obejrzeniu tak zwanego tutorialu, uzyt-
kownik przechodzil do zakodowania pierwszego,

probnego tekstu.

W panelu tagowania uzytkownikowi wyswietlony
zostal fragment tekstu, na ktérym ten mial praco-
wac, krétka instrukcja, lista dostepnych tagow oraz
pasek postepu (rysunek 1). Po zaznaczeniu kurso-
rem fragmentu tekstu, na ekranie pojawiata sie li-
sta rozwijana z dostepnymi kodami, wsrdd ktorych
uzytkownik mogt wybraé ten nalezacy do danego
fragmentu. Jesli w trakcie pracy nad tekstem uzyt-
kownik zmienit zdanie co do oznaczonego wcze-
$niej fragmentu, mogt do niego wrdcic i usunac wy-
brany tag. Uzytkownik mdgl wybra¢ do oznaczenia
danym tagiem fragment nie krétszy niz jedno stowo

i nie dtuzszy niz jedno zdanie.

Rysunek 1. Wyglad panelu kodowania w zaprojektowanym narzedziu do crowdsourcingowego kodowania tresci.
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Kazdy fragment tekstu byt kodowany przez uzyt-
kownikéw dwukrotnie. Dwa etapy kodowania
roznily sie od siebie lista dostepnych dla uzyt-
kownika tagdw. W pierwszym etapie (nazwanym
,identyfikowanie”) uzytkownik miat za zadanie
odnalezienie bardzo skonkretyzowanych i fatwo
weryfikowalnych wyrazen, takich jak nazwa
geograficzna, data, nazwa marki. Ich odnalezie-

nie nie wymagato doktadnego przeczytania cate-

go tekstu, jedynie szybkiej analizy w poszukiwa-
niu danych stéow i fragmentéw. W drugim etapie
(nazwanym ,rozumienie”) kody odnosity si¢ do
bardziej skomplikowanych konstruktéw, ktérych
odnalezienie wymagato od kodera rozumienia
treséci czytanego tekstu. Miat on za zadnie odréz-
nienie opinii blogera od faktéw czy wskazanie
na fragmenty bedace reklama. Pelna lista tagow

znajduje si¢ w tabeli nr 1.

Tabela 1. Lista kodow uzywanych w pierwszym i drugim etapie kodowania.

ETAP 1 ETAP II

nazwa portalu spotecznosciowego
wyrazenie obcojezyczne

neologizm

cytat

nazwa marki

data

nazwa / nazwisko artysty lub celebryty
tytut filmu, serialu, ksigzki, albumu
nazwa innego bloga lub blogera
nazwa geograficzna

imie bliskiego blogera

nazwa wydarzenia

nazwa akdji spotecznej

Zrédto: opracowanie wiasne.

Uczestnicy projektu byli proszeni o pokrycie koda-
mi mozliwie duzego obszaru wyswietlanego tek-
stu. Otrzymywali punkt za prace nad kazdym tek-
stem, w ktorym dopasowali tagi do przynajmniej

polowy znakow. Pasek postepu pokazywatl uzyt-
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autoreklama

bloger o sobie
ciekawostka

zwrot do adresata
opinia blogera

porada dla czytelnikow
wspomnienie blogera
fakt

opinia kogos innego

odwotanie do wczesniejszych postéw reklama

kownikom, jak duzy odsetek znakéw udalo sie
im oznaczy¢. Do kazdego oznaczonego fragmentu
w danym etapie uzytkownik mogt dopasowac tyl-
ko jeden tag. Oznaczone fragmenty nie mogty wiec

sie zazebiac.



W artykule przedstawiono analize probki materia-
tu sktadajacego sie z wpisow z polskich blogdow, li-
czacego 65 028 znakow, ktorego fragmentom przy-
porzadkowano 19 136 kodow. Przeanalizowano
4 416 kodéw nadanych w pierwszym etapie kodo-

wania oraz 14 720 kodéw w drugim etapie.

Doswiadczenia innych projektow naukowych wy-
korzystujacych crowdsourcing do tagowania lub fla-
gowania danych wskazuja na to, ze za poprawna
odpowiedz udzielong przez ttum powinno przyj-
mowac sie te, ktora powtarza sig kilkakrotnie (Rid-
ge 2011; Azzam, Harman 2015). Przyktadem zasto-
sowania takiej praktyki moze by¢ projekt EyeWire,

w ktorym za prawidlowe rozwigzanie uznaje sie

Szanse i stabosci wykorzystania crowdsourcingu do analizy tresci

to, ktore powtdrzylo sie wsrod uczestnikéw 5 razy

(Kim i in. 2014).

W analizowanym materiale w wielu przypadkach
dany fragment tekstu zostal oznaczony danym
kodem tyko raz — oznaczalo to, ze dopasowanie to
zostato wykonane tylko przez jednego kodera. Sy-
tuacja taka miata miejsce w przypadku 8% dopaso-
wan: 12% w etapie I i 7% w etapie II. Dopasowania
te zostaly wykluczone z dalszej analizy. Podobnie
stato si¢ z dopasowaniami, ktore powtorzyty sie
dwa razy. Do analizy wlaczono te fragmenty, kto-
rym nadano ten sam tag trzy razy i wiecej, tym sa-
mym ograniczajac probke do 82% oznaczen: 3 533

w etapie I112 070 w etapie II.

Tabela 2. Liczba analizowanych kodow na kazdym z etapow oraz odsetek powtarzajacych sie dopasowan.

wszystkie | przynajmniej raz powyzej 1 powyzej 2 powyzej 3 powyzej 4

kody powtorzone powtorzenia powtdrzen powtdrzen powtdrzen
Etap I 4416 88% 83% 80% 76% 74%
Etap II 14720 93% 88% 82% 77% 74%
Ogolem 19136 92% 87% 82% 77% 74%

Zrodto: opracowanie wiasne.

Rezultaty
Pierwszy etap tagowania

Przygladajac si¢ statystykom uzywania kodow na

etapie pierwszym, mozemy zauwazyc¢ cztery wzory:

* kody pojawiajace si¢ czesto i z wysoka pow-

tarzalnoscia;

* kody pojawiajace si¢ rzadziej i z wysoka pow-
tarzalnoscia;

¢ kody pojawiajace si¢ czesto i z niska powtar-
zalnoscig;

* kody pojawiajace si¢ rzadziej i z niskq powtar-

zalnoscia.

Kody z wysokim odsetkiem powtarzalnosci (zosta-

ty nadane kilkakrotnie temu samemu fragmento-
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wi tekstu) mozna uzna¢ za najbardziej precyzyjne
— uzytkownicy podobnie rozumieli ich znaczenie
i oznaczali nimi te same fragmenty. Malo precy-
zyjnie uzywane byty tagi o niskiej powtarzalnosci
- wigkszos$¢ fragmentow zostala oznaczona nimi
zaledwie raz lub dwa razy. Warto zauwazy¢, ze na

etapie pierwszym czestotliwos¢ pojawiania sie da-

nego kodu nie jest Scisle polaczona z jego powta-
rzalnoscig: mozna wyrdznic¢ tu kod ,,imie bliskiego
blogera”, ktory pojawiat sie stosunkowo rzadko, ale
fragmenty nim oznaczone powtarzaty sig, oraz kod
,heologizm”, za pomoca ktdrego, pomimo czestego
wystepowania, oznaczano inne fragmenty analizo-

wanego tekstu.

Tabela 3. Liczba analizowanych kodoéw na etapie pierwszym oraz odsetek powtarzajacych sie

dopasowan.
ETAP I wszystkie przyr;:jzmniej powyzej 1 powyzej 2 powyzej 3 powyzej 4
kody powtorzone powtorzenia powtorzen powtorzen powtorzen

nazwa geograficzna 1625
nazwa marki 271
nazwa portalu 147
spolecznosciowego

nazwa innego bloga

lub blogera 255
nazwa / nazwisko 143
artysty lub celebryty

imie bliskiego

blogera %6
wyrazenie

obcojezyczne 627
data 286
tytut filmu, serialu,

ksigzki, albumu 83
cytat 222
neologizm 536
nazwa wydarzenia 95
akcja spoteczna 30

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Na pierwszym etapie kodowania tagami o najwyz-
szym odsetku przyjetymi do analizy fragmentow
byly te zwigzane z nazwami geograficznymi, na-
zwami marek oraz nazwami portali spotecznoscio-
wych. Wszystkie trzy kategorie maja dos¢ jasne i in-
tuicyjne definicje, sa jednoznaczne i tatwe do ziden-

tyfikowania.

Koderzy zidentyfikowali 80 unikatowych fragmen-
tow analizowanego tekstu jako nazwy geograficz-
ne. Wérdd nich zaledwie 10 nie stanowi nazw wila-
snych, a sa nazwami obiektéw naturalnych, takimi
jak fiord”, ,ksiezyc” czy ,archipelag”. Pozostale
obserwacje stanowig nazwy wiasne miejscowosci
(np. ,Lodzi”, ,Santa Cruz”), paiistw (np. ,,Czarnogo-
rze”, ,Norwegia”) czy innych obiektéw geograficz-
nych (np. ,Lofoty”, ,Svartisen”). Co ciekawe, jako
nazwy geograficzne zostaly potraktowane rowniez

nazwy drog, takie jak ,E6” czy , Fv 103"

Wsrod analizowanych fragmentéw wyrdzniono
23 unikatowe nazwy marek. Znalazty si¢ wsrod
nich migedzy innymi nazwy sklepow odziezowych
(mp. ,Zara”, ,Lunaby”), portali (np. ,Trello”, ,Drop-
boxa”) czy gazet (np. , Ty i Ja”), a nawet organizacji
(np. ,Federacja Konsumentéw”, ,Stowarzyszenie
Konsumentéw Polskich”). Ciekawym jest, ze uzyt-
kownicy za nazwe marki uznali okreslenia ,Zuzia
Gorska” oraz ,Coco Chanel”. O ile w pierwszym
wypadku imie i nazwisko projektantki jest jedno-
czesnie nazwa jej marki, o tyle w drugim przypad-
ku analizowany tekst odnosit si¢ do postaci, a nie jej
firmy. Warto réwniez zaznaczy¢, ze wérod zakodo-
wanych nazw marek nie pojawiaja si¢ nazwy por-
tali spotecznosciowych takich jak , Facebook” czy

,Youtube”. Jak bylo zaznaczone wczesniej, uczestni-

Szanse i stabosci wykorzystania crowdsourcingu do analizy tresci

cy mogli oznaczy¢ dany tekst tylko jednym tagiem,

co jest z pewnoscig przyczyna tych brakow.

Dwie wspomniane wczesniej obserwacje pojawia-
ja si¢ za to wsrdd 12 fragmentéw oznaczonych jako
,hazwa portalu spotecznosciowego”. Poza nimi ko-
derzy oznaczyli w ten sposdb inne portale stuzace do
komunikagji (np. ,Slack”), ale rOwniez nazwy innych
portali, niekoniecznie pelniacych spotecznosciowe
funkcje (np. ,Allegro”, ,Trello”). Uzytkownicy po-
radzili sobie z rozpoznaniem skrétu ,FB”, do nazw

portali zaliczyli jednak réwniez wyrazenie ,social

media”.

Kolejna grupa tagéw, wsrdd oznaczen ktdrych wiek-
sz0$¢ obserwacji miata przynajmniej 3 powtorzenia,
byly te dotyczace nazwy innych blogéw lub bloge-
réw, imion osdéb bliskich blogerowi oraz imion czy
nazw artystow i celebrytow. We wszystkich tych ka-
tegoriach oczekiwano rozpoznania przede wszystkim
imion, pseudonimoéw i nazw wiasnych. Okazalo sie,
Ze granice pomiedzy tymi kategoriami moga by¢ bar-

dziej rozmyte, niz by sie to poczatkowo wydawato.

W analizowanym materiale uzytkownicy oznaczy-
li 10 unikatowych okreslent wskazujacych na inne
blogi czy blogerow. Najwieksza liczbe wskazan mia-
ty nazwy blogéw (np. ,Minimal Plan”, , Blimsien”),
nieco mniej wskazan mialy imiona blogeréw (np.
,Andrzej”, ,Justyny”). Nalezy zaznaczy¢, ze wsrod
obserwacji znalazto si¢ réwniez imie Zuzi Gorskiej,
projektantki, oraz Agnieszki, redaktorki ze Spotecz-
nego Instytutu Wydawniczego Znak. Zadna z tych
pan nie wystgpita w tekscie jako autorka bloga, ich
profesja byta jasno wskazana w analizowanym ma-

teriale.
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Podobny problem pojawia si¢ w przypadku tagu
dotyczacego imion artystow i celebrytow. Chociaz
wsérod wyrdznionych 10 obserwacji zdecydowana
wiekszos¢ wskazan trafnie identyfikuje artystow
(mp. ,McClathy”, ,Beyonce”), wsréd obserwacji
znowu pojawia sie imie redaktorki Agnieszki, nie-

mieszczace sie¢ w tej kategorii.

W analizowanym materiale koderzy wskazali na
16 okreslent dotyczacych bliskich blogera. Pojawia-
ja si¢ wérdd nich imiona oséb, o ktorych z kontek-
stu wiemy, ze przyjaznia si¢ z autorem tekstu (np.
,Daniela”, ,Karing”), a nawet imiona zwierzat (np.
,Chrupek”). Wiele wskazan dotyczy jednak po pro-
stu imion, niezaleznie od tego, do kogo naleza. I tak
w tej kategorii znalazly si¢ imiona osdb, ktorych
tworczos¢ zostata polecona przez autora (np. ,Ju-
styna”, ,,Andrzeja” — o ktorych z kontekstu wiemy,
ze sg po prostu innymi blogerami) czy imi¢ czytel-
niczki (,Aga”). Wérdd zakodowanych fragmentow

znalazlta sie rGwniez nazwa miasta , Reine”.

Kolejne dwa tagi zastugujace na uwage i bardzo
zblizone semantycznie to te zwigzane z wyrazenia-
mi obcojezycznymi (czyli wyrazeniami zaczerpnie-
tymi z jezyka innego niz polski) oraz neologizmami
(czyli nowymi sfowami stworzonymi przez autora
wypowiedzi). Co ciekawe, obydwa te kody pojawia-
ty sie¢ w analizowanym materiale niezwykle czesto,
pierwszy z nich miat jednak duzo wyzsza powta-

rzalno$¢ niz drugi.

Uzytkownicy w analizowanym materiale oznaczy-
li 54 wyrazenia jako zwroty obcojezyczne. Wsrod
nich 15 jest wyrazeniami obcojezycznymi, z zacho-

wana oryginalna pisownia (np. ,fear of missing out”,
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,slow fashion”). Wyrazenia obcojezyczne ze spolsz-
czona pisownia lub odmiang znalazty si¢ wérdd za-
kodowanych fragmentéw 31 razy (np. ,deadlinow”,
»stokfisze”). Pie¢ z zakodowanych fragmentéw to
nazwy wilasne (np. ,Minimal Plan”, ,Vagan”). Co
ciekawe, wérod oznaczonych wyrazen znalazly sie
réwniez te o obcojezycznym pochodzeniu, ale uzy-

wane w jezyku polskim (np. ,garderoba”).

Do analizy wiaczono az 97 wyrazen oznaczonych
jako neologizmy. 20% z nich to te same wyrazenia,
ktore zaliczono réwniez do wyrazen obcojezycz-
nych (np. ,t-shirty”, ,shopping”). Niemal co 7 ozna-
czony jako neologizm fragment jest odmiang stowa
,blog”, ,mail” lub , post”. Wéréd oznaczonych frag-
mentdw sa rowniez sfowa, ktore moga wydawac sie
nowymi sformulowaniami, ale ktére funkcjonuja

w jezyku polskim (np. ,zblazowane”, , dziewczyn-

skie”, ,rozmemiany”).

Jesli chodzi o fragmenty oznaczone tagiem ,data”,
wsrdd 25 unikatowych wyrazen najczesciej wska-
zywano te opisujace konkretny moment w czasie
(mp. ,w lipcu 20147, ,1 lipca 2015”). Wérdd rzadziej
wskazywanych fragmentéw znalazty sie réwniez
te mniej precyzyjne okreslenia danego dnia (np.
»zesztego roku”, ,na poczatku czerwca”), odstepu
czasowego (np. ,pie¢ dni temu”), czy godziny (,we
wcezesnych godzinach popotudniowych”). Uzyt-
kownicy jako date oznaczyli réwniez inne okresle-
nia zwiazane z czasem, niekoniecznie wskazujace

na dany moment (np. ,,14 dni”, ,3 tygodnie”).

Réwnie mato precyzyjnie uzytkownicy postugiwali
sie kodem ,cytat”. O ile wsréd 20 unikatowych frag-

mentow najczesciej oznaczanymi byty stwierdzenia



przytoczone bezposrednio od rozmdéwcey (np. “stoi
dziewczyna przed szafg pelng ubran i jak zwykle
nie ma si¢ w co ubrag, he he he”), o tyle potowa wia-
czonych do analizy fragmentow stanowi wyrazenia
wystepujace w analizowanym materiale w cudzy-

stowie (np. ,,0 «dziewczynskich» sprawach”).

Tagami o bardzo niskiej powtarzalnosci, ale tez naj-
rzadziej uzywanymi byly te zwigzane z nazwa wy-
darzenia i akcjami spotecznymi. W przypadku oby-
dwu tych tagoéw najczesciej oznaczanym przez nie
fragmentem byta nazwa ,Swiatowy Dzier Ksigzki”.
Wsrdd fragmentéw rozumianych jako nazwa wy-

darzenia mozna znalez¢ réwniez nazwe ,II wojna
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$wiatowa” ale tez nazwy prywatnych celebracji jak

,norweska przygoda” albo ,urodziny”.

Drugi etap kodowania

W analizowanym materiale z drugiego etapu ko-
dowania znalazto si¢ znacznie wiecej fragmentow
analizowanego tekstu niz w pierwszym. Zaznacza-
no rowniez dluzsze fragmenty — o ile srednia liczba
znakow fragmentow analizowanych w pierwszym
etapie wynosi 12, o tyle w drugim etapie rowna sig
76 znakow. Roznice wynikaja z charakterystyki do-
stepnych dla uzytkownikéw koddéw w poszczegol-

nych etapach.

Tabela 4. Liczba analizowanych kodéw na etapie drugim oraz odsetek powtarzajacych sie¢ dopasowan.

przynajmniej .. .. - .
ETAP IT wszystkie ra powyzej 1 powyzej 2 powyzej 3 powyzej 4

powtérzone powtdrzenia | powtdrzen powtdrzen powtdrzen
wspomnienie blogera 2825 92% 88% 85%
bloger o sobie 3245 88% 85% 82%
opinia blogera 3165 87% 82% 77%
zwrot do adresata 1044 86% 84% 83%
porada dla czytelnikow 1013 91% 83% 77% 71% 65%
fakt 1788 91% 80% 72% 65% 62%
opinia kogos innego 328 87% 79% 76% 71% 68%
autoreklama 134 85% 75% 63% 63% 60%
odniesieniedo | 475 77% 70% 58% 56% 54%
weczesniejszych postow
reklama 149 82% 63% 55%
ciekawostka 854 79% 62% 51%

Zrddto: opracowanie wiasne.
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Na drugim etapie trzema najczesciej pojawiajacymi
sie tagami byly te zwigzane ze wspomnieniami blo-
gera, jego opisem samego siebie oraz jego opiniami.
Najwyzszy odsetek tych tagow zostat tez wiaczony

do analizy.

W przypadku tagu ,,wspomnienie” do analizy wia-
czono 283 unikatowych fragmentéw nim oznaczo-
nych. W wielu z nich odniesienia do przesztosci
mozna zidentyfikowac¢ po pojawiajacych si¢ wyra-
zeniach wyznaczajacych niemal konkretna date (np.
,w lipcu zesztego roku”, ,3 tygodnie temu”), okre-
$lajacych mniej dokltadny moment w czasie (np. ,juz
w podstawdéwce”, ,jakis czas temu”) lub oznaczaja-
cych sekwencje pewnych wydarzen (np. ,,po powro-
cie zlodowca”, ,gdy zaczeliSmy podrozowac”). Inne
wyrazenia wskazujace na przesztos¢ odnosza sie
do samego autora wypowiedzi (np. ,pamigtam, ze
kiedys”, , dtugo zajeto mi”). Wigkszo$¢ oznaczonych
fragmentéw zawierata czasowniki w czasie prze-
sztym, warto jednak zaznaczy¢, ze jako wspomnie-
nia rozpoznane byly réwniez wyrazenia w czasie
terazniejszym, ktore stanowity relacje z przesztosci
(mp. ,przez Narwik tylko przejezdzamy, nie zwie-

dzamy go”).

Wsrod 327 fragmentéw oznaczonych jako okreslenia
blogera o sobie przewazaja generalne stwierdzenia
mowiace o tym, jak autor ocenia sam siebie. Sq wsrod
nich stwierdzenia opisujace cechy (np. ,jestem bezna-
dziejnie przyziemna”, ,jestem bezkonkurencyjna”),
upodobania (np. ,nie lubie skomplikowanych proce-
sow”, ,,uwielbiam korzysta¢ z rad”), przyzwyczajenia
(np. ,,staram sie nie gromadzic”, ,najczesciej pracuje
w salonie”) czy wczesniejsze zachowania (np. ,ma-

7

rzylam od zawsze”, , dlugo nazywatam pliki”). Rza-
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dziej wsrdd fragmentéw wystepuja odniesienia do
konkretnych wydarzen (np. ,tej wiosny wyjatkowo
czuje”, , pierwszy raz tworzytam”, ,bytam wystraszo-
na”) — prawdopodobnie dlatego, Ze zostaly one przez
cze$¢ uzytkownikéw zakwalifikowane jako wspo-

mnienia blogera.

Opinie blogera, ktéorych w sumie doszukano sie
w 333 fragmentach, mozna zidentyfikowac po cha-
rakterystycznych dla tego typu wypowiedzi wy-
razeniach, na przykfad ,podoba mi si¢”, ,moim
zdaniem”, ,uwazam, ze”. Wsérod analizowanych
fragmentow wiele odnosi si¢ do doswiadczen zmy-
stowych autora wypowiedzi (np. ,,smakowata zna-
komicie”, ,wygladaja apetycznie”, ,w srodku jest
Slicznie”, , brzmialo fantastycznie”). Znalez¢ wsrod
nich mozna réwniez oceny konkretnych osob (np.
,Justyna pisze szczerze, otwarcie i prosto z mostu”),
miejsc (np. ,szlak si¢ robi dzikszy, mniej zadba-
ny”) czy przedmiotow (np. ,czyta sie ja fantastycz-
nie”). Jako opinie autora oznaczano réwniez mocne
stwierdzenia, niepodparte argumentacja (np. ,foto-
grafia cyfrowa nas rozpiescita”), a takze generalne
opinie (np. ,wena jest przereklamowana”) i , praw-
dy zyciowe” (np. ,pies to najlepszy przyjaciel czto-
wieka”). Wérod analizowanych fragmentow wyste-
puje réwniez wiele wykrzyknikow (np. ,pigknie!”,

,rewelacyjna cena!”).

W kolejnej grupie tagdéw, rzadziej si¢ pojawiajacych,
ale niemal réwnie czesto powtarzalnych, znajduja
sie te dotyczace zwrotéw do adresata, porady dla
czytelnikéw oraz faktow. Ich rzadsze pojawianie sie
wyttumaczy¢ mozna wezsza pojemnoscia znacze-
niowa w stosunku do trzech wczesniejszych tagow.

Maja one tez znacznie precyzyjniejsze znaczenie.



W analizowanym materiale jako zwrot do adresata
oznaczono 76 unikatowych fragmentow tekstu. Ich
cecha charakterystyczng jest czeste wystepowanie
zaimkéw osobowych (np. ,Wy”, ,Wam”, ,Waszg”)
oraz czasownikow w drugiej osobie liczby mnogiej
(np. ,podzielcie si¢”, ,macie”). Wéréd oznaczonych
fragmentow pojawily sie pytania retoryczne (np. ,Jak
to sie dzieje, ze po tylu latach wolnego rynku polska
moda wciaz jest do tytu?”), pytania do komentuja-
cych posty (np. ,,ajak to wyglada u Was?”), prosby do
czytelnikéw (np. , dajcie zna¢, klikajac przycisk «Lu-
bie to!»”) oraz twierdzenia (np. , zaloze si¢, ze Was tez

taka sytuacja spotkata”).

Kodem podobnym do zwrotu do adresata, z uwagi
na bezposrednie skierowanie komunikatu do czy-
telnika, byt ten dotyczacy porad. W tym przypadku
wérdd analizowanych fragmentow réwniez pojawity
sie te zawierajace czasowniki w drugiej, ale tez pierw-
szej osobie liczby mnogiej (np. ,jesteSsmy”, ,nie po-
trzebujemy”). Wiele z fragmentéw zawieralo wyra-
zenia charakterystyczne dla udzielania wskazdwek,
na przyklad ,dobra praktyka jest”, ,warto pamietac
0”. Warto zaznaczy¢, ze wiele z fragmentéw miato
budowe zdania podrzednego okolicznikowego (np.
,Jesli pozbedziesz si¢ ubran, w ktérych nie chodzisz,

te wszystkie rzeczy nie beda juz problemem”).

Uzytkownicy oznaczyli 190 fragmentéw analizo-
wanego materiatu jako fakty. Te dopasowania, ktére
powtarzatly si¢ najczesciej, dotyczyty sytuacji regu-
lowanych prawem (np. ,na rozpatrzenie naszej re-
klamacji sprzedajacy ma 14 dni”) czy opiséw geo-
graficznych (np. ,to archipelag na Morzu Norwe-
skim, 300 km na pdtnoc od kota podbiegunowego”).

Réwnie czesto jako fakty zostaly oznaczone obiek-
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tywne informacje dotyczace opisywanych przed-
miotéw czy sytuacji (np. ,wszystkie trzy sa pisane
przez kobiety”, ,,akcja Andrzeja jest skierowana do
blogeréow”) oraz informacje dotyczace biezacych
wydarzen (np. ,ksiazka trafi na potki w ksiegar-
niach na poczatku czerwca”). Wéréd fragmentéw,
ktorych oznaczenie jako fakt pojawialo sie znacznie
rzadziej, znalez¢ mozna te same stwierdzenia, kto-
re przez innych uzytkownikéw oznaczone zostaty

jako opinia blogera (np. ,,praca w domu nie jest dla

wszystkich”).

Kolejnym tagiem wartym uwagi jest ten, ktéorym
uzytkownicy oznaczali fragmenty bedace opinia
kogos innego niz autor. Wérdd 31 fragmentédw ozna-
czonych w ten sposdb znalez¢ mozna te, w ktorych
wystepuje wyrazne wskazanie na autora wypowie-
dzi (np. ,McClatchy pisze, ze”, ,chtopak w przyto-
czonym filmiku moéwi”), ale réwniez oceny przy-
taczane z mniej konkretnych zrdédet (np. ,rzadko
polecanej w przewodnikach”, ,,czytatam, ze”). Poja-
wiaja sie rowniez wsérod nich generalne, zastysza-
ne gdzie$ opinie (np. ,czesto zaleca si¢”, ,, podobno
uroczej, przepieknie potozonej”). Co wazne, wsrod
oznaczonych fragmentdw pojawiajq sie¢ réwniez
stwierdzenia, ktére same w sobie nie zawieraja
zwrotéw wskazujacych na bycie opinig osob trze-
cich, jednak z kontekstu catego materialu wynika,

Ze sg one przedstawieniem tresci opisywanych ksia-

zek czy czasopism.

Najrzadziej pojawiajacymi si¢ kodami na drugim
etapie byly te opisujace fragmenty odnoszace si¢ do
weczesniejszych postéw autora, oznaczajace reklame
i autoreklame. W przypadku pierwszego kodu naj-

wiecej oznaczen otrzymatly fragmenty odnoszace
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si¢ bezposrednio do konkretnego wpisu na blogu
w przesztosci (np. ,,poprzedni odcinek to tez juz
byty Lofoty”). Nieco rzadziej oznaczane byly frag-
menty odnoszace si¢ do generalnej historii bloga
(np. ,kiedys polecatam tradycyjna metode”). Ozna-
czenia te otrzymaly réowniez fragmenty powraca-
jace do komentarzy pod wczesniejszymi wpisami
(np. ,pod niedawnym postem jedna z Czytelniczek,

Aga, zapytata mnie”).

Dwa kolejne kody, ,reklama” i ,,autoreklama”, moga
wydawac sie bardzo zblizone, jednak fragmenty
nimi oznaczone roznity sie od siebie. W przypad-
ku pierwszego kodu (ktérym oznaczono 18 unika-
towych fragmentéw) najczesciej wsrdd obserwacji
pojawiaty si¢ nazwy polecanych ksigzek czy blo-
gow (np. Coutellerie czy Decide: Work Smarter, Reduce
Your Stress, and Lead by Example), ale tez pozytyw-
ne opinie dotyczace opisywanych produktow (np.
sjest bardzo przydatna przy wielowatkowych pro-
jektach”). Kodem , autoreklama” oznaczano przede
wszystkim fragmenty moéwiace o innych produk-
tach autora, takich jak jego ksiazka (np. ,w ksiaz-
ce przedstawiam duzo prostszy i skuteczniejszy
sposob”), o zapowiedziach kolejnych postow (np.
~tej rewelacyjnej wycieczce poswiece nastepny od-
cinek”), a takze prosby na reakcje w social mediach
(np. ,jesli podobat Wam sie tekst, nie zapomnijcie

klikna¢ w guzik «Lubie to»”).

Tagiem pojawiajacym sie czesto w analizowanym
materiale, ale cieszacym si¢ bardzo niska powta-
rzalnoscig, jest ten dotyczacy ciekawostek. Nalezy
przyznad, ze definicja tego tagu nie jest intuicyjna
i mégl on by¢ rozumiany bardzo réznie przez uzyt-

kownikéw. Poza tym jego znaczenie moze zaze-
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bia¢ si¢ ze znaczeniem tagu ,wspomnienie” oraz
,opinia blogera”. Wéréd oznaczonych fragmentow
pojawiaty sie przede wszystkim te zwigzane z cie-
kawymi szczegdtami opisywanej rzeczywistosci,
dotyczace miejsc (np. ,,Droga na poinoc czesto jest
tu tak szybko zasypywana nawianym s$niegiem, ze
kierowcy muszg czekad, az przyjedzie ptug $niezny
i samochody wtedy rzadkiem jada za nim”), ludzi
(np. ,mam kolezanke, ktéra zawsze wie, ktora jest
godzina, bez patrzenia na zegarek”) czy wydarzen

(np. ,$pimy na dziko, bo w Norwegii to legalne”).

Potencjal wykorzystania crowdsourcingu
w analizie tresci

Zaprezentowane wyniki wskazuja na to, Zze analizo-
wane dopasowania fragmentow materiatu do klu-
cza kategoryzacyjnego dokonane przez uzytkow-
nikoéw platformy nie sa pozbawione logiki. Wysoki
odsetek powtdrzen danych fragmentéw w obrebie
jednego kodu oraz analiza tre$ci zakodowanych
fragmentéw pozwala wierzy¢, ze metoda ta moze
w przyszlosci przynies¢ dodatkowa wartosc¢ dla ba-
dan jakosciowych. Warto pamigtaé, ze przeprowa-
dzone badanie miato charakter pilotazowy i polega-
fo na przetestowaniu uzytecznosci zaprojektowane-
go narzedzia, nie oferuje wiec pelnego wykorzysta-
nia i zrozumienia potencjalu ptynacego ze zjawiska

crowdsourcingu dla badan jakosciowych.

Celem proponowanego sposobu uzycia crowdsour-
cingu w analizie tresci nie jest zastgpienie dotych-
czasowych metod badawczych ani wytworzenie
nowej metodyki (Azzam, Harman 2015). Chodzi
raczej o wsparcie dotychczasowych metod prowa-

dzenia tego typu analiz. Przeprowadzony pilotaz



moze wskazywac na kilka obszarow, w ktorych to

podejscie moze by¢ wykorzystywane i rozwijane.

Po pierwsze, narzedzie moze by¢ pomocne w bu-
dowaniu klucza kodowego oraz testowaniu jego
trafnosci. Proces ten zaklada stworzenie kodow
apriori, a nastgepnie przetestowanie ich trafnosci
w ramach prébnego kodowania — sprawdzenie
tego, czy majq one jasne definicje, czy sa w podob-
ny sposob rozumiane przez koderdw i czy oddaja
calo$¢ mierzonego konstruktu (White, Marsh 2006;
Maj 2013). W tym zadaniu badaczy moga wesprzec
uzytkownicy platformy. Niestety, w pilotazowym
badaniu poszczegélnym kodom nie towarzyszyty
dostepne dla uzytkownikéw definicje, co znacznie
obniza mozliwosci konstruowania jednoznacznych
wnioskdw w obszarze trafnosci klucza kategoryza-
cyjnego. To, co moze by¢ analizowane, to sposob ro-
zumienia przez uzytkownikow danych poje¢ i ich

szeroko$¢ semantyczna.

Analizowane fragmenty zakodowane przez uzyt-
kownikéw pozwolity zidentyfikowac kody, ktorych
zrozumienie nastrecza najwiekszych problemoéw
i w ktérych precyzja oznaczania byla najnizsza.
Poza tym, wérdd fragmentéw oznaczonych jednym
kodem pojawiaty sig¢ tresci o roznym charakterze.
Dobrym przyktadem jest w tym przypadku kod
,bloger o sobie”, gdzie wsréd oznaczonych frag-
mentéw pojawiaty sie opisy cech, zachowan i przy-
zwyczajen blogera. Moze wskazywac to na potrzebe
stworzenie klucza kodowego o hierarchicznej budo-
wie i wlaczenia tych trzech kodéw kategoryzacyj-
nych jako podkategorii oryginalnego kodu. Mozna
tez wskazac na fragmenty, ktdrych zakwalifikowa-

nie do jednej kategorii byto dla uczestnikéw trud-
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nym zadaniem. Wskazuja one na kody, ktére nie sa
rozlaczne i ktorych wyrazne granice powinny zo-

sta¢ nadane przez jasne definicje.

Kolejna wartoscia dodang wlaczenia internautow
do procesu kodowania tekstu jest mozliwos¢ skon-
frontowania pracy profesjonalnych koderéw z ro-
zumieniem tekstu przez jego adresatéw. Jednym
z zarzutOw kierowanych wobec analizy tresci jest jej
niska rzetelnos¢, to jest wyniki moga by¢ obcigzone
subiektywnoscia koderéw. Badacze czesto naklada-
ja na tekst wlasny system znaczen i nie ma pewno-
$ci, ze odczytuja tresci w ten sposob, w ktéry robi
to szersza spotecznos¢ (Gibbs 2011). W przypadku
analizy tekstow z blogow czy innych tresci publiko-
wanych online uzytecznym w konstrukcji definicji
kodow oraz w instrukcjach dla koderow moze sie
okazac spojrzenie na to, jak dane kategorie interpre-
tuja internauci. I tak jako reklame czy autoreklame
uzytkownicy okredlili nie tylko wymienianie kon-
kretnych produktéw, ale tez wyrazanie pozytyw-
nych opinii w danym temacie, bez intencji polecenia
danego produktu czytelnikom. Badacz powinien
zadecydowad, czy tego typu fragmenty odpowiada-
ja jego rozumieniu tej kategorii i $wiadomie wiaczy¢

je lub wytaczy¢ z jego definicji.

W naukach spotecznych uzytkownicy platform
crowdsourcingowych bywaja traktowani jako respon-
denci rekrutowani do proby badawczej (Behrend
i in. 2011). Oczywiscie, stabo$cia tego sposobu re-
krutacji badanych jest fakt, ze nie prowadzi do
konstrukgcji reprezentatywnych prob. Traktowanie
koderéw rekrutowanych z tlumu jako responden-
tow otwiera nowe mozliwosci w badaniach nad ro-

zumieniem tresci pisanych. Przykladem moze by¢
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spojrzenie na te fragmenty, ktére przez czes¢ uzyt-
kownikoéw oznaczone zostaty jako opinia blogera,
a przez innych jako obiektywny fakt. Odpowiedz
na pytanie, czym jezykowo i znaczeniowo rdznia
si¢ one od fragmentow, ktore w obydwu katego-
riach nie sprawialy problemdéw interpretacyjnych
uzytkownikom, a takze jak odpowiedzi rdznity
si¢ wérod respondentéow z réznym pochodzeniem
spolecznym, moglaby okazac si¢ waznym wktadem

w nauke o jezyku i konstruowaniu komunikatu.

Obszarem do dalszych eksploracji i eksperymen-
tow jest rowniez polaczenie kodowania opartego
na crowdsourcingu z mozliwosciami kodowania ma-
szynowego. Wspotpraca internetowego ttumu z al-
gorytmem byla juz wykorzystywana w projektach
crowdsourcingowych, przynoszac znaczaca poprawe
jakosci zardwno w pracy uczestnikow projektu,
ktorych zadania w poczatkowym stadium zaanga-
zowania byty sprawdzane i poprawiane przez pro-
gram, jak i w pracy algorytmu, ktory uczyt sie, ob-
serwujac schematy decyzyjne uzytkownikow (Kim
i in. 2014). Crowdsourcing niesie ze soba mozliwos¢
zidentyfikowania przypadkéw niejednoznacznych
(brzegowych) oraz wsparcia zespotu koderow, co
jest kluczowym dla kodowania maszynowego wy-

sokiej jakosci (Troszynski, Wawer 2017).

Ograniczenia prototypu narzedzia oraz
samego crowdsourcingu

Omawiajac ograniczenia badania, mozemy wskazac
na te wynikajace z projektu i wykonania zapropo-
nowanego oprogramowania do crowdsourcingowego
kodowania tresci, oraz na te, ktére sq rezultatem

charakteru samego zjawiska crowdsourcingu.
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Najbardziej istotnym ograniczeniem w konstruk-
cji pilotazowanego narzedzia byl brak definicji
zaproponowanych kodéw. Proces projektowania
oprogramowania stanowil nieustanny kompromis
pomiedzy jego rozrywkowym charakterem maja-
cym uatrakcyjni¢ uczestnikom udzial w zabawie
(Eickhoff i in. 2014) a rygorem metodologicznym
koniecznym do uzyskania rzetelnych wynikdéw.
Odwotanie do ,tagowania”, procesu raczej popular-
nego wsrdd internautdéw, miato stanowi¢ uproszcze-
nie procedury — jak si¢ okazuje, nazbyt posuniete.
Chociaz zapoznawanie uzytkownikéw z definicja-
mi kodéw przed rozpoczeciem kodowania znacz-
nie wydtuzyloby proces przygotowawczy i mogto-
by obnizy¢ atrakcyjnos¢ projektu, prowadzitoby
z pewnoscia do uzyskania danych umozliwiajacych
bardziej poglebiong analize, na przyktad skupiong
na trafnosci klucza kodowego. Angazowanie do
pracy nad tekstem amatoréw nie zmienia faktu, ze
proces kodowania tresci wymaga odpowiedniego
treningu dla koderéw i upewnienia sig, ze ich ro-
zumienie kategorii klasyfikacji jest podobne (Krip-
pendorff 2004). W kolejnych probach zastosowania
podejscia opartego na crowdsourcingu powinno sie
skupi¢ uwage na znalezieniu kompromisu miedzy
koniecznoscia szkolenia uzytkownikéw a atrakcyj-
noscig procesu, chociazby przez skrécenie listy ko-
déw lub probe przygotowania szkolenia dla uzyt-

kownikéw w interaktywny i angazujacy sposob.

Do ograniczen stosowanej metody nalezy zaliczy¢
réwniez mozliwos¢ nadawania tylko jednego kodu
danemu fragmentowi tekstu. W zwigzku z tym
w poszczegdlnych kategoriach najwiecej wskazan
otrzymaly fragmenty w sposdb najbardziej oczy-

wisty do nich nalezace, jak opisy sytuacji regulowa-



nych prawem w przypadku tagu ,fakt” albo zdania
zawierajace sformulowania typu ,moim zdaniem”
w przypadku tagu ,opinia”. Fragmenty trudniejsze
do dopasowania do jednej kategorii otrzymywaty
znacznie mniej oznaczen w ramach jednego kodu,
pojawiatly sie za to wsrdd fragmentéw oznaczonych
kilkoma kodami. Na przyklad fragment ,Dzisiaj
chciatam Was zacheci¢ do szybkiego przegladu za-
warto$ci dysku” pojawiat si¢ w analizowanym ma-
teriale niemal tyle samo razy jako ,zwrot do adresa-
ta” co ,porada dla czytelnikéw”. Chcac podwyzszy¢
prog liczby powtarzajacych si¢ oznaczen do wilacze-
nia fragmentu do analizy, takie sformutowania mo-
glyby zosta¢ pominiete. Sposobem na rozwigzanie
tego wyzwania byloby usunigcie technicznego ogra-
niczenia (a tym samym zwigkszenie skomplikowa-
nia zadania dla uzytkownikéw) lub stosowanie klu-

cza kodowego, w ktérym kategorie sg roztaczne.

Innym ograniczeniem oprogramowania jest brak
wiedzy o uczestnikach projektu. Szczegolnie du-
zym niedociagnieciem oprogramowania jest nie-
mozliwos¢ przyporzadkowania kodu do osoby go
nadajacej, a takze monitorowanie liczby uczestni-
kéw. Jak pokazuja inne projekty naukowe realizo-
wane za pomoca platform crowdsourcingowych, ich
uczestnicy sa zwykle mlodsi i lepiej wyksztatceni
niz ogot populacji (Ross i in. 2010). Poniewaz sposob
rozumienia analizowanego tekstu, jak réwniez sa-
mych kategorii klasyfikacyjnych moze by¢ uzalez-
niony od pochodzenia spotecznego czy wczesniej-
szych doswiadczen kodera (Krippendorff 2004),
wiedza na temat cech spolecznych uczestnikow
moglaby stanowi¢ dodatkowa warto$¢ w interpre-
tacji wynikow ich pracy. Prosba o udostepnienie da-

nych uczestnikéw podwyzsza jednak prog wejscia
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do projektu oraz generuje dodatkowe wyzwania

zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych.

Wsrod ograniczen wynikajacych z samego charak-
teru zjawiska, jakim jest crowdsourcing, warto wy-
mieni¢ problem trudnosci analizowanego tekstu
oraz kategorii klasyfikacyjnych. Autorzy zajmujacy
sie problematyka skuteczno$ci naukowych projek-
tow crowdsourcingowych wskazuja na to, ze wraz ze
wzrostem trudnosci zadania wzrasta rowniez liczba
nietrafnych odpowiedzi oraz ,szum informacyjny”
(Hutt i in. 2013). Tego typu wsparcie analizy tresci
moze wiec okazac sie nieskuteczne w przypadku
tekstow o trudnej tematyce lub przy probie bardziej
dogtebnej analizy. W przypadku kodu ,neologizm”,
ktorego definicja moze nie by¢ oczywista, wigkszo$¢
oznaczonych fragmentéw nie miescita sie¢ w katego-
rii, byta rownoznaczna ze stowami obcojezycznymi
lub stlowami powszechnie uzywanymi w jezyku
polskim. Moze to swiadczy¢ o tym, ze uczestnicy
nie rozumieli tej kategorii. Innym problemem, ktéry
mozna zauwazyc¢ szczegdlnie wsrdd tagow nadawa-
nych w pierwszym etapie kodowania (np. ,imie bli-
skiego” albo ,cytat”), jest niskie zrozumienie kon-

tekstu, w jakim pojawiaja si¢ oznaczane wyrazenia.

Nalezy pamietad, ze potencjat projektow wykorzystu-
jacych crowdsourcing lezy nie tylko w ich dodatkowej
wartosci dla samego procesu badawczego, ale row-
niez mozliwosci interakcji z potencjalnymi odbiorca-
mi badania juz od samego poczatku jego planowania
i przeprowadzania oraz budowania ich zaangazo-
wania w proces (Aristeidou, Scaulon, Sharples 2017).
Projekty wiaczajace szeroka publicznos¢ w caly proces
badawczy, a nie tylko pasywnie przekazujace wyniki,

ciesza si¢ ogromnym zainteresowaniem. Pozwalaja na
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skrdcenie drogi miedzy komunikacja wynikow a ich
wykorzystaniem w praktyce oraz pozwalajg na dota-
czenie do publicznej agendy tematéw waznych spo-

fecznie (Gregory, Atkins 2018). Jednak to, co jest szan-
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Cytowanie
Lisek Katarzyna (2019) Szanse i stabosci wykorzystania crowdsourcingu do analizy tresci. ,Przeglad Socjologii Jakosciowej”, t. 15, nr

. 4,5.250-270 [dostep dzien, miesiac, rok]. Dostepny w Internecie: «www.przegladsocjologiijakosciowej.org>. DOI: http://dx.doi.
© org/10.18778/1733-8069.15.4.12. :

The Advantages and Limitations of Using Crowdsourcing for Content Analysis

Abstract: Content analysis has become a research method that is widely used not only in social sciences, but also in the humanities
in general. The automation and computerization behind this method is gaining a lot of interest among researchers in Poland and
around the world. New perspectives for the development of this field can be opened by the phenomenon of crowdsourcing — a vir-
tual collaboration method whereby numerous anonymous users of new technologies are the participants. The first attempts to use
this phenomenon in science were successful, both within exact sciences and the humanities. However, confirming the possibility of

using crowdsourcing in content analysis requires further research and exploration.

The aim of this article is to present the attempt of using a pilot tool for crowdsourcing content coding. A reflection on the potential
advantages and limitations of this approach will be offered, too. The author will provide a short characterization of the phenome-
non of crowdsourcing and its application in science, as well as the description of the proposed tool. The article is concluded with the

analysis of the opportunities and weaknesses that crowdsourcing can offer for the development of content analysis.

Keywords: crowdsourcing, content analysis, crowd, new technologies
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